gk DHBW

Duale Hochschule
Baden-Wiirttemberg

AKkkreditierungsbericht

zur internen Biindelakkreditierung der
Studienginge

Digital Business Management (DBM) und
Media and Data-driven Business (MDB)

AKkkreditierungszeitraum:

voraussichtlich 01.04.2021-31.03.2029

Duale Hochschule Baden-Wiirttemberg Prasidium

Fachstelle Akkreditierung
akkreditierung@dhbw.de

01.12.2020




Akkreditierungsbericht — Digital Business Management und -- D H BW

Media and Data-driven Business, 2020

Duale Hochschule
Baden-Wiirttemberg

Inhaltsverzeichnis
A. Datenblatt ........ccooeiiiiirir e ————————————— 3
B. Ubersicht der PriifKrite@ri@n...........cccueueueeeeieieesecrcscnereseeessssssssssssssssssssssssesesesssesssssees 5
C. Begutachtungsverfahren............ e s nmnens 6
D. Ergebnisse auf einen BliCK.........cccocvimiinimniicinin s 7
E. Kurzprofil des Studiengangs ......ccccccviicciiccmiiiiiiinccc e sssss s s e s s ssssne e e s sssssssnnnns 8
F. Zusammenfassende Qualitatsbewertung der Konsultationsgruppe...........cccceeeeeees 9
G. PrifguUtachten ... ... 10
1. Priifbericht: Erfillung der formalen Kriterien ..o 1
1.1. Studienstruktur und StUIENAUET .............ooiiiiiii e 11
1.2 StUAIENGANGSPIOFIIE ... e 11
1.3 Zugangsvoraussetzungen und Ubergéange zwischen Studienangeboten...............ccccocveveenenen.. 11
1.4 Abschlisse und AbschlussbezeiChNUNGEN ... 11
1.5 MOAUIAMISIEIUNG ..ottt e e e e e e et eeee e e e e saab e s e e e eaeeeesaanbaaeeeeaeeannnsnranneeeaens 12
1.6 LeistungspunKLeSYSIEM ..o e 12
Weitere Kriterien (der DHBW) .......coi ittt st et e e e e ae e e et e e e s nte e e e enteeeenees 12
1.7 Begrindung fur das Studienangebot, BedarfSprognose ...........cccoooeieiiiiii e 12
1.8 Berlicksichtigung der hochschulweiten bzw. studienbereichsspezifischen Rahmenvorgaben... 14
2. Gutachten: Erfiillung der fachlich-inhaltlichen Kriterien...........cccooecermririicccccccennnnnn. 15
2.1 Qualifikationsziele und ADSChIUSSNIVEAU ..........ccoiiiiiiiiiii e 15
2.2 Schlussiges Studiengangskonzept und adaquate UmSetzung ..........cccoeeevvieieeiecciecciinieeee e 19
2.2.1 Curriculum, Modulkonzept, Gestaltung des Studiums ... 19
2.2.2 IMODIIEAE ...t h e h e a e bt n et nre e 21
2.2.3 Lehrpersonal und Ressourcenausstattung............coooiiiiiiiiiiiii i 21
D e U1 ] o =T PRSP REPRR 23
2.2.5 SEUAIEIDAIKEIL ... ..eeeiieeee e 24
2.2.7 Besonderer ProfilanSpruCh ... 25
2.3 Fachlich-Inhaltliche Gestaltung der Studiengange - Aktualitat.............ccocoiiiiiiinii e, 26
B ] (8 o 1Y a =Y o o] o SRR 27
2.5 Geschlechtergerechtigkeit und NachteilsausgleiCh.............occoiiiiiiiiiii e 27
Weitere Kriterien (der DHBW) .......ooi ittt e e ee e e et e e e s nnte e e e enteeeenees 28
2.6 Evaluation und kontinuierliche Weiterentwicklung .............ooceiiiiiiiiii e 28

2/28



Akkreditierungsbericht — Digital Business Management und

Media and Data-driven Business, 2020

DHBW

Duale Hochschule
Baden-Wiirttemberg

A. Datenblatt

/Allgemeine Daten

Hochschule Duale Hochschule Baden-Wirttemberg

Eventuelle Namensanderungen entfallt

Abschlussgrad / Abschlussbezeichnung M.A.

Studienform Prasenz J | Ausbildungsintegriert O
Vollzeit O | Intensiv O
Dual/Praxisintegriert | (] | Kooperation O
Dual/Berufsintegriert O

Studiendauer (in Semestern)

Regelstudienzeit 4 Semester

Anzahl der vergebenen ECTS-Leistungspunkte

90 ECTS

Bei Master: konsekutiv oder weiterbildend

weiterbildend

Bei Erstakkreditierung: Aufnahme des
Studienbetriebs am (Datum)

01.04.2021

Aufnahmekapazitat pro Jahr

Fir DBM gilt: 60 Studienplatze / Jahr
Fir MDB gilt: 35 Studienplatze / Jahr

Durchschnittliche Anzahl der entfallt
Studienanfanger*innen pro Semester / Jahr

Durchschnittliche Anzahl der Absolvent*innen entfallt
pro Semester / Jahr

Erst- oder Reakkreditierung Erstakkreditierung

Daten zum Studiengang zum Zeitpunkt der Begutachtung

Erfolgsquote entfallt
Notenverteilung entfallt
Durchschnittliche Studiendauer entfallt
Studierende nach Geschlecht entfallt

Akkreditierungsverfahren

Eingang der Selbstdokumentation:

12.03.2020

Zeitpunkt der Konsultation:

15.05.2020

Zeitraum der zweiten Begutachtung:

Juni / Juli 2020

Beschlussempfehlung der Fachkommission:

14.10.2020
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Beschluss des Prasidiums: 16.10.2020
Beschluss des Senats: 01.12.2020
Geltungszeitraum der Akkreditierung 01.04.2021 — 31.03.2029

Akkreditierungshistorie

Erstakkreditiert ab: 01.04.2021
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B. Ubersicht der Priifkriterien

Eriterium Kriterium Beschreibung Vorgabe StAkkrvVO

r.

1. Prufbericht: formale Akkreditierungskriterien

1.1 Studienstruktur und Studiendauer §3

1.2 Studiengangsprofile §4

1.3 Zugangsvoraussetzungen und Ubergénge zwischen §5
Studienangeboten

14 Abschlisse und Abschlussbezeichnungen §6

1.5 Modularisierung §7

1.6 Leistungspunktesystem §8

Weitere Kriterien (der DHBW)

1.7 Begriindung fir das Studienangebot, Bedarfsprognose

1.8 Berlcksichtigung der hochschulweiten bzw.
fachbereichsspezifischen Rahmenvorgaben

2. Gutachten: fachlich-inhaltliche Akkreditierungskriterien

2.1 Qualifikationsziele und Abschlussniveau § 11

2.2. Schlissiges Studiengangskonzept und adaquate Umsetzung §12

2.21 Curriculum, Modulkonzept, Gestaltung des Studiums § 12 Abs. 1. Satze 3-5

222 Mobilitat § 12 Abs. 1. Satz 4

2.2.3 Lehrpersonal und Ressourcenausstattung § 12 Abs. 2-3

224 Prifungen § 12 Abs. 4.

225 Studierbarkeit § 12 Abs. 5.

226 Kriterien bei besonderem Profilanspruch § 12 Abs. 6.

2.3 Fachlich-inhaltliche Gestaltung der Studiengange §13

24 Studienerfolg §14

25 Geschlechtergerechtigkeit und Nachteilsausgleich §15

Weitere Kriterien (der DHBW)

26

Evaluation und kontinuierliche Weiterentwicklung
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C. Begutachtungsverfahren

Allgemeine Hinweise

Das Verfahren wurde entsprechend den Regelungen der ,Satzung zur internen Akkreditierung von
Studienangeboten an der DHBW* durchgefihrt. Aufgrund der Corona-Krise wurde die Konsultation
virtuell durchgefihrt.

Rechtliche Grundlagen

e Studienakkreditierungsstaatsvertrag

e Studienakkreditierungsverordnung des Wissenschaftsministeriums des Landes Baden-
Wirttemberg (StAkkrvVO)

Konsultationsgruppe:

e Externer Hochschullehrer: wird von der Hochschule vertraulich behandelt
e Vertreter der Berufspraxis: wird von der Hochschule vertraulich behandelt
e Vertreterin der Studierenden: Isabel Locher, Stiftung Liebenau

e Alumnus: Simon Wagner, EnBW

e Vertreter der Lehrenden: Prof. Dr. Gerhard Hellstern, DHBW Ravensburg

Weitere Teilnehmer*innen der Konsultation:

e Antragstellende: Prof. Dr. Petra Radke, Wissenschaftliche Leitung MDB; Prof. Dr. Matthias
Rehme, Komm. Wissenschaftliche Leitung DBM

e Vertretungen des DHBW CAS: Prof. Dr. Joachim Frech, Direktor; Prof. Dr. Boris Kiihnle, Dekan
Fachbereich Wirtschaft; Yvonne Weber, Wissenschaftliche Referentin

e Vertretungen der Fachkommission Wirtschaft: Prof. Ringwald, Nicole Bautz und Silke Weniger

Zweiter wissenschaftlicher Gutachter (Priifphase): Prof. Dr. Christian Matt, Universitat Bern
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D. Ergebnisse auf einen Blick

Die formalen Kriterien sind
erfllt
O erfallt mit Ausnahme von: Kriterium #

O nicht erfullt

Die fachlich-inhaltlichen Kriterien sind
erfullt
O erfallt mit Ausnahme von Kriterium #

O nicht erfullt

Nach eingehender Beratung hat der Senat der DHBW am 01.12.2020 die Akkreditierung ohne
Auflagen beschlossen.

Zur Weiterentwicklung der Studienangebote im Akkreditierungszeitraum hat der Senat der DHBW
folgende Empfehlungen ausgesprochen:

Digital Business Management (DBM):

Fir diesen Studiengang wurden keine Empfehlungen formuliert.

Media and Data-driven Business (MDB):

1) konzeptionelle Spezifikation des Begriffs und Konzepts "Data-driven Business

2) MDB-Kompetenzprofil abgrenzen zu Berufsbildern "Data-Analyst/-Scientist"
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E. Kurzprofil des Studiengangs

Kurzprofil des Studiengangs DBM:

In dem dualen Master-Studiengang Digital Business Management erwerben die Studierenden die
noétigen Kompetenzen, um digitale Transformationsprozesse in Unternehmen aus
betriebswirtschaftlicher Perspektive zu planen und umzusetzen. Sie erkennen technologische Trends,
kdnnen diese in Bezug auf die wirtschaftliche Relevanz ihres Unternehmens bewerten und leiten
daraus Digitalisierungsstrategien ab, die sowohl (Fach-)Abteilungen als auch das ganze Unternehmen
betreffen. Der berufsbegleitende Studiengang zeichnet sich durch die Verkniipfung von
betriebswirtschaftlichem Wissen und IT-Wissen aus.

Der Studiengang richtet sich gleichermalRen an Studieninteressierte, die ein erstes
betriebswirtschaftliches Studium oder ein Studium der Wirtschaftsinformatik erfolgreich abgeschlossen
haben und Uber erste einschldgige Berufserfahrungen verfigen. Angesprochen sind zudem
Absolvent*innen technisch orientierter Bachelor-Studiengédnge wie z.B. Wirtschaftsingenieurwesen
sowie Ingenieurwesen (fiir Ingenieur*innen ist die Belegung von vorbereitenden
betriebswirtschaftlichen Grundlagenmodulen erforderlich). Sie erweitern betriebswirtschaftliche
Kenntnisse und Erfahrungen im Rahmen des Masterstudiums und bauen fundiertes Wissen zur
digitalen Transformation von Unternehmen auf. Anders als beim Master Wirtschaftsinformatik liegt der
Schwerpunkt somit auf der betriebswirtschaftlichen Beurteilung digitaler Transformationsprojekte und
nicht auf der Entwicklung und Betreuung von Informations- und Kommunikationssystemen.

In den wissenschaftlichen Arbeiten untersuchen und beantworten die Studierenden aktuelle
Fragestellungen aus der unternehmerischen Praxis mit wissenschaftlichen Methoden und Quellen und
schaffen damit einen direkten Mehrwert fiir sich sowie ihren Dualen Partner. Abgerundet wird das
Curriculum durch Seminare zur Starkung der personlichen und sozialen Kompetenzen.

Aufgrund ihrer Digitalisierungskompetenzen sind die Absolvent*innen unternehmensweit gefragt,
insbesondere bei Transformationsprojekten in den Fachabteilungen, im Projekt- und
Transformationsmanagement, bei der (internen) Unternehmensberatung oder als Assistent*in der
Geschaftsfihrung bei der (Weiter-)Entwicklung digitaler Geschaftsmodelle. Die Absolvent*innen sind
zudem pradestiniert fur die Wahrnehmung neuer Rollen im Unternehmen wie bspw. Online Marketing
Manager*in, Data Owner*in, Digital Product Manager*in, Digital Ecosystems Developer*in u.v.m.

Kurzprofil des Studiengangs MDB:

Digitale Geschaftsmodelle basieren zunehmend auf den neuen technologischen Mdglichkeiten des
Datenzugriffs, der Datenspeicherung und der kombinierten und systematischen Auswertung
unstrukturierter Daten und kénnen zu verbesserten Produktions- und Vertriebsablaufen, zur
Produktentwicklung und -innovation und zu einer erfolgreicheren Unternehmens- und
Marktkommunikation beitragen. Aus heutiger Sicht ist haufig nicht der Datenzugang der
beschrankende Faktor, sondern die Fahigkeit der Unternehmen, die Daten fiur die eigenen Zwecke zu
nutzen.

Unternehmen der Medien- und Kommunikationsbranche aber auch anderer Branchen wie Handel,
Banken und Versicherungen, Reise- und Verkehrswirtschaft benétigen Fach- und Fiihrungskrafte mit
Technologie- und Datenaffinitat, die die Potenziale datengetriebener Geschaftsmodelle erkennen,
flexibel und zeitnah auf Veranderungen der Konsumentenpraferenzen reagieren, innovative Produkte
entwickeln und vermarkten.

Der duale Master-Studiengang Media and Data-driven Business greift die branchenlbergreifenden
Qualifikationsanforderungen an Fach- und Fihrungskrafte konsequent auf und erweitert die
Okonomischen und psychologischen Kompetenzen um datenaffines Know-how, um auf diese Weise
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Kommunikation in allen Phasen - Analyse, Strategie, Umsetzung und Evaluation - effizienter und
wirkungsvoller zu gestalten.

Absolvent*innen des Studiengangs verfugen bei der Bearbeitung komplexer datengetriebener
Aufgabenstellungen nicht tiber die Kompetenzen eines*r Daten-Analysten*in oder eines Data

Scientist. Diese werden im Studiengang Wirtschaftsinformatik vermittelt. Hier grenzen sich die
Studiengange deutlich voneinander ab.

Datenaffine Kommunikations- und Medienmanager*innen kénnen aber eigensténdig beurteilen, ob
und wie personenbezogene Daten verwertet werden und sind in der Lage, Analysen kritisch zu
hinterfragen. Hierzu nutzen sie ihr erworbenes Technikverstédndnis und ihre Datenaffinitat bzw. ihre
Statistikkenntnisse, die sie mit ihnrem 6konomischen, psychologischen Wissen sowie ihrem
kommunikations- wie Medienknowhow in ihren Funktionsbereichen mit medialer und kommunikativer
Ausrichtung biindeln. Strategisches Denken und Kreativitat verlieren nicht an Bedeutung. Kinftig wird
bei den komplexen Problemstellungen der Medien- und Kommunikationsbranche die interdisziplinare
Zusammenarbeit zwischen datenaffinen Medienmanger*innen, Datenanalyst*innen und IT-
Expert*innen zunehmend an Bedeutung gewinnen.

Das Studienangebot richtet sich in erster Linie an Hochschulabsolvent*innen im Bereich
Wirtschaftswissenschaften, (Medien-)Informatik, Wirtschaftsinformatik, Geistes- und
Sozialwissenschaften oder Design mit einer mindestens einjahrigen, einschlagigen Berufserfahrung.

F. Zusammenfassende Qualititsbewertung der Konsultationsgruppe

Sowohl der Studiengang DBM als auch der Studiengang MBD werden als wissenschaftlich fundierte
und aktuelle Angebote im Fachbereich Master am DHBW CAS angesehen. Der Bedarf der Wirtschaft
fir Fachkrafte mit diesem spezifischen Profil ist gegeben.

Die formalen und fachlich-inhaltlichen Kriterien gemaf der StAkkrVO wurden geprift. Die
Studiengange erflllen die Vorgaben sowie die DHBW-spezifischen Qualitatskriterien:

¢ Die Studiengange entsprechen dem Masterstudienmodell
¢ Die Qualifikationsziele wurden transparent und ausgiebig dargestellt.

e Das Kompetenzprofil der Absolvent*innen wurde gemal dem DHBW Kompetenzmodell
erstellt und entspricht dem deutschen Qualifikationsrahmen fir Hochschulabschliisse.

e Das Curriculum ist ausgewogen und adressiert alle zentralen Themen des Digital Business
Management bzw. Media and Data-driven Business. Die Gestaltung der Module tragt zur
Erreichung der Qualifikationsziele bei.

Die Konsultationsgruppe sieht die Kriterien des Akkreditierungsberichts als erfiillt an und
spricht keine Auflagen aus. Folgende Empfehlungen werden vereinbart:

1. Esist zu liberlegen, wie die Digital Literacy gefordert und die technischen Grundlagen in beiden
Studiengangen besser verankert werden kdnnen. Die Absolventen*innen sollen verstehen und
beurteilen kdnnen, was sich hinter den Begriffen im Zusammenhang mit Digitalisierung verbirgt,
um dadurch fundierte Entscheidungen zu deren Einsatz treffen zu kénnen. Hierfir ist auch
notwendig, dass die Studierenden praktische Erfahrungen in neuen Technologien sammelin.

2. Im Studiengang DBM sollte die hdufige Verwendung der Prufungsform ,Klausur® Gberdacht und
in den Modulen gegebenenfalls an die Kompetenzziele angepasst werden.

3. Im Studiengang DBM sollten die inhaltlichen Uberschneidungen und die daraus resultierenden
Redundanzen uberprift werden.
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Die Empfehlungen der Konsultationsgruppe wurden vor der Begutachtung durch den zweiten Gutachter
(s.g. Prufphase) weitgehend umgesetzt.

G. Prifgutachten

Das Prifgutachten wurde auf Dokumentenbasis erstellt. Die wichtigsten Empfehlungen des
Gutachters wurden von den Gremien der DHBW als Empfehlungen im Akkreditierungsbeschluss
formuliert. Weitere Hinweise werden von den Studiengangsverantwortlichen bei der Weiterentwicklung
des Studiengangs berticksichtigt.

10/28



Akkreditierungsbericht — Digital Business Management und -- D H BW

Media and Data-driven Business, 2020 Buale Hochschule

Baden-Wiirttemberg

1. Prifbericht: Erfiillung der formalen Kriterien

1.1. Studienstruktur und Studiendauer
(§ 3 StAkkrvO)

Die Regelstudienzeit der weiterbildenden, dualen Master-Studiengange betragt vier Semester. Eine
Verlangerung des Studiums auf maximal 10 Semester oder eine Verkirzung, z.B. durch Anerkennung
von Modulen, ist moglich. Beide Studiengange enden mit dem Abschluss Master of Arts (M.A.). Die
Anschlussmaglichkeit an eine Promotion ist gegeben (je nach Promotionsordnung der jeweiligen
Hochschule mit Promotionsrecht).

Der Gutachter sieht die Anschlussmdglichkeit an eine Promotion als grundsatzlich gegeben, weist
aber vor dem Hintergrund der ihm bekannten Promotionsverfahren und —ordnungen auf mdégliche
Hurden hin. Er empfiehlt, den Bewerber*innen deutlich zu machen, dass das Ziel des
berufsintegrierenden Studiengangs die Weiterqualifizierung fur die berufliche Praxis und nicht in erster
Linie die Vorbereitung auf eine Promotion ist.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

1.2 Studiengangsprofile
(§ 4 StAkkrvO)

Die vorliegenden Master-Studiengange sind weiterbildende und duale (berufsintegrierende)
Programme. Sie sehen eine wissenschaftliche Abschlussarbeit vor und entsprechen
Qualifikationsniveau 7 des DQR".

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

1.3 Zugangsvoraussetzungen und Ubergéinge zwischen Studienangeboten
(§ 5 StAkkrVO)

Zugangsvoraussetzung fir die Master-Studiengange sind ein erster berufsqualifizierender
Hochschulabschluss im gleichen oder einem verwandten Fach, eine qualifizierte berufspraktische
Erfahrung von mindestens einem Jahr, ein Beratungsgesprach sowie aufgrund des besonderen Profils
des Master-Studiengangs ein bestehendes Arbeitsverhaltnis bei einem Unternehmen/einer
Einrichtung, das/die als Dualer Partner des DHBW CAS zugelassen ist. Die
Zulassungsvoraussetzungen der Studierenden sind in der Satzung Uber den Zugang und die
Zulassung zu weiterbildenden Master-Studiengangen geregelt.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

1.4 Abschliisse und Abschlussbezeichnungen

(§ 6 StAKkrVO)

' Deutscher Qualifikationsrahmen des Bundesministeriums fiir Bildung und Forschung,
https://www.dqr.de/content/2337.php

11/28



Akkreditierungsbericht — Digital Business Management und .- D H BW

Media and Data-driven Business, 2020 Buale Hochschule

Baden-Wiirttemberg

Nach erfolgreichem Abschluss wird der Mastergrad verliehen, mit der Abschlussbezeichnung Master
of Arts (M.A.). Ein Diploma Supplement (Deutsch und Englisch) wird mit dem Abschlusszeugnis
ausgegeben.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

1.5 Modularisierung
(§ 7 StAkkrvO)

Die Master-Studiengange sind in Module gegliedert, die sich Gber maximal zwei Semester erstrecken
(auBer das Modul Fachubergreifende Kompetenzen, das eine begriindete Ausnahme bildet) und vom
Umfang her mindestens 5 ECTS-Leistungspunkten entsprechen. Die Modulbeschreibungen wurden
nach einer einheitlichen Vorlage erstellt, enthalten die in der StAkkrVO vorgeschriebenen
Informationen und bieten den Studierenden eine zuverlassige, transparente Information tber Inhalte
und Qualifikationsziele des Moduls, Voraussetzungen fur die Teilnahme, Anzahl der erwerbbaren
ECTS-Leistungspunkte sowie die Prifungsform.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

1.6 Leistungspunktesystem
(§ 8 StAkkrvO)

Beide Studiengéange sehen den Erwerb von 90 ECTS-Leistungspunkten in der Regelstudienzeit von
vier Semestern vor. Fir den Master-Abschluss sind 300 ECTS-Leistungspunkte nachzuweisen.
Studierende mit einem Bachelor-Abschluss von weniger als 210 ECTS-Leistungspunkten haben die
Moglichkeit, gebihrenpflichtige Module im Rahmen der Wissenschaftlichen Weiterbildung zu belegen.

Ein Leistungspunkt entspricht einer Gesamtarbeitsleistung der Studierenden im Prasenz- und
Selbststudium von 27 Stunden.

Jedem Modul sind mindestens funf ECTS-Leistungspunkte zugeordnet. Der Bearbeitungsumfang fir
die Masterarbeit betragt 20 ECTS-Leistungspunkte.

Far ein Modul werden ECTS-Leistungspunkte gewahrt, wenn die in der Prifungsordnung
vorgesehenen Leistungen nachgewiesen werden.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

Weitere Kriterien (der DHBW)

1.7 Begriindung fiir das Studienangebot, Bedarfsprognose

Fiir den Studiengang DBM gilt:

Namensgleiche Bachelor-Studienrichtungen wurden an mehreren DHBW-Standorten in den letzten
beiden Studienjahren eingerichtet. Die Nachfrage nach den Bachelor-Studienplatzen hat die
Erwartungen deutlich tbertroffen. Dies dokumentiert das groRe Interesse der Wirtschaft am
Kompetenzaufbau fiir betriebswirtschaftlich tatige Mitarbeiter*innen im Bereich der Digitalisierung und
Iasst eine hohe Nachfrage nach Masterstudienplatzen in dem Themenbereich erwarten.

Fur den zur Einrichtung beantragten, aber noch nicht genehmigten Masterstudiengang Digital
Business Management haben sich bis Anfang Marz 2020 rund 90 Interessent*innen in der
Interessentendatenbank des DHBW CAS registrieren lassen. Studien, die die beruflichen
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Perspektiven von Absolvent*innen im Studiengang Digital Business Management belegen, sind
aufgrund der Neuigkeit des Studienangebots nicht vorhanden. Grundsatzlich kommt das Institut der
deutschen Wirtschaft im Frihjahresreport 2019 aber zum Ergebnis, dass Tatigkeiten im MINT-Umfeld
aufgrund der hohen Nachfrage nach Mitarbeiter*innen in diesem Bereich ,bessere
Karriereperspektiven und héhere Lohne” versprechen
(https://www.arbeitgeber.de/www/arbeitgeber.nsf/res/MINT-Frihjahrsreport %202019.pdf/$file/MINT-
Frihjahrsreport %202019.pdf, Stand 17.01.2020).

Die fachliche Spezialisierung des Studiums ermoglicht den Absolvent*innen zum einen eine
Expertenlaufbahn in den verschiedensten Fachabteilungen von Unternehmen, um dort digitale
Transformationsprozesse zu gestalten. Durch die Erganzung der im Bachelor-Studium erworbenen
BWL-Kenntnisse durch IT-bezogenes Fach- und Methodenwissen sind die Absolvent*innen in der
Lage, Transformationsprozesse kompetent zu begleiten, um die Voraussetzungen fiir Markt- und
Unternehmenserfolg im Wettbewerb zu schaffen. Gefragt ist deren Kompetenzprofil daher in haufig
interdisziplinar besetzten Projektteams zur digitalen Transformation.

Zum anderen ermdglicht die Dualitat des Studiengangs den Absolvent*innen auch eine Karriere als
Fuhrungskraft. Absolvent*innen des Studiengangs Digital Business Management entwickeln
Kompetenzen zur strategischen Weiterentwicklung des Unternehmens unter Bericksichtigung
technologischer Entwicklungen und innovativer Konzepte. Sie entwickeln digitale Geschaftsmodelle,
integrieren sowie motivieren die Mitarbeiter*innen und moderieren Veranderungsprozesse im Rahmen
der digitalen Transformation.

Diese Entwicklungen zeigen, dass in den nachsten drei Jahren mit jahrlich ca. 40
Studienanfanger*innen in diesem Studiengang gerechnet werden kann.

Fiir den Studiengang MDB gilt:

Die Modulinhalte des Studiengangs sind an den kiinftigen Digital-Kompetenzen ausgerichtet,
insbesondere auch in den zunehmend datengetriebenen und ausdifferenzierten Bereichen von
Medien, Marketing und Kommunikation. Bei der Modellierung wurde bericksichtigt, dass analytische
und intellektuelle Fahigkeiten zunehmend wichtiger werden. Die sich im Berufsfeld wandelnden
Anforderungsprofile zeigen sich bereits heute in den einschlagigen Jobportalen (z.B. Stellenmarkt der
Siiddeutschen Zeitung' Handelsblatt Jobsuche? Stepstone®, Horizont Jobs*) sowie in den vom
Bundesverband Digitale Wirtschaft (BVDW) bereits im Jahr 2016 definierten 60 Berufen, die in der
Digitalbranche entstehen (z.B. ,Programmatic Advertising Manager®).> GemaR einer Bitkom-Umfrage
im Jahr 2017 wollen knapp vier von zehn Unternehmen ihr Budget fir Social-Media-Aktivitaten in den
kommenden fiinf Jahren erhdhen.® Gesucht werden in allen Branchen zum Beispiel Social-Media-
Marketer*innen, Digital Performance Manager*innen, Marketing Data Manager*innen sowie Social-
Media-Analyst*innen. ,Fir dieses Tatigkeitsfeld eignen sich Medienstudiengange und

1 https://stellenmarkt.sueddeutsche.de/jobs/Marketing-Jobs?g=Medien, 27.01.20.

2 https://www.karriere.de/aller-unkenrufe-zum-trotz-jobangebote-fuer-medien-profis-ziehen-an,
abgerufen am 22.10.18.

3 https://www.stepstone.de/, abgerufen am 27.01.20.

4 https://www.horizontjobs.de/ Jobs in Marketing, Werbung und Medien, abgerufen am 22.10.18.

5 https://www.bvdw.org/themen/publikationen/detail/artikel/job-definitionen-in-der-digitalen-wirtschaft1/
abgerufen am 22.10.18.

8 https://www.bitkom.org/Presse/Presseinformation/Vier-von-zehn-Unternehmen-wollen-mehr-in-
Social- Media-investieren.html, abgerufen am 28.10.18.
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betriebswirtschaftliche Studiengange genauso wie ein Studium der Informatik®, betont Petrich, Leiterin
des Bildungsbereichs beim Digitalverband Bitkom.”

Auch der Zentralverband der deutschen Werbewirtschaft (ZAW) prognostiziert in einer Stellenanalyse
aus dem Jahr 2017 einen steigenden Bedarf an Digitalfachkraften aller Wirtschaftszweige.
Medienunternehmen, aber auch die werbetreibende Wirtschaft suchen vor allem Mediaexperten*innen
sowie Werbe-, und Marketingspezialisten*innen, die die steigende Komplexitat der Aufgaben
bewaltigen kbnnen.®

Mit dem Start des im Vergleich zur bisherigen Studienrichtung Medien und Marketing im Studiengang
Master in Business Management umfangreich Uberarbeiteten Studiengangs Media and Data-driven
Business werden zunachst rund 15 Studienanfanger*innen erwartet. Das erwartete Wachstum beruht
auf den Prognosen des zunehmenden Bedarfs an Expert*innen mit IT-Kompetenzen - gerade in den
Funktionsbereichen mit medialer und kommunikativer Ausrichtung. Uberdies wird fir die zunehmende
Verbreitung datenbasierter Geschaftsmodelle zusatzliches datenaffines Know-how bendtigt.

Bewertung:

Fir den neu geschaffenen Studiengang DBM wurde der Bedarf an Absolvent*innen mit den
vorgestellten Qualifikationsprofilen in der Praxis Uberzeugend nachgewiesen.

Im Studiengang MDB, der aus der Studienrichtung ,Medien und Marketing“ des Studiengangs Master
in Business Management, heraus entwickelt wurde, wurde der Bedarf in den vergangenen Jahren
durch die Studienanfangerzahlen nachgewiesen.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

1.8 Beriicksichtigung der hochschulweiten bzw. studienbereichsspezifischen
Rahmenvorgaben

Die Master-Studiengange entsprechen dem DHBW Master-Studienmodell. Die Master-
Strukturvorgaben zum Curriculum wurden umgesetzt. Die DHBW-internen Leitplanken zur
Prufungsgestaltung in der Curriculumsentwicklung, die einen Fokus auf kompetenzorientiertes Prifen
legen, wurden ebenfalls in der Gestaltung der Curricula beriicksichtigt.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt. Im Studiengang DBM sollte die
haufige Verwendung der Priifungsform ,,Klausur® iiberdacht und in den Modulen
gegebenenfalls an die Kompetenzziele angepasst werden.

7 https://www.morgenpost.de/wirtschaft/karriere/article213095067/Fast-keine-Firma-verzichtet-mehr-
auf-Social-Media-Manager.html, abgerufen am 28.10.18.

8 https://www.morgenpost.de/wirtschaft/karriere/article213095067/Fast-keine-Firma-verzichtet-mehr-
auf-Social-Media-Manager.html, abgerufen am 28.10.18.
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2. Gutachten: Erfiillung der fachlich-inhaltlichen Kriterien

2.1 Qualifikationsziele und Abschlussniveau

(§ 11 StAkkrVO)

Dokumentation:

Die Anforderungen des Qualifikationsrahmens flir deutsche Hochschulabschliisse greift die DHBW
u.a. in der Handreichung: Kompetenzorientierte Modulbeschreibungen fir Masterstudiengénge an der
DHBW auf. Die Qualifikationsziele des Studiengangs finden sich somit in weiten Teilen der
ubergreifenden Handlungskompetenz wieder. Sie greift auch den Gedanken des
wissenschaftlichen Selbstverstandnisses und der Professionalitdt aus dem Qualifikationsrahmen auf.
Masterabsolvent*innen zeigen Handlungskompetenz, indem sie Wissen, Erfahrung und Kenntnisse
Uber spezifische Vorgehensweisen, Methoden und Techniken nutzen, um in oftmals unklaren sozialen
oder berufspraktischen Situationen situationsadaquat, authentisch und erfolgreich zu agieren. Dazu
gehdren vor allem das eigenstandige kritische Beobachten, das systematische Suchen alternativer
Denk- und Lésungsansatze, sowie die Weiterentwicklung des eigenen beruflichen Handelns. Im
Masterstudium wird durch die Berufsintegration die Gbergreifende Handlungskompetenz permanent
weiterentwickelt, da die Studierenden die in den Theorie-Veranstaltungen erlernten Konzepte sofort in
der Praxis anwenden und dabei die fachlich und methodische Anwendbarkeit reflektieren, aber auch
ihre sozialen und personalen Kompetenzen im industriellen Umfeld iben.

Im Modul ,Masterarbeit* wenden die Studierenden das Uber das gesamte Studium hinweg erworbene
tiefe Versténdnis zu Gbergreifenden Zusammenhangen und Prozessen an. Sie untersuchen eine
Problemstellung aus der unternehmerischen Praxis anhand von wissenschaftlichen Methoden und
Vorgehensweisen. Je nach Fragestellung erarbeiten sie dabei konkrete handlungsrelevante
Vorschlage fur die Praxis oder reflektieren praktische Phdnomene so, dass sich daraus fur die Praxis
Konsequenzen ableiten lassen. Die Masterarbeit stellt damit einen bedeutenden Mehrwert fiir den
Dualen Partner dar.

Die Absolventen*innen des Masterstudiengangs DBM sind durch die ganzheitliche, integrative
Betrachtung von technologischen und betriebswirtschaftlichen Konzepten befahigt, die Relevanz
digitaler Technologien fur die Weiterentwicklung des Unternehmens zu beurteilen und sie aus
betriebswirtschaftlicher Perspektive zu gestalten und zu begleiten. Durch die Integration der Konzepte
in die Wertschopfung des Unternehmens sowie die Weiterentwicklung der vom Unternehmen
angebotenen Produkte und Dienstleistungen tragen sie dazu bei, Kosten zu senken sowie Leistungen
marktgerecht zu gestalten und somit die Wettbewerbsfahigkeit der Unternehmen zu steigern. Dabei
bericksichtigen sie politische, gesellschaftliche und ethische Rahmenbedingungen und denken sowie
handeln ganzheitlich. Der interdisziplinare Modulkatalog sowie das Angebot lehrintegrierter
Forschungsprojekte fordern zudem ein interdisziplinares Verstandnis sowie die Team- und
Kooperationsfahigkeit.

Absolvent*innen des Masterstudiengangs MDB kénnen beurteilen, welche Daten flir verschiedene
Anwendungen der Unternehmens- und Marktkommunikation relevant sind, wie diese Daten generiert,
analysiert und visualisiert werden kdnnen. Durch den Einsatz von ,Big Data“ kdnnen sie im Team mit
Data-Analyst*innen und Data Science Expert*innen zu einer effizienteren und/oder wirkungsvolleren
Kommunikation gegentiber verschiedenen Stakeholdern gelangen. Dies gelingt nur dann, wenn die
Absolventen*innen bei der Lésung dieser neuen komplexen Aufgaben- und Problemstellungen
verantwortungsvoll (i.S. des Datenschutzrechts) und kritisch reflektierend ihr 6konomisches-,
kommunikationstheoretisches- und psychologisches Wissen sowie ihr ,Gespur fir Themen und
Menschen® sowie ihre Kreativitat nutzen.
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Die folgenden Kompetenzfelder stellen die Verzahnung der einzelnen Anforderungen aus dem
Qualifikationsrahmen und der Handreichung: Kompetenzorientierte Modulbeschreibungen fir
Masterstudiengange an der DHBW sowie deren curriculare Abbildung in den beiden Studiengéngen
dar:

Fachkompetenz

Die Wissensverbreiterung, Wissensvertiefung und das Wissensverstandnis aus dem
Qualifikationsrahmen werden an der DHBW unter Fachkompetenz subsumiert. Sie findet sich in allen
Modulen der beiden Studiengange wieder. Die Modulinhalte bauen auf dem Wissen aus dem
vorangegangenen Bachelorstudium und der Berufserfahrung auf und vertiefen oder erweitern diese
wesentlich. Eine Wissensvertiefung findet dabei jedoch nicht nur in den Lehrveranstaltungen statt,
sondern wird auch dadurch erreicht, dass das in der Theorie erlernte Wissen unmittelbar in der Praxis
angewendet und dadurch vertieft wird. Durch das erworbene Wissensverstandnis konnen die
Studierenden bei der Losung praxisrelevanter Probleme wissenschaftliche und methodische
Uberlegungen einbeziehen.

Die Wissensverbreiterung erfolgt in DBM in allen Studiengangsmodulen durch das Kennenlernen
aktueller und im Bachelor-Studium dblicherweise nicht diskutierter betriebswirtschaftlicher Konzepte
im Kontext der digitalen Transformation. Dabei setzten die Lehrveranstaltungen auf den
betriebswirtschaftlichen und technologischen Grundlagen des Bachelor-Studiums auf und ergénzen
diese um neue oder spezifische Konzepte. Da Digitale Transformation durch juristische und ethische
Rahmenbedingungen beeinflusst wird, finden auch diese Themen Berucksichtigung. Die
Wissensvertiefung erfolgt — neben der Moglichkeit, Wahlmodule in spezifischen Themen der
Digitalisierung entlang des Wertschépfungsprozesses zu belegen — durch eine kritische
Auseinandersetzung mit den jeweiligen Themen, z.B. durch die Bearbeitung von Fallstudien oder die
Diskussion aktueller Beispiele, die Studierende aus ihrer beruflichen Praxis einbringen. Das
Wissensverstandnis wird in Modulen erreicht, in denen die Studierenden das gelernte Wissen
unmittelbar anwenden und eigene Losungskonzepte erarbeiten, z.B. in den Modulen ,Entwicklung
digitaler Geschaftsmodelle®, ,Customer Experience Management® oder dem ,Kolloquium: Aktuelle
Managementthemen®. Auch im Rahmen der Erstellung wissenschaftlicher Arbeiten wird das
Wissensverstandnis der Studierenden vertieft.

Fir die Bearbeitung der komplexen, datengetriebenen Aufgabenstellungen in der Unternehmens- und
Marktkommunikation verfligen Absolvent*innen des Studiengangs MDB (iber 6konomisches,
psychologisches und technisches Wissen sowie Gber kommunikations- wie Medien-Knowhow,
welches sie in den obligatorischen Studiengangsmodulen ,Media-Research and Psychology*, ,Media-,
Communication- and Data-driven Business® und ,Information Systems for Data-driven Business®
erworben haben und in weiteren Wahimodulen des Studiengangs vertieft oder verbreitert haben. Die
Wissensvertiefung findet beispielsweise in den Modulen ,Campaign Management und Media
Planning®, ,User Centered Design®, ,Applied UX Methods* sowie ,Management und Corporate
Communication® statt.

Absolvent*innen, die Uber Wissen in einem strategieorientierten Tatigkeitsfeld der Medien- und
Kommunikationsbranche verfiigen, kénnen die Konzepte der Industrieékonomik und des Behavioral
Economics auf Entscheidungssituationen des eigenen Unternehmens anwenden und kritisch
reflektieren. Sie sind in der Lage, personenbezogene Daten bei Entscheidungen hinsichtlich der Abo-
Preisgestaltung, der Produktwahl sowie der Ausspielung von Werbung zu nutzen, um zu ,besseren®
Entscheidungsergebnissen (z.B. Effizienzsteigerungen, Erléssteigerungen) zu gelangen. Ebenso
koénnen sie strategische Kommunikations-Modelle und -Instrumente analysieren und konzipieren
sowie verschiedene crossmediale Inhalts- und Darstellungsformen unterscheiden und anwenden.
Diese Fachkompetenzen werden in den Modulen ,Strategy and Business Modelling® und ,Strategy
and Content* vermittelt.

Methodenkompetenz
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Die Methodenkompetenz greift die Anforderungen des Einsatzes, der Anwendung und Erzeugung von
Wissen aus dem Qualifikationsrahmen auf. Insbesondere in den Modulen ,Forschungsmethoden®,
~Forschungsprojektarbeit 1 und ,Forschungsprojektarbeit II“ nutzen die Studierenden beider
Studiengange relevante Arbeitsmethoden zur Informationssammlung, eignen sich selbstandig neues
Wissen und Koénnen an und bauen Erfahrungswissen im Umgang mit unterschiedlichen
Forschungsmethoden auf. Sie entwerfen Forschungsfragen, gehen systematisch und
wissenschaftsgestltzt bei der Beantwortung vor und reflektieren kritisch ihre Losungsvorschlage. Die
selbstandige Durchflihrung dieser kleineren Forschungsprojekte erfolgt grundsatzlich
anwendungsorientiert, da die Studierenden darin meist betriebliche oder praxisorientierte
Fragestellungen aufgreifen und konkrete L6sungsmdglichkeiten fur den Dualen Partner oder
praxisrelevante Sichtweisen entwickeln.

Neben den wissenschaftlichen Arbeiten steht in DBM insbesondere bei den Modulen ,Business
Analytics®, ,Entwicklung digitaler Geschaftsmodelle®, ,E-Entrepreneurship® sowie dem ,Kolloquium:
Aktuelle Managementthemen® die Methodenkompetenz im Mittelpunkt. Diese Module haben einen
zum Teil projektorientierten Charakter, wodurch die Studierenden unter Anwendung
wissenschaftlicher Methoden eigene Problemldsungen fiir eine im Rahmen der Veranstaltung
vorgegebene Problemstellung erarbeiten. Die Studierenden sind in diesen Modulen gefordert, das
Problem zu analysieren und zu strukturieren, fiir die Problemlésung relevante Informationsquellen zu
identifizieren, sich selbst und die Arbeit im Team zu organisieren, gemeinsame Lésungen trotz ggf.
unterschiedlicher individueller Ziele zu erarbeiten und die Ergebnisse zu prasentieren sowie zu
verteidigen.

Die Absolventen*innen von MDB kdnnen fortgeschrittene quantitative und qualitative Methoden der
empirischen Sozialforschung einsetzen. Sie sind in der Lage, innovative und experimentelle
Forschungsdesigns zur Lésung anwendungsorientierter Problemstellungen aus der Medien- und
Kommunikationswirtschaft zu entwickeln. Dabei sind sie sich der Méglichkeiten und Grenzen der
qualitativ-explorativen, quantitativen und apparativen Forschungsmethoden in der Anwendung
bewusst. Diese Methoden gehen in die Module ,Media Research and Psychology“ und ,Experimental
Media Research” ein.

Darlberhinausgehend sind sie in der Lage, gangige relevante IT-Komponenten in diesem Umfeld
(z.B. Cloudlésungen, Virtualisierung etc.) einzuordnen und zu beurteilen. Ein besonderer Schwerpunkt
der datenaffinen Module wird der Umgang mit Software fir die Visualisierung und Analyse von Daten
sowie flir das maschinelle Lernen sein. Dies beinhaltet sowohl ,Software mit graphischer
Benutzeroberflache* (z.B. KNIME) als auch skriptbasierte Software (z.B. Python). Somit sind die
Absolventen*innen in der Lage, fundierte Entscheidungen Uber den praktischen Einsatz einer
bestimmten Datenanalyse- bzw. -Prognosemethodik zu treffen. Diese Methoden werden in den
Modulen ,Applied Data Analysis and Visualization” und ,Analytics for Data-driven Business”
eingesetzt.

Personale und soziale Kompetenz

Der Bereich der personalen und sozialen Kompetenz greift den Themenbereich der Kommunikation
und Kooperation aus dem Qualifikationsrahmen auf, geht aber auch noch dariber hinaus. So
kodnnen die Studierenden nicht nur z.B. aufgrund von Gruppenarbeiten in den Lehrveranstaltungen
stichhaltig und sachangemessen argumentieren oder Konfliktpotenziale in der Zusammenarbeit mit
anderen erkennen und situationsadaquat 16sen, sondern sie sind wahrend der gesamten Studienzeit
gefordert, Beruf, Studium und Privatleben miteinander in Einklang zu bringen. Dadurch férdert das
Masterstudium per se personale Kompetenzen wie beispielsweise Ausdauer, Beharrlichkeit,
Zeitmanagement oder die Fahigkeit zur Priorisierung. Doch nicht nur der berufsintegrierende
Charakter des Studiengangs tragt zum Ausbau der personalen Kompetenzen bei. Das Modul
.Fachulbergreifende Kompetenzen“ mit seinen Seminaren zu Soft Skills widmet sich gezielt der
(Weiter-)Entwicklung der personalen und sozialen Kompetenzen.

Digitale Transformationsprojekte haben unmittelbaren Einfluss auf Mitarbeiter*innen eines
Unternehmens und dariiber hinaus auf Kund*innen, Kooperationspartner*innen sowie die gesamte
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Gesellschaft. Die Studierenden von DBM werden daher im Rahmen der Lehrveranstaltungen
sensibilisiert fir z.B. ethische Implikationen und soziale Folgen ihrer Entscheidungen sowie die
Notwendigkeit zur Berticksichtigung rechtlicher Rahmenbedingungen im Umgang mit (Kunden-)Daten.
Insbesondere in den Modulen ,Strategische Aspekte der Digitalen Transformation®, ,Entwicklung
digitaler Geschaftsmodelle®, ,Digital Innovation Management” sowie ,New Work: agiles Arbeiten und
digitale Fuhrung““ werden soziale und ethische Fragestellungen thematisiert und so die personalen
und sozialen Kompetenzen der Studienenden geférdert.

Die Absolventen*innen des Studiengangs MDB verfligen lber eine Aufgeschlossenheit fiir die
Nutzung von Big Data-Anwendungen in der Unternehmens- und Marktkommunikation. Dabei
bertcksichtigen sie sowohl die gesetzlichen Regelungen (DSGVO) als auch ethische Aspekte, um
einen verantwortungsvollen Umgang mit personenbezogenen Daten in der Kommunikation zu
gewabhrleisten. Die hierzu erforderlichen Kompetenzen kénnen im Modul ,Information Technology,
Law and Ethics* erworben werden. Dartber hinaus verfligen sie Uber konzeptionelle, analytische und
kreative Kompetenzen sowie Uber Kommunikationsstarke, die sie in die Weiterentwicklung von
Medienprodukten sowie in Innovationen einbringen. Sie sind in der Lage, eigenverantwortlich und
ausdauernd, die damit verbundenen Veranderungen gegentiber Vorgesetzen und Mitarbeiter*innen
durchzusetzen. Neben den bereits 0.a. Modulen, sei an dieser Stelle noch das Modul ,Design
Thinking® erwahnt, welches auf die kreative Kompetenz einzahlt.

Bewertung:

Fur beide Studiengange ist das Qualifikationsziel in der Studiengangsbeschreibung klar formuliert und
entspricht dem Kompetenzmodell der DHBW sowie dem Master-Niveau des Qualifikationsrahmens fir
deutsche Hochschulabschlisse.

Beim Studiengang DBM wird die Frage aufgeworfen, wie die Heterogenitat hinsichtlich der
wirtschaftswissenschaftlichen Inhalte ausgeglichen wird, die auch durch Absolvent*innen aus
Ingenieursstudiengangen entsteht. Flr diese werden gegebenenfalls entsprechende
Grundlagenmodule verpflichtend vorgesehen und so die bestehenden Licken ausgeglichen.

Fir den Studiengang MDB wird darauf hingewiesen, dass dieser sehr breit konzipiert ist, wodurch es
beim Kompetenzprofil zu Unscharfen kommen kann. Die Wissenschaftlichen Leitungen unterstiitzen
die Studierenden bei der Auswahl der Module und helfen so, das Kompetenzprofil zu scharfen. Aus
Sicht des Gutachters spiegeln sich die Qualifikationsziele nicht in allen Modulbeschreibungen wieder
und er empfiehlt, dies entsprechend zu verdeutlichen.

Die Absolventen*innen werden bei der Beantragung der Zulassung zu einem Promotionsstudium
unterstutzt. Die Anschlussfahigkeit an ein Promotionsstudium hangt auch von der Promotionsordnung
der jeweiligen Hochschule ab. Sollte das Ziel der wissenschaftlichen Ausbildung im Studium auch
darin bestehen, dass die Anschlussfahigkeit an ein Promotionsstudium sichergestellt ist, empfiehlt es
sich, dies in den Unterlagen klarer zu formulieren und ggf. Inhalte anzupassen.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.
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2.2 Schlissiges Studiengangskonzept und adaquate Umsetzung
(§ 12 StAkkrVO)

2.2.1 Curriculum, Modulkonzept, Gestaltung des Studiums
(§ 12 StAKkrVO, Abs. 1., Satze 1-3, 5)

Dokumentation:

Die Curriculumsentwicklung der Master-Studienangebote und die Lehre im Master-Studium erfolgen
durch Professor*innen aller Studienakademien unter Berticksichtigung der Master Qualitatsziele. Die
Curricula werden in regelmaRigen Abstanden im Rahmen der internen Akkreditierung Uberprift. Das
Master-Studium der DHBW ist inhaltlich und zeitlich flexibel angelegt, um berufsintegrierend

den sehr vielfaltigen Bedarfen der Studierenden entgegen zu kommen.

¢ Inhaltliche Flexibilitdt: In den Studiengédngen sind Wahlbereiche integriert, die es den Studierenden
erlauben, entsprechend ihrer theoretischen und praktischen Vorbildung sowie ihrer fachlichen und
personlichen Qualifikationsziele entsprechende Module zu wahlen.

e Zeitliche Flexibilitat: Die Studiendauer kann durch die Studierenden lber die Regelstudienzeit
hinweg verlangert werden, um unterschiedliche berufliche oder familiare Belastungen, aber auch
Lerngeschwindigkeiten abzufedern.

Das Curriculum besteht aus

e 6 obligatorischen Studiengangskernmodulen (45 ECTS-Leistungspunkte). Dies sind:
o Masterarbeit (20 ECTS-Leistungspunkte)
o Forschungsmethoden (5 ECTS-Leistungspunkte)
o Forschungsprojektarbeit | (5 ECTS-Leistungspunkte)
o Forschungsprojektarbeit Il (5 ECTS-Leistungspunkte)
o Fachubergreifende Kompetenzen (5 ECTS-Leistungspunkte)
o Kolloquium zu aktuellen Managementthemen (5 ECTS-Leistungspunkte)

e 5 Studiengangsmodulen (sind originar aus dem Angebot des Studiengangs, bieten aber
WahImdglichkeiten, 25 ECTS-Leistungspunkte).

e sowie 4 Wahlmodulen des Studiengangs (werden i. d. R. originar in anderen Studiengangen /-
richtungen des Fachbereichs Wirtschaft angeboten, erméglichen eine fachliche Breite im Studium,
20 ECTS-Leistungspunkte).

Von den finf Studiengangsmodulen sind sowohl in DBM als auch in MDB jeweils drei der fiinf
Studiengangsmodule verpflichtend von allen Studierenden zu absolvieren. So dokumentiert sich der
,Dreiklang® der Studiengangsbezeichnung Digital Business Management in den drei Bereichen
Digital (Pflichtmodul , Technologien der Digitalen Transformation®), Business (Pflichtmodul
~Entwicklung digitaler Geschaftsmodelle) sowie Management (,Strategische Aspekte der Digitalen
Transformation®). In Media and Data-driven Business erlangen die Studierenden das erforderliche
Okonomische, psychologische und technische Wissen sowie kommunikations- wie Medien-Knowhow
Uber die Module ,Media-Research and Psychology®, ,Media-, Communication- and Data-driven
Business“ und ,Information Systems for Data-driven Business®.

Sowohl fur die Studiengangsmodule als auch fur die Wahimodule wurden von dem*der
Wissenschatftlichen Leiter*in jeweils Listen mit Modulen definiert (siehe Studiengangs-
beschreibungen), aus denen die Studierenden die festgelegte Anzahl an Modulen wahlen. Der
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Wahlmodulbereich eréffnet darliber hinaus noch die Méglichkeit eines fachbereichstibergreifenden
Kompetenzzuwachses: So kénnen innerhalb des Wahlmodulbereichs von den maximal vier Modulen
wiederum maximal zwei Module nach vorheriger Genehmigung der Wissenschaftlichen Leiter*innen
der jeweiligen beteiligten Studiengange aus dem Gesamtmodulangebot des DHBW CAS frei gewahlt
werden. Dies fordert einerseits eine interdisziplinare Horizonterweiterung, andererseits wird durch die
erforderliche Genehmigung durch die Wissenschaftlichen Leitungen sichergestellt, dass die
Modulbelegung nicht willkirlich erfolgt, sondern die individuell angestrebten Qualifikationsziele
erreicht werden.

Generell erfolgt die Belegung von Studiengangsmodulen und Wahlmodulen entsprechend der bereits
erworbenen Kompetenzen und der persénlichen Kompetenzziele des*der Studierenden in
Abstimmung mit der Wissenschaftlichen Leitung und der betreuenden Person beim Dualen Partner.

Ein Modul besteht aus flinf bis sechs Prasenztagen, die in der Regel auf zwei Blécke (i.d.R. einmal
pro Monat) verteilt sind. Die dazwischenliegende Zeit nutzen die Studierenden zum Nacharbeiten des
vermittelten Stoffes und fiir dessen Umsetzung im Berufsalltag. 50 % der Veranstaltungen findet am
DHBW CAS in Heilbronn, 50 % an den Standorten der DHBW in Baden-Wirttemberg statt.

Eine Besonderheit ist das Modul ,,Fachiibergreifende Kompetenzen“. Es widmet sich mit seinen
Seminaren zu Schlisselkompetenzen gezielt der (Weiter-)Entwicklung der personalen und sozialen
Kompetenzen der Studierenden. Das Modul ist verpflichtend fiir alle Studierenden der Fachbereiche
Technik und Wirtschaft (mit Ausnahme des Studiengangs Steuern, Rechnungslegungen und
Prifungswesen).

Das Seminarangebot wird unterteilt in die drei Bereiche:
e Fakten vermitteln und Beziehungen gestalten
e Teams fuhren und Verénderungen gestalten

e eigene Ressourcen einsetzen und Persdnlichkeit entwickeln

Aus diesem Angebot wahlen die Studierenden entsprechend ihrer Vorkenntnisse und ihrer
individuellen beruflichen Erfordernisse zwei Seminare aus. Das dritte Seminar fokussiert auf das
Themenfeld der Kollegialen Beratung und wird von allen Studierenden absolviert. Die Theorieinhalte
werden mittels interaktiver Methoden und in wechselnden Konstellationen (z.B. Plenum, Kleingruppen,
Einzelarbeit) fallbezogen aufgearbeitet. Durch die fachbereichslbergreifende Zusammensetzung der
Gruppen ergeben sich interdisziplindre Perspektiven auf die Themen.

Eine groRe Bedeutung kommt der Umsetzung der Seminarinhalte in die Praxis und der Reflexion zu.
Hierfur stellen die Studierenden Artefakte in ein Portfolio ein, zu dem sie sich bei Bedarf zuséatzlich
Feedback von Dozent*innen, Peers und/oder Ansprechpartner*innen aus dem beruflichen Umfeld
einholen. Dabei wird angestrebt, ein elektronisches Portfolio einzufiihren, um den Studierenden
entsprechende Gestaltungsmdglichkeiten und Freiheiten bei den Formaten ihrer Artefakte geben zu
kdnnen. Da sich das Modul je nach individueller Seminarwahl auf bis zu drei Semester erstrecken
kann, ergibt sich fiir die Studierenden die Chance, das Portfolio als Entwicklungsportfolio zu gestalten,
anhand dessen sie sich die Weiterentwicklung ihrer sozialen und personalen Kompetenzen
bewusstmachen und einen ggfs. weiteren Lernbedarf im Sinne eines lebenslangen Lernens uber das
Studium hinaus gezielt decken kdnnen.
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Bewertung:

Die Konsultationsgruppe erértert, inwiefern verpflichtende Angebote zu digitalen Lehrinhalten
insbesondere im Studiengang MDB aufgenommen werden sollten. Aus Sicht des Gutachters sollten
grundlegende digitale Inhalte verpflichtend im Curriculum vorgesehen bzw. deutlicher herausgestellt
werden, damit diese mit den angegebenen Qualifikationszielen tGbereinstimmen.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengéange erfiillt.

2.2.2 Mobilitit
(§ 12, Abs. 1., Satz 4 StAkkrVO)

Dokumentation:

Auslandssemester oder die Belegung von Modulen im Ausland ist grundsatzlich méglich, wenn der
Arbeitgeber dies unterstiitzt. Zudem bietet das DHBW CAS jahrlich internationale Exkursionen fir die
Master-Studierenden an.

Bewertung:

Es wird anerkannt, dass in Dualen Studiengangen die Mobilitét eine untergeordnete Rolle spielt. Dies
wird bei Studierenden, die bei international agierenden Dualen Partnern beschéftigt sind,
ausgeglichen, indem diese Auslandseinsatze férdern. Das DHBW CAS bietet dartiber hinaus unter
anderem im Rahmen des Moduls ,International Business” die Mdglichkeit eines Auslandsaufenthaltes
an und unterstitzt die Studierenden in der Vorbereitung sowie Durchfiihrung. Eine Notwendigkeit die
Aktivitaten zu erweitern wird nicht gesehen.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

2.2.3 Lehrpersonal und Ressourcenausstattung
(§ 12, Abs. 2-3 StAkkrVO)

Dokumentation:

Die Umsetzung des Master-adaquaten Curriculums wird (1) durch die aufbauorganisatorische Struktur
am DHBW CAS, die die Leitung jedes Studienangebots durch eine*n Professor*in bzw. mehrere
Professor*innen der DHBW vorsieht®, und (2) durch die Herkunft und Auswahl des Lehrpersonals
sichergestellt.

So verflgt jeder Studiengang Uber eine Wissenschaftliche Leitung. Diese ist zustandig flr die
Entwicklung, die Pflege und das Qualitdtsmanagement des Curriculums eines Studiengangs.
Wissenschaftliche Leitungen werden hochschulintern, d.h. DHBW-weit ausgeschrieben, und nach
Zustimmung durch den Senat von der*dem Leiter*in des DHBW CAS in der Regel fur drei Jahre im
Nebenamt bestellt.

Daneben tragen die Modulverantwortlichen die Verantwortung fir die fachliche und wissenschaftliche
Konzeption und das Qualitditsmanagement einzelner Module sowie die Gewinnung und Betreuung der

® vgl. Satzung zur Regelung der Selbstverwaltungsaufgaben im Bereich des DHBW-Masters,
einschlieRlich Erste Anderungssatzung, vom 13. Juni 2018
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im Modul Lehrenden. Auch die Modulverantwortungen werden hochschulintern, d.h. DHBW-weit
ausgeschrieben und ebenfalls fur die Dauer von in der Regel drei Jahren im Nebenamt ernannt.

Die Dozierenden im bisherigen Studiengang Master in Business Management (MBM) rekrutieren sich
zu 86 % aus Professor*innen der DHBW, zu 6 % aus Professor*innen anderer Hochschulen und zu 8
% aus externen, qualifizierten Lehrbeauftragten (Stand: WS 2018/19, eigene Auswertungen). Bei der
Auswahl der Dozierenden am DHBW CAS wird die DHBW Prasidiums-Richtlinie fiir die Bestellung
von Lehrbeauftragten an der Dualen Hochschule Baden-Wirttemberg in Bachelor- und Master-
Studiengangen (Version 4.0 vom 19.06.2018) zu Grunde gelegt.

Die Master-Studierenden am DHBW CAS nehmen den hohen Anteil an Professor*innen und damit die
fachliche und methodisch-didaktische Qualifikation des Lehrpersonals positiv wahr und wirdigen
diesen Aspekt in den Evaluationen.

Das quantitativ-summarische Bild bestatigt die Einschatzung der fachlichen und didaktischen Qualitat
der Lehre am DHBW CAS. Im Studienjahr 2018/19 erreichten die Lehrveranstaltungen im
Fachbereich Wirtschaft im Hinblick auf die fachliche Kompetenz der Dozierenden einen Mittelwert von
1,4 (n=1.841, 5er Skala mit 1=sehr gut/vollig zutreffend und 5=sehr schlecht/véllig unzutreffend) und
im Hinblick auf die Vermittlungsgite der Dozierenden einen Mittelwert von 1,8 (n=1.838, gleiche
Skalierung). In beiden Evaluationsdimensionen war der Modus , 1.

Erganzend sei an dieser Stelle darauf hingewiesen, dass am DHBW CAS samtliche Dozierenden,
Lehrveranstaltungen und Module eines Studienjahrs evaluiert werden.

Weiterqualifizierungsmdglichkeiten im Bereich Lehre bestehen fur Dozent*innen am DHBW-eigenen
Zentrum fir Hochschuldidaktik und lebenslanges Lernen (ZHL). Im Bereich Forschung kann das
DHBW CAS auf das Support Center Forschung (SCF) im DHBW-Prasidium zugreifen. Das SCF bietet
zusammen mit dem Forschungssupport an den DHBW-Standorten Information und Beratung fur
Forschung, Innovation und Transfer an.

Das DHBW CAS als zentrale Einrichtung der DHBW kann dariber hinaus fiir den Dualen Master auf
die Labore und Einrichtungen aller DHBW Standorte zugreifen. Eine exemplarische Ubersicht zu den
verfugbaren Laboren und Einrichtungen der DHBW Standorte, die sowohl fur Lehre wie auch fur
Forschung genutzt werden kdnnen, findet sich in den Rahmendokumenten zum
Akkreditierungsantrag.

Beispielhaft illustrieren I&sst sich die Verzahnung von Lehre, Forschung und entsprechenden
Ressourcen am DHBW CAS mit dem Zentrum fir Digitale Innovationen (ZDI) an der Studienakademie
Ravensburg, das u.a. Studierende in der Anwendung von Software-Lésungen fiir Data Science und
Kinstliche Intelligenz unterstitzt. Das ZDI wiederum wird getragen von Prof. Dr. Petra Radke, die am
DHBW CAS als Wissenschaftliche Leiterin im zu akkreditierenden Studiengang Media and Data-
driven Business im Nebenamt tatig ist, sowie von weiteren DHBW Professor*innen, die sich am
DHBW CAS als Dozierende in einschlagigen Themenfeldern engagieren.

Der Vorteil dieses standortibergreifenden Konzeptes besteht darin, eigene Laborkapazitaten vor Ort
in Heilbronn gering zu halten und sich dort auf EDV-Labore zu begrenzen, und zugleich die
spezifischen Kompetenzen und Ausstattungen der DHBW-Standorte bestméglich fiir das DHBW CAS
Zu nutzen.

Zugleich verfuigt das DHBW CAS an seinem Sitz auf dem Bildungscampus in Heilbronn tber
architektonisch und technisch moderne Raumlichkeiten und eine den Studienbetrieb fordernde
Gebaudesituation. Neben der Prasenzlehre erméglicht das DHBW CAS in Form eigener Blackboard-
Lizenzen aber auch ,distance learning“-Formate.

Die Bibliothek des DHBW CAS ist eine ,virtuelle Bibliothek”. Es gibt keinen Prasenzbestand, sondern
ausschlieRlich elektronische Medien. Alle Masterstudierenden kénnen das Angebot der Bibliothek
nutzen. Die Medien des DHBW CAS sind Teil der Bibliothek LIV (Lernen — Informieren — Vernetzen)
auf dem Bildungscampus in Heilbronn. Zur LIV gehéren auRerdem die Bibliotheken der DHBW

22128



Akkreditierungsbericht — Digital Business Management und -- D H BW

Media and Data-driven Business, 2020 fuais Rochschulle

Baden-Wiirttemberg

Heilbronn und der Hochschule Heilbronn. Die LIV verflgt tGber ca. 170.000 gedruckte Medien sowie
ca. 140.000 E-Books und 50.000 E-Journals.

Letztlich ist zudem die Ensemble-Situation des Bildungscampus als Teil der Ressourcenausstattung
des DHBW CAS zu wirdigen. Durch die auf dem Bildungscampus ebenfalls ansassigen Einrichtungen
wie die Technische Universitat Miinchen (TUM), die franzdsische Programmierschule 42, die Campus
Founders, Institute von Fraunhofer IAO und Steinbeis-Stiftung, sowie der German Graduate School of
Management and Law (GGS) sind Vernetzungsmdglichkeiten auf curricularer Ebene mdéglich und
er6ffnen transdisziplinare und interorganisationale Perspektiven.

Bewertung:

Die Zusammenarbeit mit anderen Institutionen wird positiv hervorgehoben, da auch sie zur
Erweiterung und Vertiefung der Kenntnisse beitragen. Es konnten Dozentinnen und Dozenten aus
einschlagigen Medienstandorten fur die Lehre gewonnen werden, die ihre Kenntnisse und ihr
Erfahrungswissen an die Studierenden weitergeben.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

2.2.4 Prifungen
(§ 12, Abs. 4 StAkkrvVO)

Dokumentation:

Die Prifungsleistungen sind in der Studien- und Prifungsordnung definiert. In den Modul-
beschreibungen werden die Prifungsleistungen und -formen festgelegt.

Die Priufungsformen orientieren sich an den in der Modulbeschreibung definierten Qualifikations- und
Kompetenzzielen. Es gibt keine Teilprifungen. Die Modulbeschreibungen geben den Studierenden
eine zuverlassige und transparente Information tber die zu erbringende Priifungsleistung.

Die DHBW-internen Leitplanken zur Prifungsgestaltung wurden bericksichtigt und alternative
Prufungsformen wie beispielsweise Referate (in DBM u.a. in den Modulen ,Strategische Aspekte der
Digitalen Transformation® oder ,Entwicklung digitaler Geschaftsmodelle®, in MDB u.a. in den Modulen
,Design Thinking“ oder ,User Centered Design®) und Portfolioarbeit (in DBM im Modul ,Digitalisierung
betrieblicher Wertschépfungsprozesse®, in MDB u.a. im Modul ,Analytics for Data-driven Business®)
sind im Curriculum zu finden. Seminararbeiten (z.B. in DBM im Modul ,eEntrepreneurship® und in
MDB im Modul ,Strategy & Content®) runden das Portfolio an Priifungsformen ab.

Die Prufungsbelastung ist angepasst auf die berufsintegrierende Studienform. Die Klausuren finden i.
d. R. in Klausurwochen statt. Dabei wird auf ausreichenden Abstand zwischen der letzten
Prasenzveranstaltung und der Prifung geachtet.

In die Endnote werden alle Modulnoten des Curriculums eingerechnet. Die Gesamtnote des Master-
Studiums errechnet sich als Summe aller mit den jeweiligen ECTS-Leistungspunkten gewichteten
Noten der Module geteilt durch die Gesamtzahl der in die Berechnung eingeflossenen ECTS-
Leistungspunkten.

Bewertung:

Im Studiengang DBM ist bei den vorgesehenen Priifungsformen die Fokussierung auf die Klausur
sehr ausgepragt. Hier sollte noch einmal Uberprift werden, inwiefern die Kompetenzen iber andere,
auch gemischte, Prufungsformen abgepriift werden kénnen. Eine ausgewogene Mischung ist
entscheidend.
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Im Studiengang MDB ist eine gute Mischung der Priifungsformen vorgesehen.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengéange erfiillt.

2.2.5 Studierbarkeit
(§ 12, Abs. 5 StAkkrVO)

Dokumentation:

Das Master-Studium sieht den Erwerb von 90 ECTS-Leistungspunkten in der Regelstudienzeit von
vier Semestern vor. Dabei entspricht ein ECTS-Leistungspunkt einer Arbeitsbelastung von 27
Stunden. Der Gesamtworkload betragt damit 2.430 Stunden.

Zieht man hiervon die Synergieeffekte ab, die insbesondere bei den wissenschaftlichen Arbeiten mit je
ca. 50 % des Workload angesetzt werden, kann von einer Arbeitsbelastung von 2.025 Stunden fur das
gesamte Studium ausgegangen werden. Bei 46 Arbeitswochen im Jahr stellt dies einen wdchentlichen
Workload von 22h fiir das Studium dar. Bei einer empfohlenen Reduktion der Arbeitszeit auf 80 %
(ausgehend von einer 38h-Woche), kommen zu den 22h fur das Studium noch 30 Stunden fir den
Beruf hinzu. Die durchschnittliche Arbeitsbelastung aus Studium und Beruf liegt somit bei 52h/Woche
fur ein berufsintegriertes Studium. In den vergangenen Evaluationen zu Studium und Lehre wurde die
durchschnittliche Arbeitsbelastung pro Woche fiir das Master-Studium im Durchschnitt mit circa
22h/Woche angegeben.

Die Studierbarkeit wird zudem durch folgende Rahmenbedingungen gesichert:

e Die Dualen Partner ermoglichen den Studierenden die Teilnahme an Prasenzveranstaltungen,
Studienphasen, Prifungen und weiteren StudienmafRnahmen. Dazu werden Gleitzeitregelungen,
Freistellungen und andere betriebliche Arbeitszeitflexibilisierungsinstrumente genutzt.

e Die Prasenzveranstaltungen eines Moduls werden i.d.R. konzentriert in zwei Bldcken von jeweils
zwei bis drei Tagen durchgefiihrt, zwischen denen drei bis sechs Wochen liegen, die fir das
Selbststudium genutzt werden.

e Die Dualen Partner verpflichten sich bei der Zulassung, den Studierenden insbesondere die
Befassung mit berufspraktischen Untersuchungsgegenstéanden sowie die Einbindung in geeignete
betriebliche Projekte und Prozesse zu ermdglichen sowie geeignete Problemstellungen und
Untersuchungsgegenstande fiir die Masterarbeit anzubieten.

e Die Verteilung des Workload und die Prifungsdichte wird mit der Wissenschaftlichen Leitung bei
der Gestaltung der individuellen Studienplane festgelegt. Je nach personlicher Arbeitsbelastung
konnen die Studierenden die Studienintensitat steigern oder reduzieren. Dies erfolgt durch
Belegung von mehr oder weniger Modulen oder durch Verschieben von Prifungsterminen.

e Die Studiendauer kann verlangert werden.

Bewertung:

Die Studierenden und Alumni sehen das Studium neben der beruflichen Tatigkeit als eine
Herausforderung an, die bewaltigt werden kann und auch auf spatere berufliche Situationen sehr gut
vorbereitet. Die Herausforderung ist auch von der jeweiligen Reduktion der eigenen Arbeitszeit, der
eigenen Organisation und der Unterstitzung durch den Dualen Partner abhangig. Dies trifft auch auf
die Anfertigung der Masterarbeit zu. Sowohl die Studierenden als auch die Alumni sehen die
Moglichkeit, weiterhin berufstatig zu sein, als bedeutenden Vorteil an.

Der Gutachter weist auf die Wichtigkeit einer guten Balance zwischen Verbindlichkeit und Flexibilitat
hin, um die Studierbarkeit sicherzustellen, und gleichzeitig das Anforderungsniveau hoch zu halten. Er
empfiehlt, die Chancen durch digitale Angebote, flexible Lehr- und Prifungsformen sowie gute
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Moglichkeiten der Reorganisation (verschieben der Priifungen, ohne dass unendlich lange
Studiendauern gefordert werden) verstarkt zu nutzen, um die Studierbarkeit weiter zu verbessern.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

2.2.7 Besonderer Profilanspruch
(§ 12, Abs. 6 StAkkrVO)

Dokumentation:

Die Dualitat im Sinne der Berufsintegration zeigt sich auf drei Ebenen im Master-Studiengang:
1. formale Ebene in Form von Zugangsvoraussetzungen,
2. konzeptionell-inhaltliche Ebene in Form der curricularen Gestaltung,
3. personliche Ebene in Form der Studienkontexte der Studierenden.

Um ein Master-Studium am DHBW CAS aufnehmen zu kénnen, sieht die Zulassungssatzung vor,
dass in der Regel eine mindestens einjahrige einschlagige Berufserfahrung nach dem ersten
Studienabschluss gegeben ist, und die*der Studierende sich in einem Beschaftigungsverhaltnis oder
einer Selbststandigkeit befindet, welche einen fachlichen Bezug zum Master-Studium aufweist.

Der fachliche Bezug wird vor der Zulassung durch die Wissenschaftliche Leitung gepruft. Darliber
hinaus wird eine Vereinbarung der*des Studierenden mit dem Dualen Partner abgeschlossen. Duale
Partner miissen zunachst durch das DHBW CAS zugelassen werden. Im Zulassungsantrag
verpflichten sie sich insbesondere dazu, die Verwendung von berufspraktischen Beispielen und
Problemstellungen zu Studienzwecken und die Mitwirkung an geeigneten Projekten zu ermdglichen
sowie geeignete betriebliche Problemstellungen fiir wissenschaftliche Arbeiten, insbesondere
Masterarbeiten anzubieten und deren Bearbeitung zu unterstiitzen. Fir die Masterarbeit wird ein*e
Betreuer*in beim Dualen Partner bestellt. Bereits dadurch ist das Duale Prinzip der DHBW und eine
systematische Verzahnung von Theorie und Praxis im Masterbereich sichergestellt.

Die curriculare Gestaltung tragt im Weiteren zur Dualitat bei. Denn die wissenschaftlichen Arbeiten
sollen stets einen Bezug zur Berufspraxis haben — in reziproker Art und Weise: So sieht ein Teil der
wissenschaftlichen Arbeiten vor, dass Modelle, Methoden und Konzepte aus der Theorie auf
spezifische praktische Sachverhalte angewandt werden und damit eine Uberpriifung von
theoretischen Erwartungen hinsichtlich ihrer praktischen Giiltigkeit und Anwendbarkeit stattfindet. Der
andere Teil der wissenschaftlichen Arbeiten geht von einem Impuls aus der Berufs- und
Organisationspraxis der Studierenden aus, der mit Modellen, Methoden und Konzepten aus der
Theorie weiterbearbeitet werden soll. Dieser empirisch-forschende Anspruch des Master-Studiums,
der wissenschaftliche Rigorositat und praktische Relevanz verkniipft, findet seinen Hohepunkt in der
Masterarbeit. Hier sind die Studierenden entsprechend des Dualen Prinzips dazu angehalten, eine
anwendungsorientierte Problemstellung aus dem beruflichen und betrieblichen Alltag aufzugreifen und
diese unter Nutzung von methodisch-analytischen Kompetenzen und Techniken einer Lésung
zuzufuhren, die fur die jeweilige Organisation einen Erkenntnisfortschritt und wertschdpfende
Innovation bedeuten.

Die Studierenden am DHBW CAS befinden sich nicht zuletzt durch ihre durchgangige Berufstatigkeit
in einem besonderen Studienkontext, der die Integration von Theorie und Praxis nachhaltig im
individuellen Studienverhalten verankert und den Austausch zwischen Studierenden verschiedener
Branchen und Funktionen Uber berufliche Problemstellungen und die gemeinsame Reflexion
mdglicher, theoriebasierter Losungen férdert. Das Veranstaltungskonzept in Form von
seminaristischen Kleingruppen ermdglicht diesen Austausch. Das Selbststudium vor, zwischen und
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nach den Theorieblocken ist ein weiterer wesentlicher Bestandteil und erlaubt Riickkoppelungen
zwischen Studieninhalten und berufspraktischer Tatigkeit.

Bewertung:

Der Theorie-Praxis-Transfer und der Praxis-Theorie-Transfer erfolgen angemessen. Die Studierenden
werden am DHBW CAS durch die Wissenschaftliche Leitung und beim Dualen Partner durch die
jeweiligen Betreuer*innen betreut.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

2.3 Fachlich-Inhaltliche Gestaltung der Studiengange - Aktualitat
(§ 13, Abs. 1 StAkkrvVO)

Dokumentation:

Der Studiengang DBM ist der Betriebswirtschaftslehre zugeordnet. Innerhalb dieser Disziplin widmet
er sich dem Auf- bzw. Ausbau von Digitalisierungskompetenzen.

Der Studiengang greift aktuelle technologische Entwicklungen auf und diskutiert Konzepte der
Internet-Okonomie jeweils in Bezug auf vielféltige strategische und operative Fragestellungen der
digitalen Transformation. So werden beispielsweise Giitertypologien im Modul ,Strategien der
Digitalen Transformation® behandelt. Weiterhin sind Merkmale elektronischer Markte und zentrale
internet-6konomische Effekte (insbes. Netzwerkeffekt, Lock In-Effekt, Feedbackeffekt, War of
Standards z.B. im Modul ,Digital Innovation Management®) fachliche Inhalte des Studiengangs.
Daruber hinaus finden Marktmodelle sowie ausgewahlte technische Entwicklungen im Lichte der
Internet-Okonomie Eingang ins Curriculum.

Innerhalb der Betriebswirtschaftslehre widmet sich MDB den Funktionsbereichen
Unternehmenskommunikation und Marktkommunikation und deren Veranderungen durch
datengetriebene Geschaftsmodelle.

Bei der Vermittlung theoretischer fachspezifischer Inhalte wird ein relativistischer Ansatz gewahlt: So
werden systemtheoretische (St. Galler Modell), industrie6konomische-, institutionenékonomische-
sowie kommunikationstheoretische Anséatze verwendet und durch Ansatze des Behavioral Economics
erganzt.

Durch eine enge personelle und organisatorische Verzahnung mit dem Zentrum fir Digitale
Innovationen (ZDI) an der DHBW Ravensburg wird ein fachwissenschaftlicher Bezug hinsichtlich
verschiedener relevanter Anwendungsgebiete um den Themenkomplex der digitalen Innovationen
sichergestellt. Digitale Innovationen werden in diesem Zusammenhang als Produkt-,
Prozessinnovationen oder Geschaftsmodellinnovationen verstanden.

Die Anwendungsgebiete des ZDI finden sich in den technischen und datenaffinen Modulen (z.B.
Information Systems for Data-Driven Business, Data Analytics fiir Data Driven Business, Strategy and
Business Modelling) wieder. Fur die Vermittlung des technischen Fachwissens nehmen Hands-on
Labs einen groRen Raum ein. Anhand praxisnaher Beispiele (z.B. Analyse von Social-Media Daten,
Demonstration von Cloud-Infrastrukturen) sowie angeleiteter Tutorials erlenen die Studierenden
sowohl den Umgang als auch die Grenzen der verwendeten Technik bzw. Analysemethodik. Durch
die verwendete technische Infrastruktur wird des Weiteren ein nahtloser Ubergang zwischen den
Hands-On Labs der Prasenzphase und den Selbstlernphasen ermdglicht.

Das Zentrum fiir empirische Kommunikationsforschung (ZEK), ein weiteres Kompetenzzentrum an der
DHBW Ravensburg, unterstiitzt Studierende und Lehrende fachwissenschaftlich und methodisch bei
der wissenschaftlichen Untersuchung der Psychologie des Kauferverhaltens und der
Kundenzufriedenheit, in den Bereichen der Zielgruppenforschung sowie bei Marken- und
Imageanalysen. Darlber hinaus ermdglicht das Forschungslabor MedialLab, welches am ZEK
angesiedelt ist, die Durchfiihrung von Usability-Tests (z.B. von Websites, mobilen Endgeréten,
Software) sowie innovativer und experimenteller Studiendesigns im Kontext der Medien- und
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Werbewirkungsforschung (z.B. in den Modulen Media Research and Psychology, Experimental Media
Research).

Zusatzlich besteht in beiden Studiengangen die Mdéglichkeit, jeweils aktuelle Themen in das
Studiengangskernmodul ,Kolloquium: Aktuelle Managementthemen® aufzunehmen und durch die
Studierenden bearbeiten zu lassen.

Bewertung:

Die in den Modulen festgelegten Studieninhalte sind aus fachwissenschaftlicher Sicht aktuell. Jedoch
werden diese vor allem auf die nicht-technischen Inhalte fokussiert. Eine Starkung der technischen
Aspekte ist empfehlenswert. Aus den Modulbeschreibungen wird teilweise nicht eindeutig ersichtlich,
wo die wissenschaftlichen Methoden in den einzelnen Modulen verankert sind. Daher bietet sich
diesbezuglich eine entsprechende Klarstellung an.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

2.4 Studienerfolg
(§ 14 StAkkrVO)

Dokumentation:

Die Abbruchquoten der Studiengange sind an der DHBW automatisiert in die Qualitatsberichte der
Studiengange integriert, so dass ein kontinuierliches Monitoring gewahrleistet ist. Bei Auffalligkeiten
werden die Hintergriinde analysiert und adressiert.

Da es sich bei DBM um ein neues Studienangebot handelt, sind noch keine konkreten Daten
verfligbar. In der Studienrichtung Medien und Marketing des Studiengangs Master in Business
Management, aus der der Studiengang MDB heraus entwickelt wurde, betragt die Erfolgsquote seit
Grindung des DHBW CAS 2014 bis dato 94 %.

Bewertung:
Die Konsultationsgruppe unterstitzt das bisherige Vorgehen.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

2.5 Geschlechtergerechtigkeit und Nachteilsausgleich
(§ 15 StAkkrVO)

Dokumentation:

Im Chancengleichheitsplan hat sich die DHBW zum Ziel gesetzt, die Chancengleichheit von Frauen
und Mannern durch Erhéhung der Frauenanteile an der DHBW und Verbesserung der Vereinbarkeit
von Familie und Beruf durchzusetzen. Die Moglichkeit der Ausdehnung des Masterstudiums auf bis zu
10 Semester unterstitzt eine flexible Studiengestaltung und ermdglicht so die Vereinbarkeit von
Studium, Beruf und Familie.

Inklusion wird an der DHBW als Kern einer sozialen Verantwortung und damit als Teil des
Bildungsauftrags der Hochschule verstanden. Aus diesem Grund existiert seit geraumer Zeit eine
Arbeitsgruppe mit Vertreter*innen der Prifungsamter der verschiedenen Standorte, Mitarbeiter*innen
des Hochschulrechts, Vertreter*innen der Studienberatungen an den Standorten und dem
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Beauftragten sowie seiner Stellvertreterin fir Studierende mit Behinderungen und chronischen
Krankheiten. Die Arbeitsgruppe hat sich zum Ziel gesetzt, das Thema Nachteilsausgleich tber alle
Standorte der DHBW einheitlich aufzustellen.

Fir die Masterstudiengange regelt tiberdies § 15 (3) der Studien- und Prifungsordnung den
Nachteilsausgleich. Demnach trifft das DHBW CAS angemessene MalRnahmen zum Ausgleich von
glaubhaft nachgewiesenen Beeintrachtigungen der Studierenden. Als Ausgleichsmalinahmen kénnen
insbesondere die Bearbeitungszeit angemessen verlangert, Ruhepausen, die nicht auf die
Bearbeitungszeit angerechnet werden, gewahrt, personliche oder sachliche Hilfsmittel zugelassen
werden oder eine gleichwertige Prifungsleistung in einer anderen Form erbracht werden.

Die Wissenschaftlichen Leitungen sowie die Leiterin des Zulassungs- und Prifungsamts des DHBW
CAS beraten Studierende in besonderen Lebenslagen und besprechen Méglichkeiten zur Gestaltung
des Studiums.

Bewertung:

Die Wissenschaftlichen Leitungen tragen Sorge dafiir, dass die Konzepte zur
Geschlechtergerechtigkeit und zur Férderung der Chancengleichheit von Studierenden in besonderen
Lebenslagen umgesetzt werden.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengange erfiillt.

Weitere Kriterien (der DHBW)

2.6 Evaluation und kontinuierliche Weiterentwicklung

Dokumentation:

Da es sich um ein neues Studienangebot handelt, sind noch keine Evaluationsdaten verfiigbar. Die
Studiengénge werden in die Standard-Evaluationen der DHBW und den Qualitatsberichtsprozess
aufgenommen.

RegelmaRige Area Konferenzen werden organisiert.

Bewertung:
Die Konsultationsgruppe unterstiitzt das Vorgehen.

Ergebnis: Das Kriterium ist fiir beide Studiengéange erfiillt.
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Prozess der internen (Re-)Akkreditierung
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Anderungen

Als systemakkreditierte Hochschule hat die DHBW in der ,Satzung zur internen Akkreditierung von
Studienangeboten an der DHBW* einen hochschulweiten Prozess definiert, der sicherstellt, dass alle
Studiengange regelmaBig (spatestens alle acht Jahre) eine grundlegende Uberpriifung ihrer
Studiengangskonzepte und Curricula durchlaufen. Der Prozess der internen (Re-) Akkreditierung
sichert dabei ab, dass die Standards und Leitlinien fur die Qualitatssicherung im  europaischen
Hochschulraum (ESG), die Vorgaben der Lissabon-Konvention, die Empfehlungen der
Kultusministerkonferenz (KMK) und des Wissenschaftsrats, die Akkreditierungsvorgaben der
Studienakkreditierungsverordnung des Landes Baden-Wirttemberg sowie die definierten
Qualitatsstandards der Hochschule umgesetzt werden. An der DHBW wurde hierfur im Referat
Qualitatsmanagement und Akkreditierung die Fachstelle Akkreditierung eingerichtet, die alle internen
Akkreditierungsprozesse begleitet.

Der Prozess der internen (Re-)Akkreditierung gliedert sich im Wesentlichen in vier Phasen:

1. Verfahrensauftakt und Antragstellung; bei neuen Studienangeboten Portfolioentscheidung

Zum Verfahrensauftakt findet ein Planungsgesprach zwischen dem fir Akkreditierungsangelegenheiten
zustandigem Prasidiumsmitglied, der betroffenen Fachkommission', den Antragstellenden sowie der
Fachstelle Akkreditierung statt. Im Falle eines neuen Studienangebots wird geprift, ob die beantragte
Neuerung eine strategisch sinnvolle Ergdnzung des Studienangebotsportfolios der DHBW darstellt.
Nach einer entsprechenden Empfehlung der zustandigen Fachkommission und erfolgreicher
Vorpriifung durch das Prasidium wird die Erganzung des Portfolios dem Senat zur Beschlussfassung
vorgelegt und das Einvernehmen des Aufsichtsrates eingeholt. Die Antragsstellenden erarbeiten die
erforderlichen Unterlagen (Studiengangsbeschreibung, Modulhandbuch und weitere Dokumente),

! Fachkommission: GemaR den Vorschriften des Landeshochschulgesetzes wurde an der DHBW fiir jeden
Studienbereich eine Fachkommission gebildet. Die Fachkommissionen der Studienbereiche Gesundheit,
Sozialwesen, Technik und Wirtschaft sind insbesondere verantwortlich flr die Uberortlichen fachlichen
Angelegenheiten der Bereiche. lhre Empfehlungen dienen der Sicherung und Verbesserung der Qualitat des
Studiums und der Lehre sowie der Sicherung hochschulweit einheitlicher Standards einschlieBlich der
Forschung. Zu den wesentliche Aufgaben der Fachkommissionen gehoéren die Prifung der Einrichtung neuer
Studienangebote und die curriculare Weiterentwicklung.



wobei die hochschulweiten und studienbereichsspezifischen Vorgaben sowie ggf. vorab getroffenen
Vereinbarungen berticksichtigt werden.

2. Konsultation

Die zustandige Fachkommission Uberpriift die vorgelegten Unterlagen und veranlasst gegebenenfalls
erforderliche Uberarbeitungen. Im Anschluss wird eine Konsultationskommission einberufen, die mit
einer*m externen Gutachter*in sowie Personen folgender Interessengruppen besetzt ist: Leitung der
zusténdigen Unterkommission??, fiir das Studienangebot verantwortliche Studiengangsleitung bzw.
Wissenschaftliche Leitung, ggf. Dekan*in, Lehrende, Duale Partner, Studierende und Alumni. Die
Konsultationskommission trifft sich zu einer mehrstiindigen Konsultationssitzung, um Uuber das
Studienangebot zu diskutieren und dieses einer strukturieten Prifung anhand der
Akkreditierungskriterien und der Qualitatskriterien der Hochschule zu unterziehen. Die Ergebnisse der
Konsultationssitzung mit ggf. vorgeschlagenen Auflagen und /oder Empfehlungen werden im
Akkreditierungsbericht festgehalten. Basierend auf den Anregungen der Konsultationskommission
werden am Studienangebot eventuelle Nachbesserungen vorgenommen

3. Priifphase

Die ggf. Uberarbeiteten Antragsunterlagen und die Ergebnisse aus der Konsultationsphase werden
einer*m zweiten externen Gutachter*in vorgelegt. Die zweite Begutachtung wird auf Dokumentenbasis
vorgenommen. Das Gutachten der Prifphase gibt Auskunft, inwiefern unterschiedliche
Qualitatsaspekte als erfiullt angesehen werden kénnen und enthalt im Bedarfsfall Auflagen und
Empfehlungen zur Weiterentwicklung des Studienangebots.

4. Beschlussfassung der zentralen Gremien, Siegelvergabe

Die zustandige Fachkommission berat auf Basis der Antragsunterlagen, des Akkreditierungsberichts
und den Ergebnissen der externen Begutachtung der Prifphase, mit welchen Auflagen oder
Empfehlungen das Studienangebot akkreditiert bzw. reakkreditiert werden soll und gibt hierzu eine
Beschlussempfehlung an die zentralen Gremien der DHBW ab. Nach Beratung und
Beschlussempfehlung durch das Prasidium entscheidet der Senat Uber den Akkreditierungsantrag.
Wesentliche Anderungen im Zuge einer internen Reakkreditierung werden Senat und Aufsichtsrat zum
Beschluss vorgelegt. Mit dem Beschluss des Senats Uber die Akkreditierung wird der Siegel des
Akkreditierungsrates vergeben und im Anschluss eine Akkreditierungsbestatigung ausgestellt.
Abschlielend wird die Zustimmung des Wissenschaftsministeriums des Landes Baden-Wirttemberg
zur Einrichtung des Studienangebots bzw. dessen Verlangerung beantragt.

Vgl: Kapitel 2.2: Qualitdtshandbuch der Dualen Hochschule Baden-Wirttemberg, Juli 2018

2 Unterkommission: Die Fachkommissionen Gesundheit, Technik und Wirtschaft der DHBW sind in

Unterkommissionen organisiert. In den Unterkommissionen treten Studiengangsleitungen zusammen, die an den
unterschiedlichen DHBW-Studienakademien im selben Studiengang oder in derselben Studienrichtung tatig sind
und beraten (ber die angestrebten hochschulweiten Weiterentwicklungen des Studiengangs bzw. der
Studienrichtung. Studiengangsleitungen sind Professor*innen mit besonderen Aufgaben. Die Unterkommissionen
sind wesentlich an der Auswertung des Evaluationsergebnisses sowie im internen Akkreditierungsprozess beteiligt.
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