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Ergebnisse auf einen Blick

Entscheidungsvorschlag der Agentur zur Erfillung der formalen Kriterien gemang Prifbericht (Ziffer 1)
Die formalen Kriterien sind

erfillt

O nicht erfillt

Entscheidungsvorschlag des Gutachtergremiums zur Erfullung der fachlich-inhaltlichen Kriterien ge-
maf Gutachten (Ziffer 2)

Die fachlich-inhaltlichen Kriterien sind

erfullt

O nicht erfullt
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Kurzprofil des Studiengangs

Die Provadis School of International Management & Technology ist eine staatliche Hochschule des Landes
Hessen mit den Fachbereichen Wirtschaftswissenschaften, Informatik und Wirtschaftsinformatik sowie Natur-
wissenschaften und Technik. Am Fachbereich Naturwissenschaften und Technik, dem der vorliegende Studi-
engang zugeordnet ist, sind zum Zeitpunkt der Antragstellung 220 Studierende eingeschrieben. Auf Personal-
ebene sind dem Fachbereich der Dekan, funf studiengangsleitende Professor/inn/en sowie sechs weitere Pro-
fessor/inn/en und sechs wissenschaftliche Mitarbeiter/innen zugeordnet. Die Hochschule sieht sich als Hoch-
schule fir Berufstatige und fokussiert nach eigenen Angaben auf wissenschaftlich angeleitete Berufspraxis
und legt in ihrem Studienangebot den Schwerpunkt auf die Industrie.

Der Fachbereich Naturwissenschaften und Technik, an dem der Masterstudiengang ,Quality Engineering“ an-
gesiedelt ist, pflegt laut Hochschule eine enge Verbindung zur chemischen und pharmazeutischen Industrie.
Ziel des berufsbegleitenden Masterstudiengangs ist laut Darstellung im Selbstbericht die Vermittlung der wis-
senschaftlichen, fachlichen sowie branchenspezifischen Methodenkenntnisse und Fahigkeiten
aus den Bereichen Quality Engineering (Qualitatsgestaltung und -lenkung), Quality Assurance (Qualitatssi-
cherung und -auditing), Compliance (d.h. Bertcksichtigung gesetzlicher und normativer Auflagen sowie Best
Practice) sowie Projekt- und Risikomanagements unter besonderer Beriicksichtigung der Anforderungen der
DGQ und unter Einbeziehung des aktuellen Erkenntniskontextes. Neben den fachlichen Kompetenzen, bei-
spielsweise im Hinblick auf die notwendigen mathematischen Kenntnisse, den Prinzipien der Qualitétsgestal-
tung von Produktionsablaufen und der Ermittlung der relevanten Qualitatskennzahlen, ist laut Hochschulan-
gaben ein zentrales Ziel des Masterstudiengangs, Kompetenzen im Bereich der (interdisziplinaren sowie mul-
tilateralen) Kommunikation zu vermitteln. Die Studierenden tben zu Studienbeginn und Uber die gesamte
Laufzeit des Studiums eine branchenbezogene Berufstatigkeit aus. Dadurch soll sich die Chance ergeben,
Erlerntes sofort in betrieblichen Projekten anzuwenden und aktuelle Fragestellungen zuriick in Seminare und
Vorlesungen zu tragen.

Das Studienprogramm wird auch in Kooperation mit der Technischen Akademie Esslingen am Standort Ost-
fildern angeboten.

6/26



Akkreditierungsbericht: Quality Engineering (M.Sc.) Provadis School A(IAS

Zusammenfassende Qualitatsbewertung des Gutachtergremiums

Die Gutachtergruppe hat auf Basis des vorliegenden Selbstberichts und der gefiihrten Gesprache einen ins-
gesamt sehr positiven Eindruck des begutachteten Studiengangs ,Quality Engineering“ gewonnen. Die Hoch-
schulleitung sieht den Studiengang als wichtiges Element in der gesamtplanerischen Strategie der Hoch-
schule. Fir sehr gelungen halt die Gutachtergruppe die Kooperation mit der Technischen Akademie Esslingen
(TAE), alle notwendigen Vereinbarungen sind im Kooperationsvertrag dokumentiert.

Die Abstimmung der Inhalte und der Aufbau des Curriculums sind passend ausgewahlt. Das Curriculum ist
stimmig zu den Qualifikationszielen und erméglicht das Erreichen der angestrebten Qualifikationsziele, insbe-
sondere werden die wirtschaftlichen Bedarfe des Qualititsmanagements bedient. Aktuelle Entwicklungen und
Themen werden in die Lehre aufgenommen. Die fachlichen und wissenschaftlichen Anforderungen, die im
Studienprogramm gestellt werden, entsprechen dem Gold-Standard im Bereich des Qualitatsmanagements
und Engineering. Sie sind daher aktuell und inhaltlich adaquat.

Die Studierendenschaft zeigt sich sehr zufrieden mit dem Studiengangsangebot und den Studienbedingungen.
Der Studiengang ist sehr gut in Regelstudienzeit studierbar. Dazu tragt u. a. ein hervorragendes Beratungs-
und Betreuungsangebot bei. Die Begleitung der Studierenden ist wahrend des gesamten Studiums sicherge-
stellt. Positiv zu erwdhnen sind die Aufnahmegesprache, dabei legt die Hochschule Wert darauf, dass die
Studierenden bereits vor Studienbeginn in der Qualitatssicherung Erfahrungen im Unternehmen gesammelt
haben sowie Uber Laborfertigkeiten verfligen.

Die Gutachtergruppe begrifdt die Diskussionen und Einfuhrung von Onlineformaten und Plattformen, die eine
gute Flexibilitat des berufsbegleitenden Studiums erméglichen. In diesem Zusammenhang ware es hilfreich,
das Tool fir die Bereitstellung von Lehrveranstaltungsunterlagen ,Coach” zu optimieren und benutzerfreund-
licher zu gestalten. Die Ideen der Hochschule werden dahingehend unterstitzt.

Die personelle Ressourcensituation ist angemessen. Uberzeugt sind die Gutachter*innen von der Qualitét der
Lehrenden sowohl der hauptamtlichen als auch der externen Lehrbeauftragten.

Der Vernetzungsgrad der Hochschule ist ausgesprochen gut, ware aber noch im internationalen Spektrum
ausbaufahig. Die Internationalitdt des Studiengangs sollte gestarkt werden. Insbesondere sollten potentielle
Arbeitgeber oder Kontakte im Ausland aufgezeigt werden. Listen kdnnten den Studierenden zur Verfligung
gestellt werden. Des Weiteren kdnnten Mdglichkeiten zu internationalen Exkursionen geschaffen und ange-
boten werden z. B. in Form von Summer Schools.
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I. Prifbericht: Erflllung der formalen Kriterien

(geméan Art. 2 Abs. 2 SV und 88 3 bis 8 und § 24 Abs. 3 MRVO)

I.1 Studienstruktur und Studiendauer (§ 3 MRVO)
Sachstand/Bewertung

Der Studiengang ,Quality Engineering“ wird als Teilzeitstudium berufsbegleitend angeboten und hat gemafn
Ausfihrungsbestimmungen zu § 5 Allgemeine Studien- und Prifungsordnung der Provadis School of Interna-
tional Management and Technology fur Masterstudiengange (ASPO) eine Regelstudienzeit von finf Semes-
tern und einen Umfang von 120 Credit Points (CP).

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfullt.

1.2 Studiengangsprofile (8 4 MRVO)
Sachstand/Bewertung
Es handelt sich um einen konsekutiven Masterstudiengang. Eine Profilzuordnung ist nicht vorgesehen.

Laut § 21 der ASPO soll die Master Thesis zeigen, ,dass der Prifling befahigt ist, innerhalb einer vorgegebe-
nen Frist eine praxisorientierte Aufgabe aus dem Themenbereich des Masterstudiengangs mit wissenschaft-
lichen und fachpraktischen Methoden selbsténdig zu bearbeiten und dabei sowohl die fachlichen Einzelheiten
als auch die fachibergreifenden Zusammenhange der Aufgabe gebiihrend zu bertcksichtigen. Die Master
Thesis ist in der Regel eine eigenstandige Untersuchung einer Aufgabenstellung und eine ausfihrliche Be-
schreibung und Erlauterung ihrer Ldsung®. Die Bearbeitungszeit betragt gemafl den Ausfiihrungsbestimmun-
gen zu § 23 der ASPO sechs Monate.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfullt.

I.3 Zugangsvoraussetzungen und Ubergange zwischen Studienangeboten (§ 5 MRVO)
Sachstand/Bewertung

Zugangsvoraussetzungen fur den Studiengang ist gemaf3 den Ausfihrungsbestimmungen zur § 3 der ASPO:
Die Bewerber*innen missen einen ersten akademischen Abschluss mit 180 CP in einem ingenieurwissen-
schaftlichen, naturwissenschaftlichen oder informationstechnischen Fach erworben haben, auch interdiszipli-
nar kombiniert etwa in Form von Wirtschaftsingenieurwesen, Wirtschaftschemie oder Wirtschaftsinformatik.
Die Abschlussnote soll mindestens 2,5 betragen. Bewerber*innen mit Abschlissen in einem anderen Studi-
engang, der ausreichende mathematische Vorkenntnisse vermittelt, kdnnen nach Einzelfallpriifung durch den
Prufungsausschuss zugelassen werden. Zudem wird der Nachweis der einschlagigen Berufstatigkeit fur die
Dauer des Studiums, mit mindestens 180 Stunden pro Semester verlangt.

Im Rahmen des Aufnahmeverfahrens ist ein Aufnahmetest bestehend aus einem Leistungsmotivationsinven-
tar (LMI) erforderlich, welches von den Studieninteressent*innen auszufullen ist. Die Ergebnisse des Tests
werden als Grundlage fir die Motivationsuiberpriifung im Beratungsgespréch herangezogen. Im Rahmen der
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Zulassung erfolgt eine Uberpriifung der Englischkenntnisse. Voraussetzung ist ferner die Teilnahme an einem
Beratungsgesprach mit einer hauptberuflichen Professorin bzw. einem hauptberuflichen Professor.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfllt.

1.4 Abschlisse und Abschlussbezeichnungen (§ 6 MRVO)
Sachstand/Bewertung

Es handelt sich um einen Studiengang der Fachergruppe Naturwissenschaften. Als Abschlussgrad wird ge-
maf den Ausfihrungsbestimmungen zu § 2 Abs. 4 der ASPO ,Master of Science® vergeben.

Gemalf den Ausfiihrungsbestimmungen zur ASPO erhalten die Absolvent*innen zusammen mit dem Zeugnis
ein Diploma Supplement. Dem Selbstbericht liegt ein Beispiel in deutscher und in englischer Sprache in der
aktuell von HRK und KMK abgestimmten gultigen Fassung (Stand Dezember 2018) bei.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfllt.

I.5 Modularisierung (8 7 MRVO)
Sachstand/Bewertung

Das Masterstudienprogramm ist modular aufgebaut. Alle Module erfiillen die Voraussetzung, dass die Veran-
staltungen in aufeinanderfolgenden Semestern liegen und einsemestrig gestaltet sind. Alle Module sind mit
wenigstens funf CP bewertet.

In den ersten beiden Semestern belegen die Studierenden die Module ,Statistik und Wahrscheinlichkeitsrech-
nung des Qualitdtsmanagements®, ,Methoden des wissenschaftlichen Arbeitens®, ,Normen und Qualitdtsma-
nagementsysteme®, ,Fallstudie Qualitdtsmanagement®, ,Erweiterte Methoden flir den betrieblichen Einsatz",
.Prozessmanagement in Unternehmen®, ,Projekt- und Risikomanagement®, ,Methoden und Modelle der Qua-
litatssicherung“ und ,Fallstudie: Ganzheitliches Qualitdtsmanagement®. Im dritten Semester kdnnen die Mo-
dule ,Internationales Haftungs- und Gefahrdungsrecht®, ,Lean Six Sigma*“, ,,Auditierung in der Industrie gemaf
DIN EN ISO 19011 studiert werden. Die letzten beiden Module sind einem Schwerpunkt zugeordnet. Im an-
deren Schwerpunkt Functional Safety and Security sind die Module ,Functional Safety and Cyber Security*
und ,Prozesse fir Management und Konzept Phase fur Safety and Security“ zu belegen sowie schwerpunkt-
unabhéngig das Modul ,Berufsfeld Qualitatsingenieur”. Im vierten Semester werden die Module ,IT-gestutzte
Qualitdtsmanagementsysteme® und ,Integrierte Managementsysteme® in einem Schwerpunkt oder in einem
weiteren Schwerpunkt die beiden Module ,Systementwicklung fur Safety und Security“ und ,Verifikation, Vali-
dierung und Zuverlassigkeitsbetrachtung® sowie unabhangig von den Schwerpunkten das Modul ,Individuelle
Projektarbeit®. Im finften und letzten Semester absolvieren die Studierenden das Abschlussmodul ,Masterar-
beit/Kolloquium®.

Die Modulbeschreibungen enthalten grundsétzlich alle nach § 7 Abs. 2 MRVO erforderlichen Angaben, insbe-
sondere Angaben zu den Inhalten und Qualifikationszielen, den Lehr- und Lernformen, den Leistungspunkten
und der Priifung sowie dem Arbeitsaufwand. Modulverantwortliche sind ebenfalls fir jedes Modul benannt.

Aus § 11 ASPO geht hervor, dass auf dem Zeugnis neben der Abschlussnote nach deutschem Notensystem
auch die Ausweisung einer relativen Note erfolgt.
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Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfllt.

1.6 Leistungspunktesystem (§ 8 MRVO)
Sachstand/Bewertung

Der vorgelegte idealtypische Studienverlaufsplan legt dar, dass die Studierenden i. d. R. 20-30 CP pro Se-
mester und 45 CP je Studienjahr erwerben kénnen. Ausnahme bildet das letzte Semester, in dem die Studie-
renden 30 CP erwerben.

Aus der Dokumentation wird ersichtlich, dass einem CP ein durchschnittlicher Arbeitsaufwand von 25 Stun-
den zugrunde gelegt wird.

Aus dem Selbstbericht geht hervor, dass der Umfang der Masterarbeit 25 CP betragt, funf CP entfallen auf
die Verteidigung.

Die im Abschnitt zu 8 5 MRVO dargestellten Zugangsvoraussetzungen stellen sicher, dass die Absolventinnen
und Absolventen mit dem Abschluss des Masterstudiengangs im Regelfall unter Einbezug des grundsténdigen
Studiums 300 CP erworben haben.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfillt.

.7 Anerkennung und Anrechnung (Art. 2 Abs. 2 StAKkrStV)
Sachstand/Bewertung

In § 10 der Prifungsordnung sind Regeln zur Anerkennung von Leistungen, die an anderen Hochschulen
erbracht wurden, unter Berucksichtigung der Lissabon-Konvention vorgesehen. Ebenfalls sieht die Prufungs-
ordnung Regelungen zur Anrechnung aul3erhochschulisch erworbener Kompetenzen vor.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfullt.

1.8 Besondere Kriterien fir Kooperationen mit nichthochschulischen Einrichtungen (8 9 MRVO)
Sachstand/Bewertung

Der Masterstudiengang ,Quality Engineering® wird in Zusammenarbeit mit den Partnern Technische Akademie
Esslingen e. V. (kurz TAE) sowie der Deutsche Gesellschaft fir Qualitat DGQ Weiterbildung GmbH (kurz:
DGQ) entwickelt und an den Standorten Frankfurt am Main und Ostfildern (dort gemeinsam mit der TAE) mit
der Provadis School durchgefuhrt. Die Studierenden sind an der Provadis Hochschule eingeschrieben. Fur
den Studienstandort Ostfildern wurde zum Vertragsstart 1.2.2016 ein Vertrag abgeschlossen, der sich jahrlich
verlangert.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfullt.
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Il. Gutachten: Erfiillung der fachlich-inhaltlichen Kriterien

(gemaR Art. 3 Abs. 2 Satz 1 Nr. 4 StAKKrStV i.V. mit Art. 4 Abs. 3 Satz 2a StAkkrStV und 88 11 bis 16; 88 19 bis 21 und § 24 Abs. 4 MRVO)

1.1 Schwerpunkte der Bewertung / Fokus der Qualitatsentwicklung

Im Fokus der Bewertung standen die Weiterentwicklung des Studiengangs sowie die Durchfiihrung und die
Studierbarkeit des berufsbegleitenden Studiengangs.

II.2 Qualifikationsziele und Abschlussniveau (§ 11 MRVO)
Sachstand

Der Masterstudiengang ,Quality Engineering“ will eine Ausbildung fiir Managementaufgaben mit Fokus auf
Produktionsoptimierung und Audits sowie auf Schnittstellen zu technischen Problemstellungen im industriellen
Produktionsmanagement kombinieren. Ziel des berufsbegleitenden Masterstudiengangs ist laut Selbstbericht
die Vermittlung der wissenschaftlichen, fachlichen sowie branchenspezifischen Methodenkenntnisse und F&-
higkeiten aus den Bereichen Quality Engineering (Qualitdtsgestaltung und -lenkung), Quality Assurance (Qua-
litdtssicherung und -auditing), Compliance (d. h. Berlicksichtigung gesetzlicher und normativer Auflagen sowie
Best Practice) sowie Projekt- und Risikomanagement unter besonderer Bertcksichtigung der Anforderungen
der Deutschen Gesellschaft fur Qualitat (DGQ) und unter Einbeziehung des aktuellen Erkenntniskontextes.
Neben den fachlichen Kompetenzen, beispielsweise im Hinblick auf die notwendigen mathematischen Kennt-
nisse, den Prinzipien der Qualitatsgestaltung von Produktionsablaufen und der Ermittlung der relevanten Qua-
litatskennzahlen soll es ein zentrales Ziel des Masterstudiengangs sein, Kompetenzen im Bereich der (inter-
disziplindren sowie multilateralen) Kommunikation zu vermitteln. Als Qualifikationsziele des Studiengangs
nennt die Hochschule, dass die Studierenden in der Lage sein sollen, die Situation ihrer Organisation, die
vorhandenen Prozesse und den Einsatz der verwendeten Produktionsmethoden und -werkzeuge unter Be-
ricksichtigung der vorhandenen Qualitatspléane und -systeme kritisch zu beurteilen sowie qualitatssichernde
Verfahren und Prozesse vorzuschlagen und deren Einfiilhrung und Einsatz zu begleiten. Sie sollen in komple-
xen, insbesondere durch Zielkonflikte gekennzeichneten Situationen Entscheidungen vorbereiten und dabei
fachliche, organisatorische und soziale Gegebenheiten beriicksichtigen. Sie besitzen laut Selbstbericht Kennt-
nisse im Hinblick auf die notwendigen allgemeinen branchen-spezifischen Compliance-Anforderungen sowie
Best Practice Verfahren, um Risiken und Gefahren sowohl vom Unternehmen als fiir auch den das Produkt
einsetzenden Kunden zu vermeiden bzw. Schaden zu begrenzen.

Bei den Bewerber*innen wird ein erster akademischer Abschluss in einem ingenieurwissenschaftlichen, na-
turwissenschaftlichen oder informationstechnischen Fach (auch interdisziplinar kombiniert etwa in Form von
Wirtschaftsingenieurwesen, Wirtschaftschemie oder Wirtschaftsinformatik) vorausgesetzt. Weiterhin sollen die
Bewerber*innen Kenntnisse und Erfahrung aus dem Qualitadtswesen mitbringen. Bewerbe*innen mit Abschlis-
sen in einem anderen Studiengang, der ausreichende mathematische Vorkenntnisse vermittelt, kbnnen nach
Einzelfallprifung durch den Prifungsausschuss zugelassen werden.

Als Zulassungsbedingung verlangt die Hochschule einen Nachweis der einschlagigen Berufstatigkeit fur die
Dauer des Studiums, mit mindestens 180 Stunden pro Semester. Dadurch soll die in den Naturwissenschaften
Ubliche Praxis im Rahmen des Studiums in der Form von wissenschaftlich angeleiteter Berufspraxis auf die
jeweiligen Arbeitsumgebungen Ubertragen werden kdnnen. Die Studierenden sollen in die Lage versetzt wer-
den, Erlerntes sofort in betrieblichen Projekten anzuwenden und aktuelle Fragestellungen zuriick in Seminare
und Vorlesungen zu tragen.
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Der Studiengang wird seit der Erstakkreditierung in Ostfildern/TAE und ab WS 2019/20 auch am Standort
Frankfurt angeboten. Ab dem Wintersemester 2022/23 plant die Hochschule eigenen Angaben zufolge, Stu-
dierende aus Unternehmen, die in ihrem Kontext safety- und security-relevante Produkte haben, vermehrt
anzusprechen. Fur den Studienstandort Ostfildern/TAE ist fur die Durchfiihrung der Studiengénge eine Auf-
gabenteilung zwischen der Provadis Hochschule und der Technische Akademie Esslingen (TAE) vorgesehen,
fur den Studienstandort Frankfurt werden alle diese Aufgaben von der Provadis Hochschule Gibernommen.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Nach eingehender Begutachtung der vorgelegten Unterlagen und nach einem intensiven Austausch mit den
Dozent*innen sowie Studierenden kommt die Gutachterkommission zu dem Ergebnis, dass die Qualifikations-
ziele und damit einhergehend die angestrebten Lernergebnisse klar und transparent dargestellt sind. Interes-
sierte potentielle Studierende kdnnen sich ein gutes Bild machen, was sie im und vom Studiengang zu erwar-
ten haben.

Das Programm entspricht sehr Gberzeugend den Erwartungen an ein Masterstudium ,Quality Engineering*.
Die fachlichen und wissenschaftlichen Anforderungen sind stimmig im Hinblick auf das vermittelte Abschluss-
niveau. Die Gutachter*innen heben positiv hervor, dass nach Abschluss des Studiums neben der Berufspraxis
der Studierenden, die sie in ihrem Betrieb erhalten, eine gute fachliche Berufsqualifikation mit einem erforder-
lichen wissenschaftlichen Verstandnis vorhanden ist. Das Studiengangskonzept ermoglicht die Weiterqualifi-
zierung im Job bzw. tragt wesentlich dazu bei, die immer komplexer werdenden Anforderungen zwischen
wissenschaftlicher Anwendung und Qualitatssicherung zu verstehen und anzuwenden.

Positiv hervorzuheben ist, dass die Hochschule grol3en Wert darauflegt, dass die Studierenden bereits vor
Studienbeginn in der Qualitatssicherung Erfahrungen im Unternehmen gesammelt haben sowie Uber Laborfer-
tigkeiten verfugen. Diese Aspekte sind bereits Thema in den Bewerbungsgespréchen bzw. den durchgefuhr-
ten Auswahlgesprachen.

Aufgrund der Anforderungen und Eingangsvoraussetzungen sowie der Berufstatigkeit in einschlagigen bran-
chenbezogenen Berufen und der vermittelten Inhalte sind gute Voraussetzungen zur Befahigung einer quali-
fizierten Erwerbstatigkeit gegeben.

Der Vernetzungsgrad der Hochschule ist ausgesprochen gut, ware aber noch im internationalen Spektrum
ausbaufahig. Die Internationalitét des Studiengangs sollte weiter gestérkt werden (vgl. Kapitel Mobilitét 11.3.2.).
Beispielsweise kdnnte ein Audit mit internationalen Anteilen die interkulturellen Unterschiede verdeutlichen
und der Personlichkeitsforderung dienen. Zur Personlichkeitsentwicklung sollten Mdglichkeiten fur In- und
Auslandseinsatze in Form von Exkursionen, Summer Schools oder mehrwdchigen Praktika vorgesehen wer-
den, um z. B. die interkulturelle Vielfalt in einem auslandischen Betrieb kennenzulernen und um die mdglichen
Unterschiede in der Umsetzung der QM-Systeme zu erkennen. So kdnnte auch jeweils in der anderen Be-
triebsstatte vor Ort die Arbeitsweise der Quality Assurance Unit (QAU) kennengelernt werden. Mit einem Aus-
landseinsatz geht auch einher, sich mit den zivilgesellschaftlichen und politischen Gegebenheiten des Landes
auseinanderzusetzen, was sich zwangslaufig auch auf die Personlichkeitsentwicklung positiv auswirken wiirde
(vgl. Kapitel Mobilitat 11.3.2). Zudem wurde auch aufgrund der Gesprache mit Absolvent*innen und Studieren-
den deutlich, dass das Studium zu einer Weiterentwicklung der Personlichkeit insbesondere hinsichtlich Team-
fahigkeit, Selbstdisziplin und Verantwortungsbewusstsein fihrt.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfullt.
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1.3 Schlissiges Studiengangskonzept und adaquate Umsetzung (8 12 MRVO)
11.3.1 Curriculum (8 12 Abs. 1 Satze 1 bis 3 und 5 MRVO)
Sachstand

Das Curriculum des Studiengangs fokussiert laut Selbstbericht insbhesondere auf die Vermittlung von quanti-
tativen Methoden im Ingenieurbereich sowie die Prinzipien der Informatik, der Rechtslehre und der Human-
kompetenz. Das flinfsemestrige Studium ist so aufgeteilt, dass pro Studienjahr nicht mehr als 45 CP vergeben
werden. Insgesamt umfasst das Studium 120 CP.

Quantitative Methoden finden sich im Modul ,Statistik und Wahrscheinlichkeitsrechnung des Qualitaétsmana-
gements® und sollen die mathematische Grundlage des Masterstudiengangs bilden. Die Module ,Prozessma-
nagement in Unternehmen® sowie ,Methoden und Modelle der Qualitétssicherung®, ,Qualitatssicherung nach
Six Sigma“ und ,Nachhaltiges Qualitatsmanagement* sowie ,|IT-gestiitztes Qualitatsmanagement® liefern laut
Selbstbericht methodologische Grundlagen, die bei der Durchfiihrung von Projekten die notwendigen syste-
mischen Verfahren mit statistischen Erhebungen kombinieren. Im Modul ,Methoden wissenschaftlichen Arbei-
tens® soll ausgehend von wissenschaftstheoretischen Ansatzen neben qualitativen und strukturellen Methoden
des wissenschaftlichen Arbeitens insbesondere auch quantitative Methoden thematisiert werden. Aufgrund
des interdisziplinaren Studienkonzepts soll die Ubertragung der Theorie auf das individuelle berufliche Umfeld
durch die jeweiligen Fallstudien und Projektarbeiten in den ersten vier Semestern sowie im flinften Semester
in Form der Master-Thesis erfolgen.

Im ersten Semester ist ein interdisziplindres Projekt in der Gruppe, zugeordnet zu Veranstaltungen des ersten
Semesters (Normen und Standards) geplant. Das zweite Semester soll der Vertiefung der Erfahrungen aus
dem ersten Semester, interdisziplinéres Projekt in der Gruppe, dienen. Inhaltlich sind dazu z. B. vorgesehen,
Prozessdaten, Prozessablaufe oder Risiken zu analysieren, Vorschlage zu Veréanderungen im Unternehmen
zu erarbeiten und ggf. dem Unternehmen vorzustellen und ggf. Verdnderungen auch zu implementieren. Das
dritte Semester widmet sich laut Selbstbericht Fragestellungen der Ethik und des verantwortlichen Manage-
ments. Konzeption und Theorien sollen tber Fallstudien erarbeitet werden. Neben Gruppen-Diskussionen sol-
len die Studierenden Grundséatze ethischen Handelns in ihrer Fachdisziplin prasentieren und eine Seminarar-
beit schreiben. Den Studierenden soll die Méglichkeit gegeben werden, ethische Grundséatze ihres Unterneh-
mens und seiner Branche mit verantwortlichen Akteuren im Unternehmen zu diskutieren. Dieser Diskurs soll
auch in die Hochschule hineingetragen werden und dort zu einer Diskussion dieser Grundsatze tber Unter-
nehmens- und Branchengrenzen hinweg fuhren. Das vierte Semester soll der individuellen Projektarbeit die-
nen. Dazu kdnnen Geheimhaltungsvereinbarungen geschlossen werden. Das Studium wird im finften Semes-
ter durch die Masterarbeit abgeschlossen.

Aufgrund von Rickmeldungen der Frankfurter Absolvent*innen der Bachelorstudiengange ,Chemical Engine-
ering“ und ,Biopharmaceutical Science” wurde der Themenkomplex ,Quality Engineering” auch fir die Pro-
zessindustrie — inshesondere Chemie-/Pharma-/Biotechnologie, aber auch fir Medizinproduktehersteller, ab
Wintersemester 2019/20 in Frankfurt angeboten. Durch die Mdglichkeit der Differenzierung in Schwerpunkte
»Manufacturing Industry“ (Standort Ostfildern/TAE) und ,Medical, Pharmaceutical and Chemical Products*
(Standort Frankfurt) soll den Studierenden die Moglichkeit gegeben werden, in den Vorlesungen und Fallstu-
dien branchenspezifischen Themen jeweils gréReren Raum einzurdumen.

Um die Spezialisierung ,Medical, Pharmaceutical and Chemical Products” zu bedienen, wurden zur Umge-
staltung des Curriculums Module wie bspw. ,Normen und Qualitdtsmanagementsysteme* angepasst, die De-
sign of Experiments (DOE)-Thematik in das zweite Semester verschoben und im ersten Semester mehr
Grundlagen der Statistik gelehrt. Das zweite Semester soll sich verstarkt der computergestitzten Auswertung
und Darstellung der Daten mit Modde und R widmen.
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Fur den Standort Ostfildern/TAE ist ab dem WiSe 2022/23 geplant, Studierende aus Unternehmen, die in
ihrem Kontext safety- und security-relevante Produkte haben, vermehrt anzusprechen.

Das Thema ,Functional Safety und Security” beinhaltet laut Selbstbericht zwei Aspekte: a) ,Safety“: dabei wird
das Leben von Menschen vor Maschinen geschitzt und b) ,Security“: Schutz der Maschinen vor menschli-
chem Einfluss. Fir diesen Schwerpunkt wurden in verschiedenen Modulen (analog zur Anpassung fur den
Schwerpunkt ,Medical, Pharmaceutical and Chemical Products®) graduelle Ergénzungen vorgenommen. Zu-
satzlich wurden Module neu definiert: statt der Module ,Lean Six Sigma“ und ,Auditierung” sollen im dritten
Semester fur den Schwerpunkt die Module ,Functional Safety and Security“ und ,Prozesse fiir Manage ment
und Konzept Phase fiir Safety und Security“ belegt werden. Im vierten Semester anstelle der Module ,IT-
gestiutzte Qualitdtsmanagementsysteme” und ,Integrierte Managementsysteme® sollen fir den Schwerpunkt
die Module ,System Entwicklung fir Safety und Security” und ,Verifikation, Validierung und Zuverlassigkeits-
betrachtung“ angeboten werden.

Als Lehr- und Lernformen sind seminaristische Vorlesungen und Fallstudien (Gruppenarbeiten und Einzelpro-
jekte) vorgesehen. Die seminaristischen Vorlesungen verliefen bis Februar 2020 in Prasenz, seitdem bis Ende
des Sommersemesters 2021 in Online-Form. Die Auditprifung wurde in Prasenz durchgefihrt, Abschlusspré-
sentationen fir die Fallstudien und Kolloquien zu Masterprifungen wurden weitgehend in Préasenz durchge-
fuhrt. Ab Wintersemester 2021/22 sind ca. 20% Online- und Hybrid-Vorlesungen geplant.

Bei der Erstellung von Fallstudien und Projektarbeiten sind die Studierenden im Rahmen des Semesters frei
in der Zeitplanung.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Das Curriculum ist unter Beriicksichtigung der Eingangsqualifikation und im Hinblick auf die Erreichbarkeit der
fur den Studiengang Ubergreifend definierten Qualifikationsziele adaquat aufgebaut. Aktuelle Entwicklungen
und relevante Themen des Qualitatsmanagements werden, Schwerpunkt bezogen, in die Lehre aufgenommen
und somit die wirtschaftlichen Bedarfe in Bezug auf Fachkréfte entsprechend bedient. Dies spiegelt sich in
den Modulbeschreibungen wider, die den Wissenserwerb darstellen und die Kompetenzbeschreibungen
ebenso differenziert beschreiben. Die Kompetenzbeschreibungen sind insgesamt an die tatséchlich erbrach-
ten Leistungen in den Lehrveranstaltungen passend gewahlt und das Modulkonzept stimmig auf die Qualifi-
kationsziele bezogen. Die Studiengangsbezeichnung, der Abschlussgrad und die Abschlussbezeichnung pas-
sen sehr gut zu den Qualifikationszielen und dem Curriculum. Gleichwohl wére im Curriculum eine Aufstellung
der unterschiedlichen QM-Systeme samt Guidelines hilfreich (z.B. GMP, GLP gem. OECD etc.). Die urspriing-
liche fehlende Ubereinstimmung zwischen tatsachlichem und nominellem Workload, insbesondere beim Kol-
logquium zur Masterarbeit, wurde im Laufe des Verfahrens durch Nachreichungen der Hochschule sicherge-
stellt.

Dariiber hinaus umfasst das Studiengangskonzept vielfaltige, an die jeweilige Fachkultur und das Studienfor-
mat angepasste Lehr- und Lernformen sowie Praxisanteile: Die Studierenden sind neben dem Studium be-
rufstatig. Bedingt durch das Studienkonzept erfolgt die Ubertragung der Theorie auf das individuelle berufliche
Umfeld durch die jeweiligen Fallstudien und Projektarbeiten in den ersten vier Semestern sowie im flinften
Semester in Form der Master-Thesis. Die Studierendenschaft zeigt sich sehr zufrieden mit dem Studien-
gangsangebot und den Studienbedingungen.

Das Studienkonzept bezieht die Studierenden aktiv in die Gestaltung von Lehr- und Lernprozessen ein: Auf-
grund von Rickmeldungen der Frankfurter Absolvent*innen der Bachelorstudiengange ,Chemical Enginee-
ring“ und ,Biopharmaceutical Science* wurde der Themenkomplex ,,Quality Engineering“ auch fiir die Prozess-
industrie — insbesondere Chemie-/Pharma-/Biotechnologie, aber auch fur Medizinproduktehersteller, ab Win-
tersemester 2019/20 in Frankfurt angeboten. Das Studiengangskonzept erdffnet Freirdume fur ein
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selbstgestaltetes Studium: Bei der Erstellung von Fallstudien und Projektarbeiten sind die Studierenden im
Rahmen des Semesters frei in der Zeitplanung.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfllt.

11.3.2 Mobilitat (§ 12 Abs. 1 Satz 4 MRVO)
Sachstand

Im Studiengang ,Quality Engineering® ist kein explizites Mobilitatsfenster vorgesehen. Gleichwohl nennt die
Hochschule Unterstiitzungsangebote wie bspw. einsemestrige Module, die bei einem Auslandsaufenthalt ge-
eignet sind, nicht zu einer Verlangerung des Studiums zu fihren. Weiterhin soll es den Studierenden im flinften
Semester moglich sein, ihre Masterarbeit im Ausland zu absolvieren.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Die Rahmenbedingungen zur Forderung der studentischen Mobilitat sind grundsatzlich gegeben. Allerdings
zeigten die Studierenden kein grof3es Interesse an Auslandsaufenthalten, wofiir das berufsbegleitende Stu-
dium als ausschlaggebend angegeben wird. Einige Studierende sind oftmals bereits in ihren Firmen internati-
onal unterwegs, so dass ein Auslandssemester nicht angestrebt wird. Zudem besteht die Mdglichkeit, die
Masterarbeit im Ausland anzufertigen, wenn das jeweilige Unternehmen dies ermdglicht. Erfreulicherweise
gibt es internationale Studierende im Studiengang.

Die Hochschule verfigt tiber einen ausgesprochen guten Vernetzungsgrad auf nationaler Ebene, dieser wére
jedoch im internationalen Spektrum weiter ausbauféahig. Im Bachelorbereich existieren bislang nur Austausch-
programme mit einer Partnerhochschule aus den Niederlanden. Fir den vorliegenden Masterstudiengang gel-
ten diese Angebote jedoch noch nicht.

Eine Starkung der Internationalisierung konnte bspw. auch durch eine Intensivierung der Kontakte im Ausland
hergestellt werden. Listen mit gepriften Kooperationsbetrieben im Ausland kénnten den Studierenden dann
zur Verfigung gestellt werden, damit die Studierenden auch internationale Projekte durchfliihren konnten. Die
Gutachtergruppe begrii3t daher die Planungen der Hochschule, z. B. Angebote von internationalen Gruppen-
arbeitsthemen zusammen mit internationalen Partnern einfilhren zu wollen. Des Weiteren kénnten Mdglich-
keiten zu internationalen Exkursionen geschaffen und angeboten werden oder Kooperationen in Form von
Summer Schools. Ein Audit mit internationalen Anteilen kénnte die interkulturellen Unterschiede verdeutlichen
und der Personlichkeitsforderung dienen.

Entscheidungsvorschlag
Das Kriterium ist erfillt.
Das Gutachtergremium gibt folgende Empfehlung:

Die Hochschule sollte versuchen auch im Hinblick der Globalitat und des Weiteren globalen Wirtschaftswachs-
tums, die internationalen Kooperationen weiter auszubauen.
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11.3.3 Personelle Ausstattung (8 12 Abs. 2 MRVO)
Sachstand

Die Lehre wird laut Darstellung der Hochschule von zwei internen Professuren des Fachbereichs Naturwis-
senschaft und Technik (NaWiT), einer Professur des Fachbereichs Informatik und Wirtschaftsinformatik (1Wi)
sowie elf externen Dozent*innen vertreten. Unterstitzend werden zudem Lehrbeauftragte eingesetzt. Die
Hauptberuflichen-Quote betragt laut Selbstbericht 62,5 %.

An der Provadis School ist ein hochschulweites Konzept zur Personalqualifizierung etabliert. Hierin werden
jahrliche Weiterqualifikationen angeboten, die fur die Lehrenden didaktische und methodische Themenstel-
lungen beinhalten.

Bewertung: Starken und Entwicklungshedarf

Insgesamt ist die personelle Ressourcensituation angemessen. Die Gutachter*innen sind Uberzeugt von der
Qualitat der Lehrenden sowohl der hauptamtlichen als auch der externen Lehrbeauftragten. Neben der Abde-
ckung des Lehrbedarfs durch fest angestellte Professor*innen erfolgt die Unterstlitzung durch qualifizierte
Lehrbeauftragte und andere Lehrkréfte aus Industrie und Verb&nden. Alle Lehrkréfte werden nach einem spe-
ziellen Auswahlverfahren (Probevortrag) ausgewahlt, werden regelmafiig evaluiert und ihnen stehen adéaquate
Angebote zur Weiterbildung zur Verfugung. Das Gutachtergremium hat den Eindruck, dass es sich bei dem
externen Personal um langjahrig engagiertes Personal handelt und Wechsel des Lehrpersonals nicht zu haufig
anstehen. Allen Lehrenden stehen adaquate Weiterbildungsangebote zur Verfligung, die ein angemessenes
Angebot fir die Weiterqualifizierung darstellen.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfillt.

11.3.4 Ressourcenausstattung (8 12 Abs. 3 MRVO)
Sachstand

Die Betreuung der Studierenden soll je nach Aufgabenstellung durch den Fachbereich Naturwissenschaft und
Technik sowie das administrative Personal der Hochschule geleistet werden.

Die Hochschule hat in den Gebauden der Provadis Partner fiir Bildung und Beratung GmbH fir das eigene
wissenschaftliche und nichtwissenschaftliche Personal, fiir die Bibliothek und fir den Studienbetrieb Raume
sowie Technika und Laboratorien gemietet. Grundsétzlich bietet der Provadis Campus gemaf Selbstbericht
Unterrichtsraume und Laboratorien in ausreichendem Malf3e. Alle von der Hochschule genutzten Unterrichts-
raume am Standort Frankfurt-Hochst sind mit Medienanlagen ausgestattet. Die Hochschule verfiigt laut eige-
nen Angaben Uber vier eingerichtete IT-Laboratorien mit insgesamt knapp 80 Arbeitsplatzen. Fur Online-Vor-
lesungen wird das Online-Tool genutzt.

Am Standort Ostfildern/TAE existiert ein Handapparat und stehen Gruppenarbeitsplatze zur Verfigung.
Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Die Unterstitzung durch nicht-wissenschaftliches Personal, insbesondere in den Laboren, ist ausreichend,
sodass ein reibungsloser Studienablauf gewahrleistet werden kann. Den Studierenden stehen an allen Stand-
orten alle notwendigen Ressourcen, Raume, IT-Laboratorien, Bibliothek zur Verfigung. Wahrend der Covid-
Zeit wurde haufiger Online-Unterricht angeboten. Mit der vorhandenen IT-Ausstattung kann auch, wenn mog-
lich, auf Online- oder Hybrid-Lehre geschaltet werden. Die Studierendenschaft zeigt sich sehr zufrieden mit
dem Studiengangsangebot und den Studienbedingungen. Die Gutachtergruppe begriif3t die Diskussionen und
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Einflhrung von Onlineformaten und Plattformen, die eine gute Flexibilitat des berufsbegleitenden Studiums
ermdglichen. In diesem Zusammenhang ware es hilfreich, das Tool flr die Bereitstellung von Lehrveranstal-
tungsunterlagen ,Coach® zu optimieren und benutzerfreundlicher zu gestalten. Die Ideen der Hochschule wer-
den dahingehend unterstiitzt.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfllt.

11.3.5 Prifungssystem (§ 12 Abs. 4 MRVO)
Sachstand

Im Studiengang ,Quality Engineering“ sollen Prifungsformen wie Klausuren, Prasentationen/Vortrage sowie
Projektarbeiten mit Berichten zum Einsatz kommen. Ziel soll es sein, die Studierenden an einen kontinuierli-
chen Wissenserwerb heranzufiihren. Die Prufungsformen héngen laut Selbstbericht von der Lehrform, vom
didaktischen Ziel, von der GruppengroRe und vom didaktischen Konzept des/der Dozent*in ab.

Der Umfang der schriftlichen Arbeiten wird nicht in Seiten vorgegeben, es wird aber erwartet, dass sich die im
Modulhandbuch vorgegebenen Stunden Selbststudium in der Qualitdt und dem inhaltlichen Umfang der je-
weiligen Arbeiten widerspiegeln.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Die Prufungen sind modulbezogen. Die zum Einsatz kommenden Prifungsarten orientieren sich an den zu
vermittelnden Kompetenzen und erméglichen eine aussagekréftige Uberpriifung der erreichten Lernergeb-
nisse. Die Studierenden kdnnen wéahrend ihres Studiums ein gutes Spektrum an Prifungsformen kennenler-
nen, was von der Gutachtergruppe sehr begruf3t wird.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfllt.

11.3.6 Studierbarkeit (§ 12 Abs. 5 MRVO)
Sachstand

Die Planung der Vorlesungen — und damit auch der Klausurtermine — liegt laut Selbstbericht beim jeweiligen
Studierendensekretariat des Standorts. Dieses erhalt dazu Vorgaben vom/von der Studiengangleiter*in. Fris-
ten bzw. Abgabetermine fir Referate und Fallstudien sowie Projektarbeiten sollen den Studierenden zu Beginn
der jeweiligen Veranstaltung kommuniziert werden. Bei fachlichen und/oder organisatorischen Fragen seitens
der Studierenden stehen nach Angaben der Hochschule sowohl betreuende Dozent*innen als auch die jewei-
lige Studiengangleitung zur Verfiigung.

Die Priufungstermine werden jeweils zu Beginn des Semesters mit Bekanntgabe der Stundenpléne festgelegt.
Nachklausurtermine werden jeweils fur die zwei nachfolgenden Semester festgelegt und kommuniziert. Die
Studierenden missen sich laut Darstellung im Selbstbericht fiir die im jeweiligen Semester anstehenden Leis-
tungsnachweise nicht anmelden, die Anmeldung zu Nachklausurterminen erfolgt zum jeweiligen Zeitpunkt di-
gital Gber das Hochschulverwaltungssystem (HVS). Die Studierenden haben laut Selbstbericht tiber ihren Zu-
gang zum Hochschulverwaltungssystem jederzeit Zugriff auf ihren aktuellen Leistungsstand, alle Noten, alle
erreichten Leistungspunkte sind dargestellt. Studiengangleitung sowie die entsprechenden Dozent*innen wer-
den im Rahmen der geltenden Studien- und Prifungsordnung fur Studierende mit Behinderungen zum Aus-
gleich ihrer Behinderung zuséatzliche Zeiten bzw. alternative Priifungsformen anbieten.
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Insgesamt ergibt sich im Masterstudiengang ,Quality Engineering“ gemaf Darstellung im Selbstbericht ein
Gesamtworkload von 3.000 Stunden (120 CP multipliziert mit 25 CP/Std.); davon entfallen 420 Stunden auf
Prasenzveranstaltungen, 90 Stunden auf frei einteilbare Seminare, 1.380 Stunden auf Ubungen sowie selbst-
gesteuertes Lernen, 480 Stunden sind dem Berufspraktikum im betrieblichen Kontext zugewiesen sowie 625
Stunden auf die Erstellung und Préasentation der Master-Thesis, von denen 600 Stunden der Erstellung der
Unterlagen zugewiesen sind.

Um den Studienerfolg der Studierenden in der Regelstudienzeit zu ermdglichen, ist eine besonders intensive
Betreuung der Studierenden durch das Lehrpersonal geplant. So sollen die beiden Fallstudien, ,Individuelle
Projektarbeit” sowie die Betreuung der Masterarbeit im besonderen Male bei der Deputatsberechnung be-
rucksichtigt werden, um eine hohe Ansprechbarkeit der Lehrenden sicherzustellen. Eine Ampellésung soll die
Studierenden jederzeit dariiber informieren, ob das Erreichen des Studienendes in Regelstudienzeit gefahrdet
ist oder nicht.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Die Organisation der Priifungen und Lehrveranstaltungen werden als adaquat wahrgenommen. Es kommt zu
keinen Uberschneidungen zwischen den einzelnen Priifungen. Am Standort in Frankfurt sind bspw. Klausuren
in das laufende Semester integriert, wahrend der Prifungszeitraum in Ostfildern nach Ende des Semesters
liegt. Beide Losungen sind fur das Gutachtergremium akzeptabel. Auch das Prifungsniveau und die Prifungs-
form empfinden die Studierenden als angemessen. In den Gesprachen mit den Studierenden wurde deutlich,
wie hervorragend und umfassend die Beratung und Betreuung der Studierenden ab Studienbeginn von Hoch-
schulseite erfolgt, so dass von sehr guten Studienbedingungen ausgegangen werden kann. Die Begleitung
der Studierenden ist wahrend des gesamten Studiums sichergestellt. Die Gutachter*innen erachten das Stu-
dium als in der Regelstudienzeit studierbar.

Der Workload ist aus Sicht der Gutachtergruppe plausibel veranschlagt. Die Studierenden werden im Rahmen
der Lehrveranstaltungsevaluationen regelmé&Rig nach ihrer Studienbelastung gefragt. Zuséatzlich stehen die
einzelnen Dozent*innen im regelmafigen Austausch mit dem Auditorium.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfullt.

11.3.7 Besonderer Profilanspruch (8 12 Abs. 6 MRVO)
Sachstand

Nach Angaben der Provadis School wird der Studiengang ,Quality Engineering“ als berufsbegleitender Studi-
engang in Teilzeit (auf 5 Semester verteilt) angeboten. Die Ermoéglichung einer durchgéngigen Berufstatigkeit
von Montag- bis Freitagmittag soll durch die Planung der Lehrveranstaltungen auf Freitagnachmittag und
Samstag erfolgen. Bei der Stundenplanung wird bertcksichtigt, dass moglichst an keinen zwei aufeinander
folgenden Tagen das Maximum von insgesamt 16 Vorlesungsstunden ausgeschopft wird. Pro Semester soll
es maximal 20 Vorlesungswochen geben. Dies soll den Studierenden einen gewissen Freiraum bei der Pla-
nung ihres Jahresurlaubs, der mit 6 Wochen im Jahr veranschlagt wird, geben. Veranstaltungen sollen in einer
Mischung aus Prasenzvorlesungen und live Online-Vorlesung angeboten werden. Alle Vorlesungsunterlagen
werden gemalf} Selbstbericht in elektronischer Form zur nachtraglichen Bearbeitung im ,Coach® zur Verfigung
gestellt — Anwesenheitspflicht soll nur in ausgewéahlten Modulen vorausgesetzt werden. Die Fallstudien und
die Masterarbeit sollen sich auf betriebliche Aufgaben beziehen.
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Ein Kooperationsvertrag mit den Firmen wird nicht vorausgesetzt, es wird aber der Nachweis einer Berufsta-
tigkeit bei der Bewerbung gefordert und im Aufnahmeverfahren die Vereinbarkeit von Beruf und Studium the-
matisiert.

Bewertung: Starken und Entwicklungshedarf

Das Studiengangskonzept berticksichtigt die berufliche Einbindung und die damit verbundenen Vorkenntnisse
und Kompetenzen der Studierenden. Die Studierenden werden im berufsbegleitenden Teilzeitstudiengang be-
dingt durch die parallele Berufstatigkeit einer beachtlichen, aber aus Sicht der Gutachtergruppe beherrschba-
ren Arbeitsbelastung ausgesetzt. Die Prifungszeitraume sind lange im Vorfeld bekannt, so dass mit einem
entsprechenden Zeitmanagement auch aus Sicht der Studierenden ein reibungsloses Studieren méglich ist.
Die entsprechende Ausgestaltung als Teilzeitstudiengang ist in den Unterlagen des Studiengangs transparent
dargestellt und den Studierenden bekannt.

Der Online-Unterricht wahrend der Pandemiezeit hat laut der Studierendenschaft und auch der Professor*in-
nen sehr gut funktioniert und soll auch partiell beibehalten werden. Die Gutachtergruppe begriif3t die Diskus-
sionen und Einfiihrung von Onlineformaten und Plattformen, die eine gute Flexibilitdt des berufsbegleitenden
Studiums ermdglichen. In diesem Zusammenhang wére es hilfreich, das Tool fir die Bereitstellung von Lehr-
veranstaltungsunterlagen ,Coach” zu optimieren und benutzerfreundlicher zu gestalten. Die Ideen der Hoch-
schule werden dahingehend untersttitzt. Dies kommt den Studierenden zugute, da einige doch ihre Heimatorte
in extremer Entfernung haben und h&ufig zum Wochenende zu den Lehrveranstaltungen anreisen.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfullt.

1.4 Fachlich-Inhaltliche Gestaltung der Studiengange (8 13 MRVO)
11.4.1 Aktualitat der fachlichen und wissenschaftlichen Anforderungen
Sachstand

Bei der Konzeption und Weiterentwicklung des Studiengangs ,Quality Engineering “ wurden laut Hochschul-
angaben insbesondere die DGQ und die Fachkommission der Hochschule in den Prozess mit eingebunden.
Der Fachbereich NaWiT ist Mitglied des bundesweiten Fachbereichstages Verfahrenstechnik. In der jahrlichen
Dozent*innenversammlung ist es vorgesehen, Verbesserungsvorschlage fiir Module und Lehrmethoden zu
diskutieren und Schnittstellen zwischen Fachern so zu definieren, dass die Dozent*innen sich gezielt abstim-
men kénnen. Da die Dozent*innen hauptberuflich zu einem grof3en Teil in der Industrie oder an andern Hoch-
schulen beschaftigt sind, soll so die Moglichkeit geschaffen werden, neue Fragestellungen in die Studiengénge
zu integrieren. Ebenso sollen die Hinweise der Studierenden aus den jeweiligen Evaluierungen bspw. hinsicht-
lich mdglicher Redundanzen mit einbezogen werden. Das aktuelle Modulhandbuch wird auf der Homepage
der Provadis Hochschule veroffentlicht.

In Frankfurt bietet der Dekan des Fachbereichs gemeinsam mit der Studiengangsleiterin laut Selbstbericht so
genannte Dekan*innensprechstunden an. In Ostfildern werden diese nur durch die Studiengangsleitung durch-
gefuhrt. Im Zuge der Mdoglichkeiten von Online-Vorlesungen wird ab dem Wintersemester 2021/22 auch
der/die Dekan*in an diesen Veranstaltungen teilnehmen. Dekan*innen- bzw. Studiengangleiter*innenstunden
stehen allen Studierenden der jeweiligen Gruppe offen. Auch in diesen Terminen kénnen die Studierenden
Verbesserungsvorschlage fur die Weiterentwicklung und Gestaltung des Studiengangs einbringen.
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Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Die fachlichen und wissenschaftlichen Anforderungen, die im Studienprogramm gestellt werden, entsprechen
dem Gold-Standard im Bereich des Qualitaitsmanagements und Engineering. Sie sind daher aktuell und in-
haltlich adaquat.

Die fachlich-inhaltliche Gestaltung und die methodisch-didaktischen Anséatze des Curriculums werden konti-
nuierlich im Rahmen von Evaluierungsprozessen tUberprift. Zudem werden sie an fachliche und didaktische
Weiterentwicklungen angepasst. Zu diesem Zweck werden die DGQ und die Dozent*innen, die hauptberuflich
zu einem grof3en Teil in der Industrie oder an andern Hochschulen beschéftigt sind, aktiv eingebunden. Damit
wird der fachliche Diskurs vor allem auf nationaler Ebene systematisch beriicksichtigt. Der Vernetzungsgrad
der Hochschule im internationalen Spektrum ist aus Sicht der Gutachtergruppe ausbauféhig (vgl. Kapitel Mo-
bilitat 11.3.2.).

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfllt.

1.5 Studienerfolg (8§ 14 MRVO)
Sachstand
An der Provadis School stehen unterschiedliche Mdglichkeiten zur Evaluierung zur Verfligung:
» Studierendenbefragung zu Rahmenbedingungen der Hochschule — erfolgt online
» Lehrveranstaltungsevaluation — erfolgt online und in der Mitte der Veranstaltung
» Dozent*innenbefragung — online
» Absolvent*innenbefragung — online
> Arbeitgeber*innenbefragung — online

Die Qualitatssicherung soll zum einen durch die zentrale Bearbeitung der Evaluationen durch das Prufungsamt
gewabhrleitet werden und auf3er der Dozent*innenbefragung obliegt die Durchfiihrung der Firma ISTAT.

Die Lehrveranstaltungsevaluationen erfolgen laut Darstellung im Selbstbericht in der Mitte der Veranstaltung
online und anonym. Die Ergebnisse werden von der Firma ISTAT an die Hochschule weitergeleitet, dort zentral
im Dozentenmanagement gesichtet und in die Fachbereiche weitergegeben. Die Hochschule informiert an-
schlieBend die Dozent*innen Uber die Ergebnisse der Evaluationen. Die Dozent*innen sollen die Ergebnisse
und Verbesserungsmdaglichkeiten mit den Studierenden diskutieren.

Die Qualitatssicherung tber die Standorte hinweg wird laut Selbstbericht durch die zentrale Bearbeitung der
Evaluationen in Frankfurt sowie durch das zentrale Priifungsamt gewéhrleitet. Dariiber hinaus gibt es Fach-
bereichsroutinen (monatlich) sowie halbjahrliche Beiratstreffen zwischen der Hochschulleitung, Dekan*in, der
Studiengangsleitung und das jahrliche Treffen der Fachkommission des Fachbereichs NaWiT.

Der individuelle Studienerfolg der Studierenden soll unter anderem durch das Hochschulverwaltungssystem
gewabhrleistet werden. Jede*r Studierende hat laut Darstellung der Hochschule in diesem System Zugriff auf
samtliche Einzelnoten sowie eine stets aktualisierte und nach ECTS-Punkten gewichtete Durchschnittsnote.
Mittels eines Ampel-Systems soll jede*r Studierende einen Uberblick Giber den aktuellen Studienerfolg erhal-
ten. Das zentrale Prifungsamt, Dekan*in sowie die Studiengangleitung haben ebenfalls Zugriff auf diese Da-
ten. Im Bedarfsfall (rote Ampel) soll zwischen Studierenden, Priifungsamt und Studiengangleitung ein indivi-
dueller Prifungsplan abgestimmt werden, um den Studienerfolg sicherzustellen.
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Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Die Evaluationen werden tber ISTAT ausgewertet und danach durch zentrale Bearbeitung in Frankfurt und
folgende Qualitatssicherung im Fachbereich ausgewertet. Danach werden die Dozierenden Giber den Ausgang
der Evaluation informiert und ggf. Richtlinien zur Optimierung gegeben. In Ostfildern/TAE bestehen die glei-
chen Mdoglichkeiten der Fragebdgen und Feedbacksituationen.

Positiv zu anzumerken ist, dass jede*r Dozent*in im Rahmen von Probevortrégen auf seine/ihre Eignung fur
die Lehre geprift wird.

AbschlieRend kann festgehalten werden, dass das Verfahren zur Sicherung des Studienerfolgs sehr genau
und erfolgreich durchgefiihrt wird.

Die Studiengangsverantwortlichen konnten im Gesprach ausfuhrlich darstellen, dass die Ergebnisse der Eva-
luationen beriicksichtigt werden und in die Weiterentwicklung des Studiengangs einflieBen. Auch die Studie-
renden bestatigten im Gesprach, dass ihre Rickmeldungen ernstgenommen werden. Die Studierenden wer-
den durch unterschiedliche Kanale, auch im direkten Gesprach mit den Lehrenden, Uber die Ergebnisse der
Evaluation informiert.

Die von der Hochschule erwéhnten statistischen Daten zum Studienverlauf sind aus Sicht der Gutachter-
gruppe nachvollziehbar. Unter normalen Voraussetzungen betragt die durchschnittliche Studiendauer finf Se-
mester und diese wird nur von wenigen Studierenden Uberschritten.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfillt.

1.6 Geschlechtergerechtigkeit und Nachteilsausgleich (§ 15 MRVO)
Sachstand

Die Provadis Hochschule verfiigt eigenen Angaben zufolge Uber ein verschriftlichtes und jahrlich aktualisiertes
Gleichstellungskonzept, welches in der Grundordnung verankert ist.

Neben der institutionalisierten Ansprache will die Hochschule es ermdéglichen, mit Frauen und Méannern zu
sprechen, die selbst Familie und akademische Laufbahn vereinbaren. Dazu bietet sie ein Portrat des / der
Lehrbeauftragten, das auch einen Einblick in Lebensentwurf und familidre Situation gibt, als Teil des Templa-
tes fUr die Vorlesungsunterlagen.

Ein Nachteilsausgleich fur Studierende mit Behinderungen wird in der Priifungsordnung (810,7 AStPO) ge-
schaffen. Der Studien- und Prifungsausschuss entscheidet auf Grundlage des dargestellten Sachverhaltes
und fordert gegebenenfalls offizielle Nachweise (bspw.: arztliches Attest).

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Die Hochschule verflgt Giber Konzepte zur Geschlechtergerechtigkeit und zur Férderung der Chancengleich-
heit von Studierenden in besonderen Lebenslagen. Die Hochschule beriicksichtigt die besondere Lage der
Studierenden, berat und entscheidet vom Fall zu Fall. Die Konzepte werden entsprechend dem persdnlichen
Bedarf der einzelnen Betroffenen auf der Ebene des Studiengangs umgesetzt.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfullt.
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1.7 Kooperationen mit nichthochschulischen Einrichtungen (8§ 19 MRVO)
Sachstand

Der Masterstudiengang ,Quality Engineering” wurde laut Selbstbericht nicht nur hinsichtlich seiner fachlichen
und organisatorischen Konzeption gemeinsam mit der Technischen Akademie Esslingen und der Deutschen
Gesellschaft fir Qualitat entworfen und geplant, sondern auch die Durchflihrung der Lehrveranstaltungen und
die Umsetzung des Curriculums findet in enger Verzahnung der Partner statt, um nach Darstellung im Selbst-
bericht fiir die Studierenden durch die gewonnenen Synergien einen hohen Outcome und Studienerfolg zu
garantieren. Die Studierenden sind an der Provadis School Frankfurt eingeschrieben.

Fur den Studienstandort Ostfildern/TAE sind die Absprachen zwischen der Provadis Hochschule, der TA Ess-
lingen sowie der Deutschen Gesellschaft fir Qualitat vertraglich geregelt.

Die Technische Akademie Esslingen e.V. (TAE) ist fir Unternehmen und deren Fach- und Flhrungskrafte seit
60 Jahren Partner fir berufliche Fort- und Weiterbildung. Die Qualifizierungsangebote umfassen nach Anga-
ben im Selbstbericht von Maschinenbau und Fahrzeugtechnik Gber Mechatronik, Elektrotechnik, Informations-
technologie, Medizintechnik und Bauwesen bis zu Betriebswirtschaft und Management die technischen und
nicht-technischen Bereiche der Wirtschaft. Berufsbegleitende Ingenieur- und Wirtschaftsstudiengange sollen
die Chance eroffnen, parallel zur beruflichen Tatigkeit einen international anerkannten akademischen Ab-
schluss zu erwerben. Zudem bietet die TAE Zertifikatslehrgéange an.

Weiterer Kooperationspartner ist die Deutsche Gesellschaft fur Qualitat (DGQ). Der Verein mit knapp 6.500
Mitgliedern (perstnliche und Firmenmitglieder) sowie 62 Regionalkreisen bundesweit und fiinf Landesge-
schaftsstellen gestaltet eigenen Angaben zufolge Netzwerke und vergibt Zertifikate fur nachgewiesene Quali-
fikation und Kompetenz in Qualitats-, Umwelt-, Arbeitssicherheitsmanagement sowie auf diversen anderen
Gebieten. Das Angebot der DGQ umfasst laut Selbstbericht klassische Themenfelder von modernen Mana-
gementsystemen, wie beispielsweise Qualitats- und Umweltmanagement, Arbeitssicherheit, Energiemanage-
ment, Labormanagement und Lebensmittelsicherheit sowie Angebote wie Six Sigma, Statistik, Qualitatssiche-
rung und Messtechnik in Form von Lehrgéngen, Seminaren, Tagungen und Workshops.

Fir den Studienstandort Ostfildern/TAE ist fur die Durchfuhrung der Studiengénge eine Aufgabenteilung zwi-
schen der Provadis Hochschule und der Technische Akademie Esslingen (TAE) vorgesehen, fir den Studien-
standort Frankfurt werden alle diese Aufgaben von der Provadis Hochschule tibernommen.

Die organisatorische Durchflihrung der Veranstaltungen des Masterstudiengangs wird an den jeweiligen
Standorten organisiert, am Studienstandort Ostfildern wird die organisatorische Durchfiihrung von der TAE
realisiert, in deren Raumlichkeiten tblicherweise die Prasenzunterrichtseinheiten des Studiengangs stattfin-
den. Dort wurde auch eine AuRenstelle des Studierendensekretariats eingerichtet. Des Weiteren tibernimmt
die TAE Aufgaben im Bereich des operativen Studierenden- und Veranstaltungsmanagement, des Marketing
des Studiengangs und seiner Publizierung sowie der Bereitstellung, Ausstattung und Verwaltung der Vorle-
sungsraume. Des Weiteren zahlen hierzu infrastrukturelle Aspekte wie WLAN-Zugang zum Internet und die
Ausgabe von Skripten. Erstellung der Stundenpléane und das hiermit verkniipfte Dozentenmanagement.

Die Provadis School ist verantwortlich fir die Gestaltung des akademischen Programms, die Sicherstellung
der Qualitat der Lehre durch Schaffung der infrastrukturellen Voraussetzungen und Durchfiihrung eines durch-
gehenden Qualitdtsmanagements unter Konformitat mit den Vorgaben des Hessischen Ministeriums fur Wis-
senschaft und Kunst (HMWK) sowie fiir das strategische Management fiir das akademische Personal unter
Einschluss von Berufungen und Vergabe von Lehrauftrégen.

Die Aufgaben der DGQ bestehen vor allem darin, als fachlicher Unterstiitzung fiir die Inhalte des Studiengangs
zu fungieren, so dass dieser auf die Anforderungen der Industrie ausgerichtet werden kann, das Netzwerk der
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von der DGQ zertifizierten Qualitatsberater in den Betrieben effizient zu nutzen, mittels derer fiir diesen be-
rufsbegleitenden Studiengang eine Vor-Ort-Verzahnung in die Unternehmen der Studierenden erfolgen kann.

Bewertung: Starken und Entwicklungsbedarf

Die Kooperationen sind umfassend und vertraglich geregelt. Die Pflichten und Aufgaben aller Parteien sind
eindeutig geregelt und die Kooperationen erfiillen, was die Aufgabenteilung angeht, die Erwartungen. Die Pro-
vadis School Frankfurt tragt die akademische Letztverantwortung fir den Studiengang. Die Studierenden auch
am Standort Ostfildern/TAE sind Studierende der Provadis School Frankfurt.

Die Gutachtergruppe sieht in dieser Kombination der kooperierenden Partner einen grof3en Vorteil fiir die Stu-
dierenden. Das hohe Maf3 an Qualifizierungspotential diirfte fur die Absolvent*innen sowohl die Kompetenz
und Berufsbefahigung erhéhen als auch einen Wettbewerbsvorteil darstellen.

Entscheidungsvorschlag

Das Kriterium ist erfullt.
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Ill. Begutachtungsverfahren

I1I.1 Allgemeine Hinweise

Wegen der Reise- und Versammlungsbeschrankungen aufgrund der Corona-Pandemie konnte keine Bege-
hung vor Ort stattfinden. Entsprechend dem Beschluss des Vorstands der Stiftung Akkreditierungsrat vom
10.03.2020 wurde die Begutachtung in Absprache mit den Beteiligten in einer Kombination aus schriftlichen
und virtuellen Elementen durchgefiihrt. Dabei wurden auf Seiten der Provadis School Frankfurt alle unter 4.2
genannten Gruppen in die Befragung durch das Gutachtergremium eingebunden. Die Raumlichkeiten und die
sachliche Ausstattung wurden im Selbstbericht dokumentiert.

Im Laufe des Verfahrens wurden Unterlagen nachgereicht, die von der Gutachtergruppe in die Bewertung
miteinbezogen wurden.

I11.2 Rechtliche Grundlagen
Akkreditierungsstaatsvertrag

Studienakkreditierungsverordnung des Landes Hessen vom 22.07.2019

I11.3 Gutachtergruppe
Hochschullehrerinnen

= Prof. Dr. Chrystelle Mavoungou, Hochschule Biberach, Institut fir angewandte Biotechnologie, Professur
fur Arzneimittelzulassung, Qualitatssicherung

= Prof. Dr. Michaela Schmitz, Hochschule Bonn/Rhein-Sieg, Fachbereich Angewandte Naturwissenschaf-
ten, Professorin fur analytische Chemie insbesondere bioaktive Inhaltsstoffe und Produktsicherheit

Vertreter der Berufspraxis
=  Dr. Udo Noack, Dr. Noack Consultant, Nordstemmen
Studierender

= Carsten Schiffer, Student der RWTH Aachen
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IV. Datenblatt

AQAS

IV.1 Daten zum Studiengang zum Zeitpunkt der Begutachtung

Erfassung Abschlussquote und Studierende nach Geschlecht

Studienanfangerinnen mit Absolventinnen in RSZ oder schneller | Absclventinnen in < RSZ + 1 Semester | Absolventinnen in < RSZ + 2 Semester
semesterbezogene | Studienbeginn in Semester X mit Studienbeginn in Semester X mit Studienbeginn in Semester X mit Studienbeginn in Semester X
Kohorten ins . davon | Abschluss- | davon | Abschluss- | . davon | Abschluss-
gesamt | davon Frauen | insgesamt Frauen quote in % insgesamt Frausn quote in % insgesamt Frauen quote in %
1) 2) (3) 4) (5) ) (7) (8) ()] (19) (11) (12)

WiSe 2020/2021" 8 5 0 0 0% 0 0 0% 0 0 0,00%
SoSe 2020 0 0 Q Q[ #DIv/0! 0 0] #DIv/Q! 0 Q[ #DIv/0!
WiSe 2019/2020 10 5 9 4 90% 9 4 90% 9 4 90,00%
SoSe 2019 0 0 0 o[ #DIV/O! 0 0] #DIv/0! 0 o[ #DIV/O!
WiSe 2018/2019 1% 6 12 5 92% 13 6 100% 13 6 100,00%
SoSe 2018 0 0 0 of #DIv/io! 0 0 #DIv/Q! 0 of #DIv/io!
WiSe 2017/2018 9 4 8 3 89% 8 3 89% 8 3 88,89%
SoSe 2017 13 4 11 4 85% 1" 4 85% 1 4 84,62%
WiSe 2016/2017 0 0 0 of #DIv/O! 0 0 #DIV/O! 0 of #DIv/O!
SoSe 2016 0 0 0 o[ #DIV/O! 0 0] #DIv/0! 0 o[ #DIV/O!
WiSe 2015/2016 0 0 0 0 #DIV/0! 0 0] #DIv/Q! 0 0 #DIV/0!
SoSe 2015 0 0 0 of #DIv/o! 0 0 #DIV/O! 0 of #DIv/o!
WiSe 2014/2015 0 0 0 0 #DIV/0! 0 0] #DIv/Q! 0 0 #DIV/0!
SoSe 2014 0 0 0 o[ #DIV/O! 0 o[ #DIV/O! 0 of #DIV/O!
Insgesamt 53 24 40 16 75% 41 17 77% 41 17 7%

) Geben Sie absteigend die Semester der gltigen Akkreditierung ein, die in Spalte 1 eingegebenen Semesterangaben sind beispielhaft.

Berechnung: "Absolventen mnyStudienbeginn im Semester X" gelew& durch "Studienanfanger mit Studienbeginn im Semester X", d h. fur jedes Semester; hier beispielhaft ausgehend von den Absolventinnen in RSZ + 2
* Das gilt auch fur bereits laufende oder noch nicht akkreditierte Studiengange.

Notenspiegel der Abschlussnoten des Studiengangs
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" Geben Sie absteigend die Semester der glltigen Akkreditierung ein, die in Spalte 1 eingegebenen
Semesterangaben sind beispielhaft.
2) Das gilt auch fur bereits laufende oder noch nicht akkreditierte Studiengénge.
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AQAS

Erfassung ,,Studiendauer im Verhaltnis zur Regelstudienzeit (RGZ)“

Abschlusssemester Studiendauer in RSZ Studiendauer in Studiendauer in RSZ Studiendauer in > Gesamt

oder schneller RSZ + 1 Semester + 2 Semester RSZ + 2 Semester | (= 100%)
(1) (2) (3) (4) (3) (6)
WiSe 2020/2021" 12 1 0 0 13
SoSe 2020 0 0 0 0 0
WiSe 2019/2020 8 0 0 0 8
SoSe 2019 11 0 0 0 11
WiSe 2018/2019 0 0 0 0 0
SoSe 2018 0 0 0 0 0
WiSe 2017/2018 0 0 0 0 0
SoSe 2017 0 0 0 0 0
WiSe 2016/2017 0 0 0 0 0
SoSe 2016 0 0 0 0 0
WiSe 2015/2016 0 0 0 0 0
SoSe 2015 0 0 0 0 0
WiSe 2014/2015 0 0 0 0 0

SoSe 2014 0 0 0 0

"I Geben Sie absteigend die Semester der giiltigen Akkreditierung ein, die in Spalte 1 eingegebenen Semesterangaben sind beispielhaft.

% Das gilt auch far bereits laufende oder noch nicht akkreditierte Studiengange.

IV.2 Daten zur Ak

kreditierung

Vertragsschluss Hochschule — Agentur: 06.05.2021
Eingang der Selbstdokumentation: 16.07.2021
Zeitpunkt der Begehung: 15.03.2022

den sind:

Personengruppen, mit denen Gespréache geflihrt wor-

Hochschulleitung, Fachbereichsleitung, Studien-
gangsverantwortliche, Lehrende, Mitarbeiter/innen
zentraler Einrichtungen, Studierende

.1

An raumlicher und séchlicher Ausstattung wurde be-
sichtigt (optional, sofern fachlich angezeigt): s. Kapitel

Horsale, Seminarrdaume, Hochschulbibliothek, In-
stitutsbibliothek, Labore, Werkstatten

Erstakkreditiert am:
Begutachtung durch Agentur:

15.07.2016
FIBAA

Erweiterungsakkreditierung

Fur den Standort Frankfurt am 28.06.2019 ohne
Auflagen und Empfehlungen durch die FIBAA er-
teilt
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