Stiftung zur Akkreditierung von Studiengangen in Deutschland

Akkreditierungsrat m

Beschluss der FIBAA-Akkreditierungskommission fir
Programme

101. Sitzung am 25. November 2016

Projektnummer: 16/054
Hochschule: Apollon Hochschule Bremen
Studiengang: Angewandte Gerontologie M.A. (Fernstudiengang)

Die FIBAA-Akkreditierungskommission fir Programme beschlie3t im Auftrag der Stiftung zur
Akkreditierung von Studiengéangen in Deutschland wie folgt:

Der Studiengang wird gemaf ziff. 3.1.2 i.V.m. 3.2.5 der Regeln des Akkreditierungsrates fur
die Akkreditierung von Studiengangen und fur die Systemakkreditierung i.d.F. vom 20. Feb-
ruar 2013 unter einer Auflage fur finf Jahre akkreditiert.

Akkreditierungszeitraum: 01. Marz 2017 bis Ende Wintersemester 2021/22

Auflage:

Die studiengangspezifische Prifungsordnung ist in einer rechtsgepruften und rechts-
kraftigen Fassung vorzulegen (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle Ziff. 2.5 und 2.8 der Re-
geln des Akkreditierungsrates).

Die Auflage ist erflllt.
Die FIBAA-Akkreditierungskommission am 24. Marz 2017.

Das Siegel des Akkreditierungsrates wird vergeben.
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Gutachten

Hochschule:
Apollon  Hochschule der
GmbH, Bremen

Gesundheitswirtschaft

Master-Studiengang:
Angewandte Gerontologie

Abschlussgrad:
Master of Arts (M.A.)



Allgemeine Informationen zum Studiengang

Kurzbeschreibung des Studienganges:

Ziel des Master-Studienganges ,Angewandte Gerontologie“ ist die Vermittlung von Fahigkei-
ten zur Bewadltigung der besonderen Herausforderungen des demografischen Wandels. Er
fokussiert den Bereich des Gesundheits- und Sozialwesens der alternden Gesellschaft und
befahigt zu Fach- und Fuhrungspositionen im héheren Management oder als Fachreferent in
Wohlfahrtsverbanden, bei Sozialversicherungstragern, kommunalen Gebietskdrperschaften,
in Einrichtungen der Altenhilfe oder der Politik.

Zuordnung des Studienganges:
konsekutiv

Profiltyp:
keinem Profil zugeordnet

Regelstudienzeit und Umfang der ECTS-Punkte des Studienganges:
24 Monate Vollzeit, 32 Monate Teilzeit, 120 ECTS-Punkte

Studienform:
Vollzeit / Teilzeit (Fernstudium)

Double/Joint Degree vorgesehen:
nein

Aufnahmekapazitat und zZigigkeit (geplante Anzahl der parallel laufenden Jahrgénge):
unbegrenzt, da Fernstudium

Start zum:
jederzeit mdglich, da kein Semesterbetrieb

Erstmaliger Start des Studienganges:
Marz 2017

Akkreditierungsart:
Konzeptakkreditierung



Ablauf des Akkreditierungsverfahrens'

Am 28.Juli 2016 wurde zwischen der FIBAA und der Apollon Hochschule fir
Gesundheitswirtschaft ein Vertrag Uber die Konzeptakkreditierung des Studienganges
»~Angewandte Gerontologie M.A.“ geschlossen. Malf3geblich fur dieses
Akkreditierungsverfahren sind somit die Regeln des Akkreditierungsrates fir die
Akkreditierung von Studiengéangen und fur die Systemakkreditierung i.d.F. vom 20. Februar
2013 und die Landergemeinsamen Strukturvorgaben fur die Akkreditierung von Bachelor-
und Masterstudiengangen i.d.F. vom 4. Februar 2010. Am 13.September 2016 Ubermittelte
die Hochschule einen begriindeten Antrag, der eine Darstellung des Studienganges umfasst
und das Einhalten der Kriterien fur die Akkreditierung von Studiengangen dokumentiert.

Parallel dazu bestellte die FIBAA ein Gutachterteam nach den Vorgaben des
Akkreditierungsrates. Sie stellte zur Zusammensetzung des Gutachterteams das Benehmen
mit der Hochschule her; Einwande wurden nicht gedufRert. Dem Gutachterteam gehérten an:

Prof. Dr.-Ing. J6rg M. Haake

FernUniversitat Hagen

Professor fir Kooperative Systeme

(Knowledge-based Virtual Collaboration Environments, Technology Enhanced Learning and
E-Education, computerunterstutztes kooperatives Lernen und Arbeiten)

Diplom-Wirtschaftsingenieur Axel Feyerabend

Pflegewerk Senioren Centrum

Geschéftsfuhrer Pflegewerk Senioren Centrum
(Qualitatsmanagement, Qualitatssicherung, Gesundheitsmanagement)

Michael Saal

Hamburg School of Business Administration,

Doktorand an der Hamburg School of Business Administration
(abgeschlossen: Wirtschaftswissenschaften (M.Sc.) FernUni Hagen,
Business Administration (B.A.) FH Diisseldorf)

Prof. Dr. Carl Heese

Wilhelm Léhe Hochschule (WLH)

Professor fur Qualitatsentwicklung und Evaluation

(Health Care Management, Gesundheitspadagogik, Soziale Arbeit, Evaluation, Péadagogik,
Sozialmanagement, Qualitdtsmanagement, Evaluation, Soziale Kompetenz, Rehabilitation)
Gutachter im Schriftverfahren

Prof. Dr. med. Dipl.-Ing. Oliver M. Rentzsch

Fachhochschule Liibeck

Professor fir Internationales Marketing und Management

(Betriebswirtschaft, Gesundheitswirtschaft, Qualititsmanagement, Dienstleistungsmanage-
ment, Interkulturelles Management, Internationale Wirtschaft)

Gutachter im Schriftverfahren

FIBAA-Projektmanager:
Ass.iur. Renate von Sydow

Die Begutachtung beruht auf der Antragsbegriindung, erganzt um weitere, vom Gutachterte-
am erbetene Unterlagen, und einer Begutachtung vor Ort, da eine Begutachtung vor Ort aus
Sicht der Gutachter erforderlich war. Die Gutachter haben sich lbereinstimmend fir eine

Lediglich zur Vereinfachung der Lesbarkeit des Gutachtens erfolgt im Folgenden keine
geschlechtsbezogene Differenzierung.



Begutachtung vor Ort ausgesprochen, da sie zu der Konzeption des Studienganges und
zahlreichen Detailfragen Erlauterungsbedarf hatten, der besser im Rahmen einer solchen
Begutachtung als in einer Telefonkonferenz zu klaren war. Die Begutachtung vor Ort wurde
am 13.0ktober 2016 in den Raumen der Hochschule in Bremen durchgefuhrt. Zum Ab-
schluss des Besuchs gaben die Gutachter gegeniber Vertretern der Hochschule ein kurzes
Feedback zu ihren ersten Eindriicken.

Das auf dieser Grundlage erstellte Gutachten wurde der Hochschule am 28.0ktober 2016
zur Stellungnahme zugesandt. Die Hochschule Ubermittelte ihre Stellungnahme zum
Gutachten am 03.November 2016; die Stellungnahme ist im vorliegenden Gutachten bereits
bericksichtigt.



Zusammenfassung

Generell gilt, dass im Fall einer Konzeptakkreditierung?, in der nur das Studiengangskonzept
vorgestellt wird, bzw. bei einer erstmaligen Akkreditierung eines Studienganges, der noch
keinen vollstandigen Durchlauf zu verzeichnen hat, der Studiengang so zu bewerten ist wie
ein laufender Studiengang.

Der Master-Studiengang ,,Angewandte Gerontologie“ M.A. der Apollon Hochschule Bremen
ist ein konsekutiver Master-Studiengang. Er entspricht mit einer Ausnahme den
Strukturvorgaben der  Kultusministerkonferenz  (KMK), den Anforderungen des
Akkreditierungsrates sowie den Anforderungen des Qualifikationsrahmens flir deutsche
Hochschulabschlisse sowie den landesspezifischen Strukturvorgaben in der zum Zeitpunkt
der Verfahrenseroffnung geltenden Fassung. Er ist modular gegliedert, mit ECTS-Punkten
versehen und schlie3t mit dem akademischen Grad ,Master of Arts" ab. Der Grad wird von
der Hochschule verliehen.

Der Studiengang erfillt somit mit einer Ausnahme die Qualitdtsanforderungen fur Master-
Studiengange und kann von der Foundation for International Business Administration
Accreditation (FIBAA) im Auftrag der Stiftung zur Akkreditierung von Studiengéangen in
Deutschland fir einen Zeitraum von funf Jahren von 01.Méarz 2017 bis zum Ende des
Wintersemesters 2021/22 akkreditiert werden.

Handlungsbedarf sehen die Gutachter bei der Prifungsordnung. Die Gutachter sind der
Ansicht, dass der aufgezeigte Mangel innerhalb von neun Monaten behebbar ist, weshalb sie
eine Akkreditierung unter folgender Auflage empfehlen (vgl. Ziff. 3.1.2 der Regeln des
Akkreditierungsrates):

o Auflage
Die studiengangspezifische Prifungsordnung ist in einer rechtsgepriften und rechts-
kraftigen Fassung vorzulegen (siehe Kapitel 3.2, Rechtsquelle Ziff. 2.5 und 2.8 der
Regeln des Akkreditierungsrates).

Die Erfullung der Auflage ist bis zum 24. August 2017 nachzuweisen

Zur Gesamtbewertung siehe das Qualitatsprofil am Ende des Gutachtens.

% Entsprechend dem Charakter der Konzeptakkreditierung sind in diesem Fall hinsichtlich ziff. 3.1.4
LStudierbarkeit” und 5.1 ,Qualitatssicherung und Weiterentwicklung" der Regeln des
Akkreditierungsrates jedoch keine empirischen Befunde zur Studierbarkeit und zur Wirksamkeit der
internen Qualitétssicherung vorzulegen bzw. zu begutachten.

Zusammenfassung
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Informationen

Informationen zur Institution

Die APOLLON Hochschule bietet Berufstatigen die Moglichkeit der Weiterbildung in Form
eines Hochschulstudiums, das mit beruflichen und persénlichen Verpflichtungen zu vereinba-
ren sein soll. Seit ihrer Griindung im November 2005 hat sich die APOLLON Hochschule der
Gesundheitswirtschaft auf Fernstudiengange (Bachelor, Master und Zertifikatskurse) fur das
Gesundheitswesen spezialisiert. Die staatlich anerkannte Lehreinrichtung mit Sitz in Bremen
gehort zur Klett Gruppe. Ausgangspunkt der Grindung der APOLLON Hochschule fur Ge-
sundheitswirtschaft war die Qualifizierung von akademischen Gesundheitsmanagern fir ei-
nen weiterhin wachsenden und sich wandelnden Gesundheitsmarkt.

Das Studienangebot der APOLLON Hochschule ist daher speziell auf die Nachfrage im Ge-
sundheits- und Sozialsektor ausgerichtet. Getrieben wird diese Nachfrage durch sich erheb-
lich wandelnde Rahmenbedingungen auf diesem Markt wie bspw. demographischen Wan-
del, Fortschritte in der Medizintechnik und -forschung, Modifikationen in der Finanzierung
des Gesundheitssystems und durch die Offnung der Markte vor der Herausforderung, kiinftig
anderen Leistungs- und Finanzierungsanforderungen gerecht zu werden sowie immer star-
ker nach wirtschaftlichen Aspekten zu handeln. Hieraus ergeben sich geanderte bzw. neue
Berufsfelder und sich &ndernde Anforderungen an jetzige Berufsgruppen. Ein kontinuierlicher
Ausbau des Studienangebots der APOLLON Hochschule mit Studiengdngen aus dem The-
menbereich der Gesundheitswirtschaft ist folglich fur die nachsten Jahre geplant. Das ge-
genwartige Angebot umfasst die nachstehenden Bachelor- und Master-Studiengénge:

Bachelor Gesundheitsékonomie (B.A.)

Bachelor Angewandte Psychologie (B.Sc.)

Bachelor Praventions- und Gesundheitsmanagement (B.A.)
Bachelor Pflegemanagement (B.A.)

Bachelor Gesundheitstourismus (B.A.)

Bachelor Sozialmanagement (B.A.)

Bachelor Gesundheitstechnologie-Management (B.A.)
Master Gesundheitstkonomie (M.A.),

Master of Health Management (MaHM) und

Master of Health Economics (MaHE).

Ein wesentliches Merkmal der APOLLON Hochschule zeigt sich in der Dezentralitat der Pro-
zesse. Am Hochschulstandort in Bremen werden dabei die sog. Kernprozesse gebiindelt.
Weitere Prozesse finden in dem APOLLON Logistik Zentrum in Pfungstadt sowie innerhalb
der Studiengemeinschaft Darmstadt am Standort Pfungstadt statt.

Bremen: Pfungstadt:

Hochschulleitung o APOLLON Logistik Zentrum
Printing on Demand
Herstellung, DTF

EDV, Database Management
Buchhaltung

Dekanat — Hauptamtliche Lehre
Studienheftentwicklung, Lektorat
Tutorenbetreuung
Studienservice

o Seminarorganisation

o Immatrikulation Hamburg:

o Prafungsamt « Gemeinsame Prufungsstandorte
Marketing/™ertrieb

= Allg. Yerwaltung

. 8 & 8 2
LI I ]

Dezentral:
I ehrbeauftragte mit/ohne Modulverantwortung

Informationen
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Darstellung und Bewertung im Einzelnen

1  Zielsetzung

Der Master-Studiengang ,Angewandte Gerontologie” zielt auf die Vermittlung fundierter
managementorientierte Kenntnisse und Kompetenzen zur Bewaéltigung der besonderen
Herausforderungen einer alternden Gesellschaft. Der demografische Wandel erfordert ein
qualifiziertes Gesamtverstandnis der Teilsegmente der Gerontologie und ihrer Bedeutung fur
die Volkswirtschaft und damit fir das Management aktueller Strukturentwicklungen unserer
Gesellschaft. Er fokussiert dabei den Bereich des Gesundheits- und Sozialwesens und
vertieft die vorhandenen Grundkenntnisse der Studierenden in diesem Themenfeld. Zugleich
vermittelt er das notwendige Wissen uber Prozesse und Bedarfe im Alter und in alternden
Gesellschaften. In der stark interdisziplindr ausgerichteten Gesundheitswirtschaft werden
neben sozial- und wirtschaftswissenschaftlichen Zugangen auch medizinische Disziplinen
vereint. Auf dem Feld der Gerontologie existiert eine Vielzahl von Berufen, sodass eine
Schwerpunktbildung in einem konsekutiven Studium den Anforderungen nach
schnittstellentibergreifenden Kompetenzen und einer notwendigen Beherrschung komplexer
Prozessketten nicht gerecht werden wirde. Der Studiengang ist deshalb bewusst
generalistisch ausgelegt. Die Studierenden erwerben das notwendige Werkzeug fur eine
evidenzbasierte Expertise und Fuhrungsbefahigung in verschiedensten Arbeitsfeldern, die
gerontologisch relevant sind, wie z. B. im héheren Management oder als Fachreferent in
Wohlfahrtsverbanden, bei Sozialversicherungstragern, bei kommunalen
Gebietskdrperschaften, in Einrichtungen der Altenhilfe oder in der Politik.

Schnittmenge aller Module des Studienganges ist der altere bzw. alternde Mensch, der noch
im Erwerbsleben stehen kann oder sich bereits im Ruhestand befindet. Die Studierenden
lernen alter(n)srelevante Aspekte des Menschen und seiner Umwelt zu verstehen und zu
verknlUpfen unter Einbezug aller relevanten Ebenen, wie z. B. Kommunen, Wirtschaft und
Interessensvertretungen. Durch die Kombination aus personalen und sozialen Kompetenzen,
sowie Methoden- und Fachkompetenzen sollen den Studierenden entscheidende Impulse fur
ihre weitere personliche Entwicklung im Berufsumfeld gegeben werden. Da Fernstudierende
nahezu ausnahmslos berufsbegleitend studieren, ist ein permanenter Transfer des Erlernten
in die tagliche Praxis gewéhrleistet. Der Praxisbezug ermoglicht dartiber hinaus zielgerichtet
auf aktuelle Entwicklungen, z. B. verursacht durch Anderungen der gesetzlichen Rahmen-
bedingungen und deren Auswirkungen auf das soziale Sicherungssystem (,Altersarmut),
eingehen zu kénnen.

Den erweiterten Rahmen des Studiums bilden die Befédhigung zu wissenschaftlichem
Arbeiten und das Denken und Handeln in komplexen Ubergreifenden Zusammenhangen, die
ihrerseits zentrale Elemente dieser Qualifizierung darstellen. Hinzu kommt das Erlernen von
Techniken zum lebenslangen Lernen.

Der Studiengang richtet sich an Personen mit einem ersten akademischen Abschluss eines
Bachelorstudiums mit gesundheitswirtschaftlichen Basiskenntnissen aber auch an
Berufstatige aus der Gesundheitswirtschaft bzw. gesundheitswirtschaftsnahen Bereichen
oder an ambitionierte Quereinsteiger mit den entsprechenden Qualifikationen, die sich
gezielt fur eine Karriere oder einen Karrieresprung in der Gesundheitswirtschaft in
kaufméannischen und unternehmerischen Téatigkeiten qualifizieren wollen.

Die beschriebenen Zielsetzungen des Studienganges werden ausfihrlich im Studienfihrer,
der Studien- und Prifungsordnung sowie Uber die Webseite der APOLLON Hochschule
dokumentiert und zur Verfligung gestellt.

Die Hochschule sieht sich dem ,Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz* verpflichtet. Eine
Gleichstellungsbeauftragte wurde benannt. Behinderte Studierende kénnen gemal’ § 21 der

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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allg. Studien- und Prufungsordnung einen Nachteilsausgleich beantragen. Gender Main-
streaming- und Diversity-Aspekte werden in den gesundheitsspezifischen Modulen explizit
nicht bertcksichtigt, da es sich bei dem Studiengang um eine geschlechtsneutrale Disziplin
handelt, finden aber in formaler (z. B. durch persénliche Anrede in den Lehrmaterialien) und
inhaltlicher Hinsicht (durch Darstellung ausgewéahlter Ergebnisse getrennt nach Geschlecht)
ihre Berucksichtigung. Zur Unterstitzung der ,Study-Work-Life-Balance” bietet die
Hochschule Studierenden, die Kinder erziehen oder einen Angehdérigen pflegen, besondere
Unterstiitzung an. Neben der Mdglichkeit in der Zeit des Mutterschutzes eine besondere
Unterbrechung von zuséatzlich 3 Monaten in Anspruch zu nehmen, erhalten Studierende, die
sich in Elternzeit befinden oder Angehdrigen pflegen finanzielle Rabatte.

Die APOLLON Hochschule bewirbt sich derzeit fir eine Zertifizierung als familiengerechte
Hochschule (,Familie in der Hochschule®). Weitere Empfehlungen zu einer ausgewogenen
~Study-Work-Life-Balance" werden fur alle Studierenden zurzeit u. a. im Rahmen des
Projektes ,APOLLON Aktiv* (Stichwort: Gesundheitsférdernde Hochschule) — gemeinsam mit
Studierenden, Lehrenden und Mitarbeitern der APOLLON Hochschule — durchgeftihrt.

Bewertung:

Die Qualifikationsziele des Studienganges umfassen fachliche und Uberfachliche Aspekte
und beziehen sich insbesondere auf die Bereiche wissenschaftliche oder kiinstlerische Befa-
higung, Beféhigung zur Aufnahme einer qualifizierten Erwerbstatigkeit, Befdhigung zum ge-
sellschaftlichen Engagement und Persdnlichkeitsentwicklung. Der Studiengang tragt den
Erfordernissen des Qualifikationsrahmens fur deutsche Hochschulabschlisse Rechnung.
Auf der Ebene des Studienganges werden die Konzepte der Hochschule zur Férderung der
Geschlechtergerechtigkeit und der Chancengleichheit von Studierenden in besonderen Le-
benslagen, wie beispielsweise Studierende mit gesundheitlichen Beeintrachtigungen, Studie-
rende mit Kindern, auslandische Studierende, Studierende mit Migrationshintergrund
und/oder aus so genannten bildungsfernen Schichten, umgesetzt.

Qualitatsanforderung
nicht erfullt

1. Zielsetzung X

2  Zulassung

Grundsatzlich gelten fur die Zulassung zum Studium an der APOLLON Hochschule die
Zugangsvoraussetzungen, die im Bremischen Hochschulgesetz (BremHG) vorgeschrieben
sind. Der Zugang zum Studium ist in der allgemeinen Studien- und Prifungsordnung sowie
in der spezifischen Studienordnung des Studienganges festgelegt. Studieninteressierte
finden die Zugangsbedingungen im Studienprogramm sowie auf der Webseite der
APOLLON Hochschule. Zusatzlich bekommen sie diese im Rahmen der
Beratungsgesprache mit der Studienberatung und dem Studienservice mitgeteilt bzw. erklart.
Die Anmeldung erfolgt per Schriftform auf der Studienanmeldung.

Folgende Zulassungsbedingungen sind zu erfillen:

e Ein beglaubigter Nachweis tber den Abschluss eines Bachelor-Studienganges Pfle-
ge- oder Sozialmanagement, Gesundheitsbkonomie bzw. Praventions- und
Gesundheitsmanagement an der APOLLON Hochschule bzw. eines in Art und
Umfang vergleichbaren Studiums anderer Hochschulen mit mind. 180 Credits.

e Studierende, die einen, mit den genannten Studiengéngen in Art und Umfang nicht
vergleichbaren Studiengang erfolgreich absolviert haben, schlielen zunachst ein

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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Propadeutikum an der APOLLON Hochschule ab, das der Sicherstellung der in dem
Master-Studium bendétigten gesundheitswirtschaftlichen Kenntnisse dient.

Das Propadeutikum wird in zwei Varianten angeboten und dient zur Sicherstellung
der in dem Master-Studium benétigten Kenntnisse, namlich durch Vermittlung von
betriebswirtschaftlichen oder gesundheitsmarktspezifischen Kenntnissen. Der erfolg-
reiche Abschluss des Propadeutikums ermoglicht die Immatrikulation zum Studien-
gang Angewandte Gerontologie.

Das Zulassungsverfahren ist in der spezifischen Prifungsordnung beschrieben und verlauft
formalisiert und standardisiert. Die Ergebnisse bzw. Teilergebnisse im Verlauf des Zulas-
sungsverfahrens werden den Bewerbern telefonisch oder schriftlich mitgeteilt. Verkirzt dar-
gestellt verlaufen das Zulassungsverfahren und die Kommunikation mit den Bewerbern wie
folgt:

e Zulassung: Im Falle einer Zulassung im ersten Anlauf (vollstandige, richtige und
gultige Bewerbungsunterlagen)werden die Bewerber durch ein Begriidungsschreiben
Uber den positiven Befund des Zulassungsverfahrens unterrichtet und als neue
Studierende an der APOLLON Hochschule begrif3t. Im Rahmen dieses Schreibens
wird ihnen die Immatrikulationsbescheinigung zugesendet und der Versand des
ersten Studienpaketes mit allen erforderlichen Unterlagen avisiert.

e Ablehnung: Bei Ablehnung der Zulassung werden die Bewerber im Verlauf des
Prifungsverfahrens Gber Mangel in den Bewerbungsunterlagen telefonisch und/oder
schriftlich benachrichtigt. Darin werden die entsprechenden Mangel aufgelistet. Bei
nicht eindeutiger Ablehnung entsprechend der Zulassungsrichtlinien, werden die
Bewerber aufgefordert, die Mangel nachzubessern bzw. die fehlenden Unterlagen
nachzureichen. Fur Rickfragen steht der Vertragsservice den Bewerbern telefonisch
und per Email zur Verfligung. Sollten die eingereichten Unterlagen dennoch nicht den
allgemeinen Zulassungsbedingungen entsprechen, wird der Bewerber erneut
kontaktiert und ihm der negative Befund des Zulassungsentscheides mitgeteilt und
begriindet. Die Mitteilung Uber die Ablehnung erfolgt schriftlich unter Angabe der
Griinde.

Aufgrund der nicht vorhandenen Limitierung der Studierendenzahlen und eines nicht semes-
tergebundenen Studienbetriebs kann grundsatzlich jeder Bewerber zum Studium zugelassen
werden, der die beschriebenen Zulassungsbedingungen erfillt.

Bewertung:

Die Zulassungsbedingungen sind definiert und nachvollziehbar. Die nationalen Vorgaben
sind beriicksichtigt.

Durch die Zulassung ist sichergestellt, dass die Absolventen mit Abschluss des Master-
Studienganges in der Regel Uber 300 ECTS-Punkte verflugen.

Qualitatsanforderung

nicht erfullt

2.1 Zulassungsbedingungen X

2.2 Auswahl- und Zulassungsverfahren X

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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3 Inhalte, Struktur und Didaktik

3.1 Inhaltliche Umsetzung

Der Studienverlauf sieht eine weitestgehende Parallelitdét der Managementbereiche im
Gesundheitswesen, Kompetenzen fir Studium und Karriere, Kommunikation und soziale
Verantwortung vor. Besonderes Augenmerk wurde dabei sowohl auf eine didaktisch
ausgewogene Abfolge der Inhalte im managementspezifischen Teil als auch auf die
wechselseitige qualifizierende Wirkung zwischen den Bereichen gelegt. Mit diesem
Vorgehen soll den Studierenden frihzeitig die Fahigkeit vermittelt werden, die spezifischen
Lehrinhalte in einem Uberzeugenden wirtschaftlichen Zusammenhang zu erkennen und
hinsichtlich ihrer gerontologischen Relevanz qualifiziert beurteilen zu kdénnen. Der
Studiengang ist darauf ausgerichtet auf hohem Fachkompetenzniveau in die spezifischen
Arbeitsmethoden von gerontologisch Berufstatigen einzufiihren und zugleich praktisch
methodische Kompetenzen in den unterschiedlichen Teilbereichen der Gerontologie zu
vermitteln. Ergdnzend werden personale und soziale Kompetenzen, entweder im Rahmen
von Seminaren oder Uber den Online-Campus erlernt.

Den Studierenden werden dariber hinaus wichtige Schliisselkompetenzen wie Softskills,
Personal Skills, Konfliktbewéltigung, kommunikative Kompetenzen etc. vermittelt, die sie
dazu befahigen, das fachliche Wissen in komplexen Projekten auch unter Bertcksichtigung
der zugehdérigen ,Humanfaktoren® erfolgreich in die Praxis umsetzen zu kdnnen.

Neben den neun verpflichtend zu belegenden Kernmodulen, mussen die Studierenden aus
funf Optionen, die als anwendungsbezogene Wabhlfacher zur Verfigung stehen, zwei der
nachfolgend aufgefiihrten Module wéhlen:

Pravention und psychische Gesundheit im Alter
Sport und Reisen im Alter

Alter und Technik

Wohnen im Alter — Stadtentwicklung

Migration und Global Ageing

Als akademischer Grad wird der Master of Arts (M.A.) verliehen. Der Studiengang besitzt
eine grundsatzlich anwendungsbezogene, praxisorientierte  wirtschafts- und
gesundheitswissenschaftliche Fundierung. Er ist darauf ausgerichtet, den Studierenden im
Rahmen der drei Kernbereiche Gesundheits- und Wirtschaftswissenschaften und individuelle
Schlusselqualifikationen in breitem Maf3e gerontologische, methodische und soziale
Kenntnisse und Kompetenzen zu vermitteln. Dadurch sowie mit den entsprechenden
Handlungskompetenzen, wird ein hohes Mall an erforderlichen interdisziplindren
Schnittstellenkompetenzen vermittelt. Das nachfolgende Curriculum belegt, dass der Titel
~<Angewandte Gerontologie M.A." diesem Anspruch gerecht wird.

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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Master of Arts - Angewandte Gerontologie

ModuliTeilmodul QuartalTertial Gesamt Prifungsleistungen!
1 2. 3 4 5 & T B Cedit- Prisenzseminare
Puoints

Einfihrung in das Studium und in die Gerontologie ] 1 Fallaufgabe
1 Prasenzseminar
Einfithrung in den Masterstudiengang 2 2
Einfihrung in die Gerontologie 4 4
210.02)Gesundes Altemn und Gesundheitssysteme 8 1 Prasenzklausur 2h
1 Fallaufgabe
Gesundes Altern 4 4
Gesundheitssystems 4 4
210.03]0konomie und Recht 8 2 Fallaufgaben
(Okonomis 4 4
Rechtsfragen in der Gerontologie 4 4
210.04P sychologie und Gemontopsychologie 8 2 Fallaufgaben
P sychologische Grundlagen 4 4
Gerontopsychologie 4 4
210.05)Strategisches Management in Untemehmen 13 3 Fallaufgaben
1 Prisenzseminar
K.ommunikation und Fohrung 5 5
W issensmanagement 4 4
Sozicdkonomie der altermden Belegschafien 4 4
210.06)Sozialpolitik und altemde Gesellschaften ] 1 Fallaufgabe
1 Prasenzklausur Zh
Sozialpolitik 4 4
Altemnde Gesellschaften 4 4
210.07 | Organisationskultur und Ethik in T 2 Fallaufgaben
Pfliegesinrichtungen
(Organisationskultur in der Pllege 4 4
Gerontologische Ethik 3 3
210.08| Uemummpmamgemem und E-Health 11 11 Hausarbeit
5 = o
210.W01]P rdvention und psychische Gesundheit im Alter
210.W02]Sport und Reisen im Alter Frojektarbeit
210. W03 Alter und Technik P rojektarbeit
210004 Wuhnen im Alter - SthtmuLllﬂ Pm]elcta'b-ert

resis | | | ] | | [15]15] 30 | MasterThesis |

14 16 13 15 16 16 15 15 120
Credit Points pro Jahr bei Teilzeit 43 a7 30 120
Credit Points pro Jahr bei Vollzeit 58 120

In der Organisation/Versand bedeuten die beiden Varianten des Studiums eine Darstellung
in Quartalen (Versandrhythmus 3 Monate) und Tertialen (Versandrhythmus alle 4 Monate).

Die Module schlieen nicht mit einer moduliibergreifenden Prifung ab, sondern beinhalten
Modul-Teilprifungen, die aber grundsatzlich eine lehrmaterialibergreifende und anwen-
dungsbezogene Prifungsleistung darstellen. Neben Prasenzklausuren sind zusatzlich Fall-
aufgaben zu absolvieren. Die Abnahme von Teilprifungen wird von der Hochschule didak-
tisch mit den besonderen Anforderungen eines Fernstudiums begriindet. Der hohe Anteil an
Selbststudienphasen birgt nicht nur die Gefahr sozialer Isolation der Studierenden und die
des Aufbaus einer fehlerhaften, verzerrten Wissensbasis, sondern auch eines Studienab-
bruchs. Konsequenterweise missen die Lehr-, Lern- sowie Prifungssituationen im Falle ei-
nes modernen adressatengerechten Fernstudiums so angepasst werden, dass ein intensiver
Kontakt zu den Studierenden gehalten wird u.a. durch Tutorien sowie ein regelmafiges Lern-
feedback bzw. eine regelmaftige Lernerfolgskontrolle. Hiertiber wird letztlich der Studiener-
folg gesichert sowie die Abbrecherquote gesenkt.

Die Prufungsleistungen — neben den freiwilligen fernstudiengangsspezifischen Einsendeauf-
gaben — setzen sich zusammen aus Préasenzklausuren, Fallaufgaben, mindlichen Prifun-
gen, Prasentationen (auch als Gruppenprojekte) und Hausarbeiten. Abgerundet wird das
Portfolio an Prufungsformen durch die Projektarbeiten und die Master-Thesis mit dem Kollo-
quium.

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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Die Themenstellung der abschlieRenden Master-Arbeit kann dabei sowohl theoretischer als
auch praxisorientierter Natur sein. Die Einbindung des praktischen Berufsumfeldes bzw. ei-
ner konkreten berufspraktischen Zielsetzung und Problemstellung wird dabei durchaus von
Gutachterseite empfohlen, ist jedoch nicht zwingend erforderlich. Wichtig bleibt die fundierte,
inhaltliche Begriindung und literaturbasierte Ausarbeitung. Die thematische Ausrichtung der
Thesis dient einer erweiternden oder vertiefenden und aufbauenden Ausrichtung im Hinblick
auf die individuelle Profilbildung der Studierenden und kann sich als ,Sprungbrett in Rich-
tung einer neuen Berufstatigkeit erweisen.

Damit wird das gewaéhlte Studiengangskonzept aus durchgehenden Pflichtmodulen sowie
der Mdglichkeit, im weiteren Studienverlauf Wahlpflichtfacher zu belegen und im Rahmen
der zukunftigen beruflichen Perspektive ein eigenes Thema in der Master-Thesis zu
bearbeiten, den Anforderung an eine individuelle Profilbildung mit direktem Praxisbezug
gerecht.

Bewertung:

Das Curriculum tragt den Zielen des Studienganges angemessen Rechnung und
gewabhrleistet die angestrebte Kompetenzentwicklung und Berufsbeféahigung. Es umfasst die
Vermittlung von Fachwissen und fachibergreifendem Wissen sowie von fachlichen,
methodischen und generischen Kompetenzen.

Die Module sind inhaltlich ausgewogen und sinnvoll miteinander verknipft. Die definierten
Lernergebnisse entsprechen den Anforderungen des Qualifikationsrahmens flr deutsche
Hochschulabschlisse.

Die Abschluss- und die Studiengangsbezeichnung entsprechen der inhaltlichen Ausrichtung
und den nationalen Vorgaben.

Die Prifungsleistungen und die Abschlussarbeit sind wissens- und kompetenzorientiert und
dienen der Feststellung, ob die formulierten Qualifikationsziele erreicht wurden. Jedes Modul
schlie3t zwar nicht mit einer das gesamte Modul umfassenden Prifung ab. Die Begrindung
aus der besonderen fernstudiengangsspezifischen Situation konnte die Gutachter aber

Uberzeugen. (siehe auch Kapitel 3.2)
Qualitatsanforderung
nicht erfullt

3.1 Inhaltliche Umsetzung
3.1.1 Logik und konzeptionelle Geschlossen- X
heit des Curriculums
3.1.2 Begrundung der Abschluss- und Studi- X
engangsbezeichnung
3.1.3 Prifungsleistungen und Abschlussarbeit X
3.2 Strukturelle Umsetzung
Regelstudienzeit 24 Monate Vollzeit, 32 Monate Teilzeit
Anzahl der zu erwerbenden CP 120
Studentische Arbeitszeit pro CP 30

Anzahl der Module des Studienganges 11
Module mit einer Gro3e unter 5 CP inklu- | Keine
sive Begriindung
Bearbeitungsdauer der Abschlussarbeit 22 Wochen Vollzeit; 38 Wochen Teilzeit;
und deren Umfang in CP 30

Darstellung und Bewertung im Einzelnen
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Der Studiengang ist vollstandig modularisiert und umfasst 120 ECTS-Punkte, die in vier
Semestern Vollzeit und in sechs Semestern Teilzeit erworben werden kdnnen. Sofern noch,
mangels gesundheitswirtschaftlicher Vorkenntnisse aus dem Bachelorstudium, ein
Propadeutikum abgeleistet werden muss, verlangert sich die Zeit bis zur Aufnahme des
Studiums.

Die GroRRe der Module liegt zwischen 5 und 13 ECTS-Punkten. Die Module schlie3en nicht
mit einer modultbergreifenden Prifung ab, sondern enthalten Modul-Teilprifungen, was
aber dem Fernstudiengangskonzept geschuldet ist (siehe auch Kapitel 3.1)

Die Modulbeschreibungen enthalten ausfuhrliche Angaben zu den vorgesehenen
Kompetenzen und Lernzielen sowie zu der Verknupfung von Kompetenzen, Lernmethoden,
Kompetenznachweisen und Bewertungskriterien. Die Verwendbarkeit der Module ist sowohl
hochschulweit als auch innerhalb des Studienganges dargelegt.

Wo geregelt in der Prifungsordnung?
Anerkennung von an anderen Hochschu- | 818 Abs.1 SPO

len erbrachten Leistungen
Anrechnung von aufRerhochschulisch 818 Abs.2 SPO
erbrachten Leistungen
Nachteilsausgleich fur Studierende mit §21 SPO
Behinderung
Studentische Arbeitszeit pro CP 84 SPO
Relative Notenvergabe oder Einstufungs- | 825 SPO
tabelle nach ECTS
Vergabe eines Diploma Supplements 8§30 Abs.3 SPO

Die APOLLON Hochschule besitzt eine zentrale Studien- und Prufungsordnung (SPO). Sie
liegt in einer rechtsgepruften und veroffentlichten Fassung vom 15.09.2014 vor. Darauf baut
die Studiengangspezifische Prifungsordnung des vorliegenden Studienganges in der Fas-
sung vom 24.10.2016 auf.

In diesen Ordnungen sind Aufbau und Umsetzung des Studienganges festgelegt. Es finden
sich darin Regeln zum Nachteilsausgleich, zur Anerkennung von an anderen Hochschulen
erbrachten Leistungen sowie zur Vergabe relativer ECTS-Noten. Zum Abschluss des
Studiums erhalten die Studierenden ein Zeugnis und das dazugehdrige Diploma Supplement
als Urkundenzusatz. Dort ist eine relative ECTS-Note ausgewiesen.

Da ein Fernstudium i. d. R. berufsbegleitend absolviert wird, ist der Studienbetrieb nicht an
einen Semesterrhythmus gebunden. Der Studienstart ist semesterunabhangig und ganzjah-
rig moglich. Dies bedeutet fir die Studierbarkeit, dass die Studierenden, neben einem inten-
siven Betreuungsangebot, das Studium jederzeit aufnehmen kénnen und den Studienverlauf
konsequent an ihre personlichen Bedirfnisse anpassen kénnen. Dies gilt in besonderem
Mal3e auch fur die Terminierung von Seminaren und Prifungen. So werden Prasenzprifun-
gen (Klausuren) i. d. R. an Samstagen an zahlreichen deutschen Standorten abgelegt, so-
dass kein gesonderter Urlaub in Anspruch genommen werden muss. Auch an Goethe-
Instituten im Ausland besteht die Moglichkeit Prifungen zu leisten. Die Termine stehen
rechtzeitig zur Verfigung.

Bewertung:

Die Struktur dient der Umsetzung des Curriculums und fordert den Kompetenzerwerb der
Studierenden. Der Studiengang ist modularisiert; dabei sind die Workload-Angaben klar und
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nachvollziehbar hergeleitet. Module umfassen in der Regel mindestens 5 CP. Der
Studiengang ist so gestaltet, dass er Zeitraume fir Aufenthalte an anderen Hochschulen und
in der Praxis ohne Zeitverlust bietet. Die Modulbeschreibungen enthalten alle erforderlichen
Informationen gemal KMK-Strukturvorgaben.

Studiengang, Studienverlauf und Prifungsanforderungen sind dokumentiert und
veroffentlicht. Die Gesamtregelstudienzeit betragt im Vollzeitstudium 24 Monate im
Teilzeitstudium 32 Monate.

Es existiert eine rechtskraftige allgemeine Prifungsordnung, sie wurde einer Rechtsprufung
unterzogen. Die Vorgaben fur den Studiengang sind darin unter Einhaltung der nationalen
und landesspezifischen Vorgaben umgesetzt. Anerkennungsregeln fir an anderen Hoch-
schulen erbrachte Leistungen gemaf3 der Lissabon Konvention und auf3erhochschulisch er-
brachte Leistungen sind festgelegt. Ein Anspruch auf Nachteilsausgleich fur Studierende mit
Behinderung hinsichtlich zeitlicher und formaler Vorgaben im Studium sowie bei allen ab-
schlieBenden oder studienbegleitenden Leistungsnachweisen ist sichergestellt. Die Ab-
schlussnote wird auch mit einer relativen Note angegeben.

Die studiengangspezifische Prifungsordnung liegt allerdings bisher nur im Entwurf vor. Die
Gutachter empfehlen daher die Akkreditierung mit der Auflage zu versehen, die studien-
gangspezifische Prifungsordnung in einer rechtsgepriften und rechtskréaftigen Fassung vor-
zulegen (Rechtsquelle ziff. 2.5 der Regeln des Akkreditierungsrates).

Die Studierbarkeit wird durch die Berlcksichtigung der erwarteten Eingangsqualifikationen,
eine geeignete Studienplangestaltung, eine plausible Workloadberechnung, eine adaquate
und belastungsangemessene Prifungsdichte und -organisation sowie Betreuungs- und Be-
ratungsangebote gewéhrleistet. Die Belange von Studierenden mit Behinderung werden be-

ricksichtigt.
Qualitatsanforderung
nicht erfullt

3.2 Strukturelle Umsetzung
3.2.1 Struktureller Aufbau und Modularisie-

X
rung
3.2.2 Studien- und Prifungsordnung Auflage
3.2.3 Studierbarkeit X

3.3 Didaktisches Konzept

Dem Fernstudium an der APOLLON Hochschule liegt das Konzept des ,angeleiteten Selbst-
studiums* als ,Blended-Learning“-Konzept zu Grunde.

Studienmateralien

: Prasenz- und Fem- Prasenzseminare
sl i priafungen (Fallaufgaben, (inkl. Repetitorien),
e O e EY I AN RN Klausuren, Thesis) Cruppenprojekle

Versandrhythmus

Figenstindige ©  Bebreuung Y viele magliche ™
Studienheft- auf dem Online-  Klausurtermine u.

bearbertung CampLis

Hexibler Freie
Studienbeginn Zeiteinteilung

T

STUDIENGANG

ANGEWANDTE GERONTOLOGIE MASTER

Feedback Fragen Motivation Betreuung Kommunikation Information

leiter, Tuteren,
£
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Die Lehrinhalte werden entsprechend den jeweiligen disziplindren Standards in Form von
schriftlichen Studienmaterialien aufbereitet. Zwecks Lernerfolgskontrolle enthalten die Stu-
dienhefte Ubungsaufgaben in jedem Kapitel sowie zur Selbstiiberprifung abschlieRende
Aufgaben und je Studienheft eine optionale Einsendeaufgabe. Zur optimalen Vorbereitung
auf die jeweils nachste Studien- und Prifungsleistung innerhalb eines Moduls erhalten die
Studierenden zu ihrer eingereichten Aufgabe vom betreffenden Tutor eine ausfihrliche Ex-
pertise. Dariliber hinaus stehen die modulspezifischen Tutoren den Studierenden jederzeit fur
Fragen per E-Mail uber den Online-Campus zur Verfugung. Die Tutoren und Dozenten sind
verpflichtet, innerhalb von langstens 72 Stunden auf die Fragen der Studierenden zu reagie-
ren. Die Hochschule versteht diese Leistung nicht nur als fernstudienspezifischen Service
zur Uberbriickung der konstitutiven Distanz zwischen Lehrenden und Lernenden, sondern
auch als Instrument der Kundenbindung. Neben der selbsténdigen Bearbeitung der Studien-
hefte kommen folgende Unterrichtsmethoden/ -medien zum Einsatz bzw. werden angeboten:

Lexika/Sekundérliteratur in einzelnen Modulen

CD-ROMs

Prasenzseminare

Studienhefte (print, digital, audio)

Biicher

Gruppenprojekte mit anschlieRender Prasentation

Vortrage (z. B. von Gastreferenten)

Exkursionen im Rahmen von Seminaren

Online-Campus (Informations-, Kommunikations- und Rechercheplattform im Internet)
Online-Seminarplattform fir virtuelle Gruppenarbeit

Nahezu alle Studierenden der APOLLON Hochschule sind berufstatig und absolvieren das
Studium daher berufsbegleitend. Aus diesem Grund findet bereits ein laufender Transfer
zwischen Studium und Berufspraxis und vice versa statt. Fallstudien und Praxisprojekte
werden adaquat berlcksichtigt. So kénnen die Studierenden z. B. bei der Hausarbeit im
Modul Versorgungsmanagement und E-Health oder im Rahmen des Gruppenprojektes und
der Gruppenarbeiten sowie der Thesis berufspraktische Problemstellungen (auch aus ihrem
konkreten Arbeitsumfeld) bearbeiten. Der Einsatz von Fallaufgaben mit direktem
Praxisbezug ist in fast allen Modulen gegeben.

Das Managementprojekt zur Versorgung Alterer im Pflichtcurriculum hat zum Ziel, das
anhand der Studienmaterialien erarbeitete Wissen auf ein praxiskonformes Projekt
anzuwenden. Die Studierenden kdnnen sich i. d. R. ein Projekt zu einem bestimmten Thema
auswahlen und im Rahmen einer vorgegebenen Zeit bearbeiten. Sie werden bei Bedarf beim
Gruppenfindungsprozess unterstiitzt. Zu Beginn gibt es ein virtuelles Kick-Off-Treffen, um die
Zielsetzung, den organisatorischen Ablauf und den Gruppenprozess optimal zu unterstitzen.
Haben sich die Gruppen gefunden und auf ein Thema geeinigt, wird dies dem Betreuer zur
Genehmigung vorgelegt. Ist das Thema genehmigt, soll die Gruppe mdoglichst selbststandig
das Projekt bearbeiten. In dieser Phase konnen die Studierenden verschiedene
Kommunikationsmedien (wie Foren, Chat, Groupware, etc.), die Uber den Online-Campus
zur Verfugung gestellt werden, nutzen. Bei Bedarf kénnen die Gruppen immer auf die
Beratung des Betreuers zuriickgreifen. Vor der Préasentation reichen die Studierenden eine
schriftliche Ausarbeitung ein. Die Ergebnisse werden in einer Prasenzphase vorgestellt. Die
Studierenden haben die Mdglichkeit ein i. d. R. selbst gewahltes Thema zu vertiefen und
damit ihre Fachkompetenzen zu erweitern. Gleichzeitig wird auch die Methodenkompetenz
durch Recherchearbeiten, Konzeptionen, Erstellung einer Entscheidungsvorlage und einer
Préasentation erweitert. Durch das Gruppenprojekt erfahren die Studierenden, wie man unter
realistischen Bedingungen wie Zeitknappheit, unvollstandiger Information und
Budgetbeschrankungen ein komplexes Projekt analysiert und strukturiert angeht,
Alternativen entwickelt und bewertet und konkrete Vorschlage erarbeitet. Aul3erdem lernen
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die Studierenden sich in einem Team einzubringen, ihre eigene Rolle zu finden, eigene
Vorschlage zu positionieren und Konflikten konstruktiv zu begegnen. Eine besondere
Herausforderung ist es fur die Studierenden die Gruppen- und Kommunikationsprozesse
vorwiegend Uber die Distanz zu koordinieren und zu gestalten. Durch die Prasentation selbst
lernen sie ein umfassendes Konzept Uberzeugend zu prasentieren. Im Rahmen eines
Feedbackgespraches am Ende der Prasentation wird besonderer Wert auf die Reflexion der
Sozial- und Kommunikationskompetenzen gelegt.

Bei der Gestaltung der Lehrmaterialien legt die APOLLON Hochschule hohen Wert auf
Aktualitat, Vollstandigkeit sowie auf konsequente Ausrichtung auf fernstudienspezifische und
didaktische Aspekte sowie eine technisch einwandfreie und reproduzierbare Gestaltung. Aus
diesem Grund  verfigt  die Hochschule tUber eine  eigene  Abteilung
.Studienentwicklung/Verlag®.  Grundsatzlich erhalten die Studierenden mit den
Versandpaketen zu den Modulen das gesamte Studienmaterial, sodass sie, bis auf inhaltlich
begriindete Ausnahmen (z. B. weiterfUhrende Literatur bei schriftichen Arbeiten wie
Hausarbeiten, Prasentationen, Thesis), die kompletten Studienmaterialien nutzen, die
grundsatzlich von Aufbau, Struktur, Layout und Didaktik einheitlich gestaltet sind. Innerhalb
der einzelnen Hefte unterstitzen didaktische Strukturelemente einen einheitlichen
Lernprozess. Zu nennen sind hier Merksatze, Aufgaben zur Selbstiberprifung sowie jeweils
am Ende des Studienhefts eine Einsendeaufgabe — die durch die Tutoren bewertet und
umfangreich kommentiert wird. Diese einheitliche und durchgehende Systematik besitzt flr
die Studierenden einen sinnvollen und motivierenden Wiedererkennungseffekt und
unterstitzt sie bei der Organisation ihres Fernstudiums.

Samtliche Lehrmaterialien werden laufend aktualisiert und entsprechende Updates stehen
den Studierenden Uber den Online-Campus zur Verfigung. Diese werden dann im Rahmen
entsprechender Updates in den Printmedien beriicksichtigt. Durch den engen Kontakt der
Studierenden mit ihren Tutoren flieBen Rickkopplungen in den laufenden Abstimmungspro-
zess zwischen Studienleitern, Autoren, Tutoren und Dozenten in diese Aktualisierungen ein,
wodurch ein hohes Mal3 an Aktualitat gewahrleistet ist. Samtliche Studienhefte verfligen Uber
ein Glossar, Stichwortverzeichnis sowie Uber ein Literaturverzeichnis fur weitergehende Lite-
ratur, das den Studierenden einen Quellenhinweis fir vertiefende Arbeiten (z. B. im Falle der
Hausarbeit) gibt.

Die Hochschule nutzt ein Print-on-Demand-Verfahren, so dass alle Unterlagen nach dem
Versandrhythmus konfiguriert und kommissioniert werden, wodurch gewahrleistet wird, dass
die Studierenden die aktuellsten Versionen erhalten. Alle Unterlagen stehen auch als PDF —
in ausgewahlten Modulen auch als E-Book sowie als Audio-Datei — auf dem Online-Campus
zum kostenfreien Download zur Verfligung.

Bewertung:

Das didaktische Konzept des Studienganges ist nachvollziehbar und auf das
Studiengangsziel hin ausgerichtet. Im Studiengang sind adaquate Lehr- und Lernformen
vorgesehen. Die aus vergleichbaren Studiengangen vorgelegten begleitenden
Lehrveranstaltungsmaterialien  entsprechen dem zu fordernden Niveau eines
Fernstudienganges und sind zeitgemafll. Da es sich um eine Konzept-Akkreditierung
handelt, ist bei einer allfalligen Re-Akkreditierung hier aber noch einmal gesondert darauf zu
achten.

Qualitatsanforderung

nicht erfullt

3.3 Didaktisches Konzept X
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4  Wissenschaftliches Umfeld und Rahmenbedingungen

4.1 Personal

Die Struktur und der Einsatz des Lehrpersonals richten sich bei der Apollon Hochschule
nach den Bedurfnissen einer Fernhochschule. Die Aufgaben in der Lehre verteilen sich auf
ein Team. Der fur das Modul verantwortliche Lehrende schreibt das Lehrmaterial selbst und
lasst es von einem Fachexperten begutachten. Er kann auch einen geeigneten Fachautor
suchen und diesen in das Modul und in das Curriculum einweisen. Der Autor verfasst nach
dieser Vorbereitung auf Grundlage der Autorenhandreichung einzelne Studienhefte. Der
verantwortliche Lehrende agiert hier als Fachlektor und sichert die fachliche Qualitat mit
einem Gutachten ab. Das Lektorat pruft die Verstandlichkeit und sichert die
fernstudiendidaktische Qualitat. Zusatzlich werden die Studienhefte von weiteren Experten in
das einheitliche Layout gebracht und gegebenenfalls grafisch Uberarbeitet. Auf diese Weise
konnen sich der verantwortliche Lehrende der APOLLON Hochschule, der Autor und das
Lektorat konsequent auf die Inhalte des Studienhefts konzentrieren. Der verantwortlich
Lehrende konzipiert geeignete Prufungen, die lernzielorientiert sind und rekrutiert geeignete
Lehrbeauftragte als Tutoren und Prifende, die die Studierenden bei Fachfragen beraten und
die Prufungen gemalR hochschuleigenem Regelwerk korrigieren. Sind Seminare in die
Module integrierten, entwickelt der verantwortlich Lehrende das Seminarkonzept und fuhrt
sie durch. Bei grol3er Anzahl gleicher Seminare werden Lehrbeauftragte als Dozenten
engagiert, die zunachst als Beobachter am Seminar teilnehmen und dann unter Beteiligung
des verantwortlich Lehrenden schlieflich eigenstandig das Seminar durchfihren.

Der hauptberufliche Lehrkdrper der APOLLON Hochschule besteht aktuell aus 14 Professo-
ren, die auf der Grundlage eines Anstellungsvertrages beschéftigt werden. Ein weiterer Ver-
trag fur eine Professur ist ab November 2016 abgeschlossen. Dariiber hinaus steht eine
stattliche Anzahl von Lehrbeauftragten zur Verfliigung, die mit langjahriger Praxiserfahrung
und ausgewiesener Expertise in den jeweiligen Gebieten die Programme bereichern. Zum
Lehrkdrper zahlen auch die ,Lehrbeauftragten mit Modulverantwortung®, die bezlglich der
Verantwortung fur bestimmte Module den hauptberuflichen Professoren gleichgestellt sind.
Nach Maoglichkeit sind die ,Lehrbeauftragten mit Modulverantwortung” Professoren anderer
Hochschulen bzw. erfillen die Kriterien, die zu einer Ernennung zum Professor gemaf 8 116
des Bremischen Beamtengesetzes vorausgesetzt werden. Weitere Mitglieder des Lehrkdr-
pers sind die ,Lehrbeauftragten ohne Modulverantwortung® in ihrer Rolle als Dozent, Autor
und/oder Tutor. Unter ihnen befinden sich ebenfalls Professoren anderer Hochschulen. Die
Lehrbeauftragten stehen den Studierenden tber den Online-Campus und bei Bedarf in Se-
minaren fir fachliche Beratung und Klarung von Fachfragen zur Verfiigung. Die tutorielle
Betreuung ist integraler Bestandteil des Studiums an der APOLLON Hochschule. Jeder Stu-
dierende erhéalt in den jeweiligen Modulen einen Tutor, an den er sich mit sdmtlichen fachli-
chen Fragen wenden kann. Die Tutoren bewerten zudem auch die Einsende- und Prifungs-
aufgaben und Klausuren/Abschlusspriifungen. Sie geben hierzu jeweils umfangreiche Exper-
tisen ab, so dass die Studierenden eine umfassende tutorielle Betreuung in Anspruch neh-
men koénnen. Die Professoren der Hochschule kénnen im Rahmen ihrer Professur an Fort-
bildungsveranstaltungen und Kongressen teilnehmen. Die Teilnahme ist von der Hochschule
ausdrucklich gewtinscht, um die fachliche Weiterentwicklung sicherzustellen. Mit den neben-
beruflich Lehrenden findet jahrlich ein Lehrendentreffen zur Reflexion der didaktischen Me-
thoden statt.

An der APOLLON Hochschule sind studiengangs- und fachbereichsibergreifend nahezu alle
Ablaufe und Prozesse standardisiert und werden durch eine Ordnung der Qualitatssicherung
definiert. Aus diesem Grund sind die Leitung der Studiengange sowie die gesamte
Ablauforganisation in Form einer Matrixstruktur organisiert, die das gesamte Team der
APOLLON Hochschule unmittelbar einbezieht. Die Studiengangsleitung umfasst samtliche
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inhaltlich-fachlichen und strategischen Aspekte. Die organisatorische Leitung erfolgt
studiengangs- und fachbereichstbergreifend durch die Leitung des Studienservices.
Studiengangsleitung und die Leitung des Studienservices arbeiten eng zusammen und
stimmen sich in allen relevanten Fragestellungen ab, um eine reibungslose
Ablaufkoordination, ein systematisches Vorgehen, ein fernunterrichtsspezifisches
Kundenmanagement und eine Nachvollziehbarkeit und Bewertung der Lernprozesse und -
fortschritte zu gewahrleisten. Die Studiengangsleitung, die Leitung der einzelnen Teams
sowie der Kanzler kommen zudem alle zwei Wochen zu einem Meeting zusammen, in dem
aktuelle Fragestellungen diskutiert und Ldsungen erarbeitet werden. Es werden
themenorientiert weitere Schnittstellenmeetings organisiert, sodass auch hierdurch
permanent ein reibungsloser Studienbetrieb gewahrleistet ist.

Seitens der APOLLON Hochschule besteht eine systematische und transparente
Nachvollziehbarkeit des Lernfortschrittes durch die Software DEMSY (Distance Education
Management System), welches das zentrale Programm zur Organisation und Steuerung des
Studienablaufes beinhaltet. Hier kdnnen die Mitarbeiter der Hochschule den Lernfortschritt
nachvollziehen. Das gleiche gilt fir den Online-Campus. Hier kénnen sowohl APOLLON
Mitarbeiter als auch die Studierenden den Studienfortschritt und die Bewertungen online
einsehen. Uber entsprechende Filter und Suchkriterien konnen Uber das
Hochschulverwaltungssystem DEMSY auch kumulative Abfragen erfolgen.

Der Studienservice der Hochschule ist der zentrale Ansprechpartner fur alle organisatori-
schen und verwaltungsbezogenen Fragestellungen der Studierenden. Das Spektrum der
Beratung reicht von den studienorganisatorischen und vertraglichen Rahmenbedingungen
sowie den Mdoglichkeiten der Beantragung von BAf6G Uber das Fernlernen bis hin zur L6-
sungsfindung in besonderen personlichen (Harte-)Situationen. Sollte der Studienservice eine
Fragestellung nicht direkt beantworten kdnnen, vermittelt er den Kontakt zu den jeweiligen
fachbezogenen Ansprechpartnern des APOLLON Hochschulteams. Der Studienservice der
Hochschule bietet zudem das APOLLON Mentoren-Programm, einen Career-Service und
das APOLLON Alumni-Netzwerk (APOLLON Alumni Network e.V.) als Serviceleistung fur
Studierende an. Darlber hinaus hat jeder Lehrende einen zentralen Ansprechpartner, der
ihn in allen Fragen betreute.

Alle Mitarbeiter konnen sich im Rahmen der Personalentwicklung individuell weiterbilden. Ein
entsprechendes Budget ist in dem Personaletat hierfur vorgesehen. Uber den Fernschulver-
band ,Forum DistanceLearning” kann das Diploma in Distance Education erworben werden.

Bewertung:

Die Hochschule legt dar, dass sie zum Wintersemester 2016/2017 vierzehn hauptamtlich
lehrende Professoren mit Anteilen zu 50 oder 100 Prozent beschéftigen wird, so dass dies
insgesamt einer Quote von zehn Prozent hauptamtlich Lehrender Professoren entspricht.
Diese Qoute bezieht sich aber, so auch der Wissenschaftsrat, lediglich auf die grundsatzli-
che Hochschulformigkeit, die zweifelsohne gegeben ist. Davon unberihrt bleibt aber der im
Grundsatz geforderte Anteil an 50 Prozent hauptamtlich Lehrender auch in einem Fernstudi-
engang. Gleichwohl sind die spezifischen Bedingungen der Lehre in einem Fernstudienfor-
mat bei der Beurteilung besonders zu berticksichtigen. Da die Hochschule sich in ihrem Ver-
standnis von Lehre vor allem auf die Verantwortlichkeiten im Rahmen einzelner Module be-
zieht, ist dies als Mal3stab fur die Kriterienerfullung zu Grunde zu legen. Durch den Wissen-
schaftsrat wird daher anerkannt, dass die Modulverantwortung zu 51 % bei hauptberuflichen
Professoren liegt; dieser Anteil darf nicht unterschritten werden. Die Gutachter schliel3en sich
diesem Votum an. Nach den von der Hochschule vorgelegten Unterlagen liegt die Modul-
verantwortung im vorliegenden Studiengang zu 57,1% in den Handen hauptamtlicher Pro-
fessoren.
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Vor Ort wurde kontrovers Uber die Belastung der Lehrenden unter Bericksichtigung der
Mitwirkung in anderen Studiengangen diskutiert. Die Hochschule versicherte aber, dass sie
auch zukinftig genug Kapazitat an Lehrenden fur die Anforderungen des Studienganges zur
Verfligung stellen kann. Dies konnte die Gutachter Giberzeugen. Gleichwohl empfehlen sie im
Rahmen einer allfalligen Re-Akkreditierung, insbesondere bei steigender Studierendenzahl,
hier noch einmal gesondert darauf zu achten.

MafRnahmen zur Personalentwicklung und -qualifizierung des Lehrpersonals sind vorhanden.

Die Studiengangsleitung organisiert und koordiniert die Beitrage aller im Studiengang Mitwir-
kenden und tragt Sorge fir einen storungsfreien Ablauf des Studienbetriebes. Die Studien-
gangsorganisation gewahrleistet die Umsetzung des Studiengangskonzeptes.

Die Verwaltungsunterstiitzung ist gewahrleistet. MaBhahmen zur Personalentwicklung und -

qualifizierung des Verwaltungspersonals sind vorhanden.
Qualitatsanforderung
nicht erfullt

4.1 Personal
4.1.1 Lehrpersonal
4.1.2 Studiengangsleitung und Studienorgani-
sation
4.1.3 Verwaltungspersonal X

4.2 Kooperation und Partnerschaften (falls relevant)

Entfallt, da nicht akkreditierungsrelevant. Die Hochschule hat weder andere Hochschulen
noch Unternehmen oder Organisationen an bzw. mit der Durchfihrung von Teilen des

Studienganges beteiligt oder beauftragt.
Qualitatsanforderung
nicht erfullt

X

4.2 Kooperationen und Partnerschaften
(falls relevant)

4.3 Sachausstattung

Der Hochschule stehen Seminar- und Gruppenarbeitsraume mit einer Flache von ca. 400 gm
zur Verfiigung, so dass die fur die Studiengénge vorgesehenen Prasenzveranstaltungen in
Bremen durchgefuhrt werden kdnnen. Aufgrund einer Kooperationsvereinbarung mit der pri-
vaten Hochschule fir Internationale Wirtschaft und Logistik (HIWL) im Nebengebaude, kon-
nen bei Bedarf auch deren Seminarraume und die dortige Bibliothek genutzt werden.

Grundsatzlich kénnen Studierende der APOLLON Hochschule, die tiber das gesamte Bun-
desgebiet verteilt sind, die Staats- und Universitatsbibliotheken in der Nahe ihres Wohnortes,
inkl. des Angebots der Fernleihe der 6ffentlichen Bibliotheksverbiinde, nutzen. Da die Studie-
renden im Fernstudium in der Regel berufstétig sind, bietet die Hochschule fur ihre Studie-
renden Uber den Online-Campus ein breites Spektrum an Online-Literatur-Zugangsmog-
lichkeiten an. Hierzu kooperiert die APOLLON Hochschule u. a. mit der virtuellen Bibliothek
von EBSCO Information Services Group. AuRerdem erhalten die Studierenden einen Online-
zugriff auf das Bundesgesundheitsblatt, beginnend ab dem Jahrgang 1997 und Zugang zu
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Springer E-Books ab dem Jahrgang 2011. Eine Fernausleihe wird zudem Uber die Anbieter
Subito, den Bayrischen Bibliothekenverbund, EconBiz, Medline (englischsprachige medizini-
sche Fachbibliothek) sowie Cochrane Library (Zentralregister fur klinische Studien) ermég-
licht.

Die Studierenden bekommen samtliche notwendigen Lehrmaterialien zur erfolgreichen Ab-
solvierung des Studiums direkt von der APOLLON Hochschule in Form der Studienpakete
zugesendet, die neben den Lehrheften zusétzlich entsprechende Lehrmaterialien (z. B. Bu-
cher, CD-ROMSs) enthalten. In den Lehrheften selbst befinden sich weitergehende Literatur-
hinweise, die die Studierenden nutzen kénnen. Fir die in Lehre und Forschung vor Ort in
Bremen Tatigen steht zudem eine Freihand-Bibliothek mit Prasenzbestand zur Verfligung.
Die Hochschule baut dieses Angebot entsprechend der Bedarfe fur Lehre und Forschung
kontinuierlich weiter aus. Zusatzlich wurde 2011 der hochschuleigene Verlag APOLLON Uni-
versity Press gegriindet, der wissenschaftliche Werke im Print- und E-Book-Format heraus-
gibt. Im Rahmen der Prasenzphasen erhalten die Studierenden vor Ort einen kostenlosen
WLAN Zugang, um auf die Angebote zugreifen zu kénnen.

Bewertung:

Die adaquate Durchfihrung des Studienganges ist hinsichtlich der qualitativen und quantita-
tiven rdumlichen Ausstattung gesichert. Die Rdume und Zugénge sind behindertengerecht
ausgestattet und barrierefrei erreichbar.

Die adaquate Durchfuhrung des Studienganges ist hinsichtlich der Literaturausstattung und
ggf. dem Zugang zu digitalen Medien und relevanten Datenbanken sowie der Offnungszeiten

und Betreuungsangebote der Bibliothek gesichert.
Qualitatsanforderung
nicht erfullt

4.3 Sachausstattung

4.3.1 Unterrichtsraume

4.3.2 Zugangsmdglichkeiten zur erforderlichen
Literatur

4.4 Finanzausstattung

Die APOLLON Hochschule erhélt keine regelmafigen Fordermittel und bendtigt diese auch
nicht fir die Finanzierung. Sie konzentriert sich zur Finanzierung ihres Wachstums auf den
privaten Endkonsumenten als potenziell gréRte Kundengruppe. Die APOLLON Hochschule
ist eine von vier Hochschulen im Verbund der Deutschen Weiterbildungsgesellschaft mbH,
deren Mehrheitsgesellschafterin die Ernst Klett AG ist. Die Hochschule hat seit ihrer Grin-
dung vom Know-how der Schwesterunternehmen stets profitieren kénnen.

Das Ausfallrisiko ist damit breit gestreut: Mit 500 Mio. € Jahresumsatz ist die Ernst Klett AG
einer der grof3ten Bildungsanbieter Europas. Grof3e und Erfahrung im Bildungssektor sowie
die Professionalitat der betriebswirtschaftlichen Steuerung tragen dazu bei, dass die Hoch-
schulen der Klett Gruppe sich alle erfolgreich am Markt platzieren und gegeniber einer Viel-
zahl an Wettbewerbern wirtschaftlich behaupten konnten.

Nach der planmaRigen Investitionsphase (2005 bis 2012) der APOLLON Hochschule, in der
sieben Jahre lang Aufbauverluste generiert wurden, wurde im Jahr 2013 der Break-even
erreicht. Der Gesellschafter der APOLLON Hochschule, die Deutsche Weiterbildungsgesell-
schaft, hat eine Finanzierungszusage abgegeben, die jedem Studenten die Beendigung sei-
nes Studiums garantiert.
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Bewertung:

Eine adaquate finanzielle Ausstattung des Studienganges ist vorhanden, so dass sicherge-
stellt ist, dass die Studierenden ihr Studium abschliel3en kénnen.

Qualitatsanforderung
nicht erfullt

5 Qualitatssicherung und Weiterentwicklung

4.4 Finanzausstattung X

Das Qualititsmanagement-Konzept der APOLLON Hochschule zeichnet sich durch Wir-
kungs- und Zielorientierung — angefangen vom Leitbild bis hin zu zielorientierten Berichten —
sowie durch Prozessorientierung aus, so dass geschlossene Managementkreislaufe zur
Steuerung und Weiterentwicklung der Leistungsbereiche entstehen. Das Qualitdtsmanage-
ment an der Hochschule wird stetig weiterentwickelt. Grundlage zur Sicherung und Weiter-
entwicklung des Qualitdtsmanagements ist die durch den Hochschulsenat beschlossene
Ordnung zur Qualitatssicherung. Das Qualitditsmanagement weist die folgenden Schwer-
punkte auf:

e Darstellung der Lehre innerhalb des Qualitatsberichtswesens (Steuerungsberichte,
Jahresbericht der Hochschule)

e Ausweitung des Qualitatsmanagements auf die sich entwickelnden Forschungsaktivi-
taten und auf die Zertifikatskurse

e Ausweitung der internen Evaluation (Verstetigung der Erhebung von abgestimmten
Informationen)

Bezogen auf Lehre und Studium sieht das Qualitditsmanagement die nachstehenden Mal3-
nahmen vor:

e Staatliche Genehmigung, (Re-)Akkreditierung und Zulassung (Zentralstelle fir Fern-
unterricht) von Studiengéngen und fur die wirksame Studiengangsentwicklung, ge-
eignete Verfahren der Erkenntnisgewinnung (z.B. Experteninterviews, Marktanaly-
sen)

o Feedbackmdglichkeit fur die Studierenden (per E-Mail Uber den Online-Campus all-
gemein und bezogen auf die Studienmaterialen)

¢ RegelmaRige Studierendenbefragungen zu allen Modulen (Modulevaluation)

e Verstetigte Studierendenbefragungen zu jedem Seminar (Seminarevaluation)

e Zusétzlich gezielte Befragungen (beispielsweise zum Online-Campus, zum Mento-
renprogramm)

e Absolventenbefragungen getrennt nach Studiengéngen bei Studienabschluss

e Absolventenbefragung zur beruflichen und persdnlichen Entwicklung nach Abschluss

e Reporting zur Bereitstellung quantitativer Informationen (beispielsweise Durch-
schnittsnoten und Durchfallquoten)

e Jahrliche Qualitatsberichte fur Fachbereiche/Studiengange

e Qualitatsberichte zur Entwicklung der Hochschule

o Fachkonferenzen und Tutoren-/Dozententreffen zur Weiterentwicklung von Studien-
gangen, Modulen und Studienbetrieb

e Jahresbericht des Prasidiums

Die MalBhahmen sind im Einzelnen in der Ordnung fir Qualititsmanagement geregelt und
prozessorientiert in dem Qualitdtshandbuch unterlegt.
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Alle Ordnungen der Hochschule und damit auch des Studienganges werden auf dem Online-
Campus veroffentlicht. Die Prufungsanforderungen und der individuelle Studienverlauf mit
allen Noten und den noch zu bearbeitenden Modulen kénnen die Studierenden jederzeit auf
dem Online-Campus einsehen.

Bewertung:

Ergebnisse des hochschulinternen Qualitdtsmanagements werden bei den Weiterentwick-
lungen des Studienganges bertcksichtigt. Dabei beriicksichtigt die Hochschule Evaluations-
ergebnisse, Untersuchungen der studentischen Arbeitsbelastung, des Studienerfolgs und

des Absolventenverbleibs.
Qualitatsanforderung
nicht erfillt

5. Qualitatssicherung und Weiterentwick-
lung
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Qualitatsprofil

Hochschule: Apollon Hochschule Bremen

Master-Studiengang: Angewandte Gerontologie M.A.

Beurteilungskriterien Bewertungsstufen

Qualitatsanforderung
nicht erfullt

Zielsetzung
Zulassung

2.1 Zulassungsbedingungen X
2.2 Auswahl- und Zulassungsverfahren X
3.1 Inhaltliche Umsetzung

3.1.1 Logik und konzeptionelle Geschlossen-
heit des Curriculums

3.1.2 Begrindung der Abschluss- und Studi-
engangsbezeichnung

3.1.3 Prifungsleistungen und Abschlussarbeit X

3.2 Strukturelle Umsetzung

3.2.1 Struktureller Aufbau und Modularisie-

X

X
rung
3.2.2 Studien- und Prifungsordnung Auflage
3.2.3 Studierbarkeit X
3.3 Didaktisches Konzept

4. Wissenschaftliches Umfeld und Rah-

menbedingungen
4.1 Personal

4.1.1 Lehrpersonal

4.1.2 Studiengangsleitung und Studienorgani-
sation

4.1.3 Verwaltungspersonal X

4.2 Kooperationen und Partnerschaften
(falls relevant)

4.3 Sachausstattung

4.3.1 Unterrichtsraume

4.3.2 Zugangsmaglichkeiten zur erforderlichen
Literatur

4.4 Finanzausstattung (relevant fur nicht-
staatliche Hochschulen
Qualitatssicherung und Weiterent-

X

wicklung

Qualitatsprofil
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