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Hochschule Niederrhein, Abteilung Mdnchengladbach

Berufsbegleitendes Betriebswirtschaftliches Studium
(BBS)

Bachelor of Arts (B. A.)

Der  Bachelor-Studiengang BBS  setzt die
Fachhochschulreife oder eine gleichwertige Vor-
bildung sowie eine kaufm&nnische Berufspraxis von
mindestens zwei Jahren, welche zu Beginn des
Studiums zur Halfte nachgewiesen werden muss,
voraus. Der Studiengang erhebt keinen inter-
nationalen Anspruch, hat jedoch internationale und
interkulturelle Aspekte u.a. im obligatorischen Modul
Wirtschaftssprache im Curriculum verankert. Das
Curriculum besteht aus 17 Modulen fir betriebs-
wirtschaftliche Kernkompetenzen, sechs Modulen fir
fachbegleitende Kompetenzen, funf Modulen fir
personliche und soziale Kompetenzen und einem
Modul fir Aktivitdts- und Handlungskompetenz
(Praxisprojekt). Das Ausbildungsziel ist nach Aussage
der Hochschule die Befahigung zur Wahrnehmung
von Aufgaben der mittleren Fihrungsebene.
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Beginn im Jahr:

Studiengangsaufnahmekapazitat
jeweils:

Datum der Begutachtung vor Ort:

Datum der Sitzung der FIBAA-
Akkreditierungskommission:

Beschluss:
Akkreditierungszeitraum:

Auflage:

Betreuerin:

Gutachter:
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e sowohl zum WS als auch zum SS

60

20./ 21.06.2007

19./ 20.07.2007

Der Studiengang wird akkreditiert.
01. Oktober 2007 bis Ende SS 2012

Die von der Hochschule angesetzten drei Monate
Bearbeitungszeit fur die Bachelor-Thesis missen vor
Beginn des Studienganges auf mindestens 15
Wochen verlangert werden.

Sedika Rashid

Professor Dr. habil. Rainer Sibbel, Frankfurt School
of Finance & Management, Lehrstuhl fur
internationales Krankenhausmanagement

Professor Dr. Felicitas Albers, Fachhochschule
Dusseldorf, Fachbereich Wirtschaft, Allgemeine BWL,
Organisation und Datenverarbeitung

Gerd Kelling, ehem. GF Boehringer Ingelheim

Dennis Hobbiesiefken, Student der Soziologie und
Wirtschaftsinformatik der Universitat Gottingen
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Gutachterbericht:

Zusammenfassung

Der Teilzeitstudiengang Bachelor ,Berufsbegleitendes Betriebswirtschaftliches Studium®
(BBS) der Fachhochschule Niederrhein, Standort Monchengladbach erfillt im Wesentlichen
die FIBAA-Qualitdtsanforderungen fir Bachelor-Programme und kann von der FIBAA
akkreditiert werden.

Der Studiengang entspricht den Strukturvorgaben der Kultusministerkonferenz (KMK). Er ist
modular gegliedert, mit ECTS-Punkten versehen und schlie3t mit dem akademischen Grad
.Bachelor of Arts* ab. Der Grad wird von der Hochschule verliehen.

Bei der Bewertung sind die Selbstdokumentation sowie die Ergebnisse der Begutachtung vor
Ort berlcksichtigt und auch Nacharbeiten einbezogen worden, die im Rahmen einer
Telefonkonferenz am 05.07.2007 behandelt wurden. An dieser Telefonkonferenz nahmen
das komplette Gutachterteam und die Betreuerin seitens der FIBAA teil. Die Nacharbeiten
betrafen insbesondere die Implementierung des Moduls ,Lernmethoden* und
.Wissenschaftliches Arbeiten* in den curricularen Pflichtbereich und die Uberarbeitung des
Praxisprojektes.

Unter besonderer Berlcksichtigung der Konzeption, der Strukturelemente, des Curriculums,
der Lehr- und Lernmethoden sowie des Lehrkdrpers handelt es sich insgesamt um ein
zufriedenstellendes bis gutes Programm mit guten bis hervorragenden Auspragungen bei
den Kooperationen mit Wirtschaftsunternehmen, bei der Praxiserfahrung des Lehrpersonals,
dem Studiengangsmanagement und der Dokumentation der Aktivitaten im Studienjahr.

Entwicklungspotenzial sehen die Gutachter vor allem in der Ausstattung der Bibliothek im
Hinblick auf die raumliche und technische Ausstattung sowie den Arbeitsplatzen und dem
Bestand an Fach- und weiterfiihrender Literatur.

Prozedural ist anzumerken, dass in einer sog. Erst-Akkreditierung, also vor Aufnahme des
Studienbetriebs bzw. zum Beginn des Studienbetriebs, eine Reihe von Kriterien des
Qualitatsprofils noch nicht bewertet werden kann ("n.b."). Gewertet wird auf Grundlage des
Konzepts und des erreichten Planungsstandes. In das Gutachten ist aber eingeflossen, dass
Studierende aus dem laufenden Vorganger-Diplom-Studiengang befragt werden konnten.
Deshalb konnten einzelne Bereiche (z. B. Betreuung der Studierenden, Prifungen,
Zulassungsverfahren sowie Lehr- und Lernmethoden) bewertet werden, die sonst als n.b.
gekennzeichnet werden mussten.

Zur Gesamtbewertung siehe das Qualitatsprofil auf Seite 44 ff.
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Informationen zur Institution

Die Hochschule Niederrhein gehért mit rund 9.000 Studierenden zu den zehn gréf3ten
Fachhochschulen in Deutschland. Bei der Grindung vor 36 Jahren wurden drei
Ingenieurschulen, acht Hohere Fachschulen sowie eine Werkkunstschule in sie Uberfuhrt.

Mit etwa 2.300 Studierenden ist der Fachbereich Wirtschaftswissenschaften der gréf3te von
insgesamt neun Fachbereichen der Hochschule Niederrhein. Der Fachbereich bietet eine
Reihe von anwendungsorientierten Studiengangen an. In den Lehrveranstaltungen dieser
Studiengange werden handlungsorientierte Lehrformen eingesetzt (z.B. seminaristisch-
dialogischer Unterricht, Gruppenarbeit, Fallstudien, Unternehmensplanspiele etc.). Die
Hochschule ermdglicht anhand von Projektarbeiten in Kooperation mit Unternehmen und
Betriebsbesichtigungen Einblicke in die Wirtschaftspraxis.

Der Fachbereich Wirtschaftswissenschaften bietet zur Zeit folgende Studiengénge an:

Bachelor in Business Administration (Betriebswirtschaftslehre),

Bachelor in Information Systems (Wirtschaftsinformatik),

Bachelor in Taxation and Auditing (Steuern und Wirtschaftsprifung),

Master in Business Management (Betriebswirtschaftslehre),

Master in Information Systems (Wirtschaftsinformatik),

Deutsch-franzésischer Studiengang ,Internationales Marketing“ (Doppel-Diplom),
Betriebswirtschaftlicher Zusatzstudiengang Wirtschaftsingenieurwesen (Diplom),
Diplom-Verbundstudiengang Betriebswirtschaft, Studienrichtung Wirtschaftsrecht (ab
WS 06/07: Bachelor of Arts ,Wirtschaft und Recht* sowie Bachelor of Laws
~Wirtschaftsrecht" sowie Master ,Wirtschaftsrecht"),

Betriebswirtschaftliches externes Studium mit Prasenzphase (Diplom).

Der zuletzt genannte Studiengang ist das Angebot des Fachbereichs fir solche Studierende,
die parallel zu einer beruflichen Tatigkeit einen akademischen Abschluss im Fachgebiet
Betriebswirtschaft erwerben mdchten. Der Fachbereich bietet den Diplomstudiengang bereits
seit ca. 25 Jahren an und konnte demzufolge umfangreiche Erfahrungen mit
berufsbegleitenden Studierenden sammeln. Dieser Studiengang ist fir den Fachbereich
Ermutigung und Verpflichtung zugleich, ein solches Angebot auch in gestuften
Studienstrukturen am Markt zu platzieren.

Am Standort Ménchengladbach befinden sich die Fachbereiche
- 05: Oecotrophologie,

- 06: Sozialwesen,

- 07: Textil- und Bekleidungswesen und

- 08: Wirtschaftswissenschaften.
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DARSTELLUNG und BEWERTUNG im Einzelnen
1. Strategie und Ziele: 1.1 ZIELSETZUNGEN DES STUDIENGANGES

Der Bachelor-Studiengang ,berufsbegleitendes betriebswirtschaftliches Studium* befahigt die
Absolventen dazu, betriebswirtschaftliche Funktionen in national und international tatigen
Unternehmen, Verbanden und offentlichen Institutionen qualifiziert und kompetent
Ubernehmen zu kénnen. Als Leitbild dient die Befahigung zur Wahrnehmung von Aufgaben
der mittleren Fihrungsebene. Die Absolventinnen und Absolventen kdnnen
wissenschaftliche Erkenntnisse und Problemlésungskonzepte erfolgreich in die betriebliche
Praxis umsetzen. Sie sind in der Lage, die jeweiligen betriebswirtschaftlichen
Fragestellungen in Ubergreifende Zusammenhange einzuordnen, gestitzt auf
betriebswirtschaftliche Methoden entsprechende Losungsvorschlage zu entwickeln, diese zu
beurteilen und auch umzusetzen. Die Fahigkeit zur Erschlieung neuer Gebiete der
Betriebswirtschaftslehre wird ebenso vermittelt wie das Vermogen, sich selbstandig
weiterzubilden (weitere Details zu den Zielen siehe 1.1.4).

Die Dokumentation dieser Ziele gegentber der hochschulinternen und -externen
Offentlichkeit erfolgt insbesondere durch folgende Instrumente:

= |nternet-Présenz des Studiengangs
(zur Zeit in Vorbereitung; fur den Vorlaufer-Studiengang siehe http://www08.mqg.hs-
niederrhein.de/besp/),

= entsprechende Informationsbroschiren, welche in gedruckter Form der interessierten
Offentlichkeit zur Verfiigung gestellt werden (z. B. durch Ansprache von
Personalabteilungen mittlerer und grof3er Unternehmen in der Region) und auch in
elektronischer Form im Internet zum Download bereitstehen (ebenfalls in
Vorbereitung),

= regelmaRige Informationsveranstaltungen am Fachbereich, welche sowohl durch die
Presse als auch auf der Homepage der Hochschule angekiindigt werden.

Der Fachbereich richtet sich nach den Strukturvorgaben fir die Einfihrung von Bachelor-
und Master-Studiengéngen (Beschluss der Kultusministerkonferenz, Bonn, 10. Oktober
2003) und verleiht aufgrund der inhaltlichen Ausrichtung auf die Betriebswirtschaftslehre den
Grad ,Bachelor of Arts*.

Der vorliegende betriebswirtschaftiche Bachelor-Studiengang vermittelt folgende
Qualifikations- und Kompetenzziele:

= Wissen und Verstehen:
o Die Absolventen sollen ein breites und integriertes Wissen und Verstehen
betriebswirtschaftlicher Grundlagen nachweisen.

o0 Die Absolventen sollen Uber ein kritisches Verstandnis der wichtigsten
betriebswirtschaftlichen Methoden und Prinzipien verfigen und in der Lage
sein, ihr Wissen vertikal, horizontal und lateral zu vertiefen. lhr Wissen und
Verstehen soll dem Stand der Fachliteratur entsprechen und vertiefte
Wissensbestéande auf dem aktuellen Stand der Forschung in ausgewahlten
Schwerpunkten einschlieRen.

= Konnen (Wissenserschliel3ung):
o Die Absolventen sollen ihr Wissen und Verstehen auf ihre berufliche Tatigkeit
anwenden und geeignete Problemlésungen und Argumente entwickeln und
erarbeiten (Instrumentale Kompetenz) kénnen.

o Sie sollen in der Lage sein, die zur Losung betriebswirtschaftlicher
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Problemstellungen relevanten Informationen zu sammeln, zu bewerten und zu
interpretieren und daraus fundierte Urteile abzuleiten, welche auch
gesellschaftliche und ethische Erkenntnisse bertcksichtigen. Sie sollen
weiterhin in der Lage, selbstandig weiterfihrende Lernprozesse gestalten zu
konnen (Systematische Kompetenzen).

SchlielYlich sollen die Absolventen dazu beféahigt werden, fachbezogene Positionen und
Problemlésungen zu formulieren und argumentativ zu verteidigen, sich sowohl mit
Fachvertretern als auch mit Laien Uber Informationen, Ideen, Probleme und LOsungen
austauschen sowie Verantwortung in einem Team Ubernehmen zu kénnen (Kommunikative
Kompetenzen).

Bewertung

In der Beschreibung des Studienganges sind die Studienziele verstandlich dargestellt und
stimmig im Kontext mit der Studiengangsbezeichnung. Das Studiengangskonzept orientiert
sich an wissenschaftsadaquaten fachlichen und (berfachlichen Bildungszielen, die dem
angestrebten Abschlussniveau adaquat sind. Die Bildungsziele beziehen sich vor allem auf
die Bereiche: Wissenschaftliche Befahigung, Berufsqualifizierung (,Employability”, basierend
unter anderem auf einer Berufsfeldanalyse), Befahigung zur burgerschaftlichen Teilhabe
(democratic citizenship) und Personlichkeits-/personliche Entwicklung.

Die Abschlussbezeichnung wird begriindet und entspricht der inhaltlichen Ausrichtung sowie
den nationalen Vorgaben.

Die Qualifikations- und Kompetenzziele des zu akkreditierenden Bachelor-Studiengangs
orientieren sich am Nationalen Qualifikationsrahmen und den dementsprechenden Bachelor-
Niveau zugeordneten Deskriptoren. Das Studiengangskonzept und die angestrebten
Qualifikations- und Kompetenzziele sind aufeinander abgestimmit.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfllt.

Exzellent forderung [ielgeEIgiNgle]
CI0]IN8 nicht erfillt

Strategie und Ziele

1.1 [Zielsetzungen des Studienganges X
.|Logik und Nachvollziehbarkeit der
1.1.1 A X
Studienziele

1.1.2 Begriindung der Abschlussbezeichnung

11.3 Studiengangsprofil

(nur relevant fir Master-Studiengang in D) n.r.

Studiengang und angestrebte

1.1.4* o 2 .
Qualifikations- und Kompetenzziele

1. Strategie und Ziele: 1.2 Positionierung des Studiengangs

Der berufsbegleitende betriebswirtschaftliche Bachelor-Studiengang richtet sich an
Studierende, die ein betriebswirtschaftliches Studium absolvieren méchten, ohne dabei ihre
Berufstatigkeit zu unterbrechen. Dabei handelt es sich besonders um Nachwuchskrafte, die
einen klaren Karrierefokus haben und spater Fuhrungsaufgaben in Unternehmen
unterschiedlicher Grof3e bzw. Branche wahrnehmen mdchten. Gleichzeitig richtet sich das
Studienangebot auch an Personen, die den Weg in die unternehmerische Selbstandigkeit
suchen, sei es durch eigene Griindung oder durch Betriebstibernahme.

© FIBAA - Vers. 2007-10-03 -



Da der Fachbereich schon seit Uber 25 Jahren erfolgreich einen berufsbegleitenden
betriebswirtschaftlichen Studiengang anbietet, verfigt die Hochschule Niederrhein Uber
einen gewissen Bekanntheitsgrad in diesem Segment des Bildungsmarktes.

Nach Aussage der Hochschule streben die meisten Teilnehmer dieses Studienganges mit
der erlangten Qualifizierung eine wichtige Voraussetzung fir eine erfolgreiche berufliche
Weiterentwicklung an. Oftmals ist das erfolgreich abgeschlossene Studium fir die
Teilnehmer notwendig, um im eigenen oder auch einem anderen Unternehmen den
nachsten Karriereschritt tun zu kdnnen. Die relevanten Positionen sind meist im mittleren
Management in national und international tatigen Unternehmen, Verbénden, offentlichen
Institutionen und vergleichbaren Einrichtungen zu finden. Die erworbenen Kenntnisse und
Fahigkeiten sind in der Regel eine wichtige Voraussetzung, um die skizzierten Positionen
erfolgreich ausfullen zu kdénnen.

Im strategischen Konzept der Hochschule Niederrhein und speziell in dem des Fachbereichs
Wirtschaftswissenschaften nimmt der Studiengang eine wichtige Position ein: Die
Hochschule verweist auf Marktbeobachtungen und Analysen, die besagen, dass
ausbildungs- und berufsbegleitende Studienangebote immer wichtiger werden. Als breit
aufgestellter Fachbereich wollen sie diesen grol3er werdenden Zielmarkt (auch weiterhin)
bedienen.

Daruber hinaus ist der Studiengang Teil der Umsetzung des Leitbildes der Hochschule
Niederrhein, welches unter der Uberschrift ,Grenzen Uiberwinden* steht: Insbesondere solche
Studierenden, die gleichzeitig in Unternehmen und Institutionen beschéftigt sind, stellen eine
besondere Briicke zwischen Wissenschaft und Praxis dar.

Der Fachbereich Wirtschaftswissenschaften stellt insbesondere die Anwendungsorientierung
von wirtschaftswissenschaftlichen Erkenntnissen in den Fokus seines Denkens und
Handelns. Vor diesem Hintergrund stellt ein Angebot fir Studierende mit einer gewissen
beruflichen Erfahrung eine besondere Mdglichkeit dar, die Praxisrelevanz der Lehr- und
Forschungsaktivitaten standig zu prifen und ggf. den sich verandernden Anforderungen der
Praxis anzupassen. Die Lehrenden des Fachbereichs, die auch schon in der Vergangenheit
im berufsbegleitenden Studiengang tatig waren, berichten von einem interessanten
Erfahrungsaustausch mit der berufserfahrenen Klientel, welcher sich nach ihrer Aussage auf
einem qualitativ héheren Niveau vollzieht als in Studiengdngen, in denen die Studierenden
nur wenig eigene Erfahrungen aus beruflichen Tatigkeiten mitbringen.

Da eine Reihe von Lehrenden aus dem berufsbegleitenden Studiengang auch in anderen
Studiengéangen des Fachbereichs tatig ist, profitieren auch die anderen Studiengange von
den gewonnenen Erkenntnissen.

Bewertung

Aufgrund des beschriebenen Profils und der angestrebten Qualifikations- und
Kompetenzziele sowie der berufsbegleitenden Struktur ist der Studiengang wettbewerbsféahig
im Bildungs- und im Arbeitsmarkt.

Der Bedarf an den Absolventen wurde von der Studiengangsleitung, basierend unter
anderem auf einer Berufsfeldanalyse, gezielt erfasst.

Die Einbindung des Studienganges in das strategische Konzept der Hochschule ist
beschrieben und nachvollziehbar begrindet, z.B. Ausrichtung auf Kooperationen mit
internationalen wissenschaftlichen Einrichtungen und starke Praxisausrichtung in
Kooperation mit der Wirtschaft.
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Die Einbindung des Studienganges in das wissenschaftliche Konzept der Hochschule ist
beschrieben und nachvollziehbar begriindet, Forschung und Lehre sind daran ausgerichtet.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfillt.

n.b.*
Qualitatsan-[e[ENEIEE
forderung (RGN n.v.?
erflllt e 3
n.r.
1.2 |Positionierung des Studienganges X
1.2.1 |Positionierung im Bildungsmarkt X
Positionierung im Arbeitsmarkt im Hinblick auf
1.2.2 s - X
Beschéftigungsrelevanz (,Employability”)
Positionierung im strategischen Konzept
1.2.3 X
der Hochschule
Positionierung im wissenschaftlichen Konzept
1.2.4 X
der Hochschule

1. Strategie und Ziele: 1.3 Internationale Ausrichtung

Der Studiengang erhebt zwar keinen Anspruch an eine explizit internationale Ausrichtung,
jedoch gibt es einige curriculare Elemente, die der zunehmenden Internationalisierung und
Globalisierung wirtschaftlicher Aktivitaten in der Konzeption des Studiengangs Rechnung
tragen:

» Pflichtmodul ,Nationale und internationale Okonomie* (4. Semester, 6 Creditpunkte),

= Pflichtmodul ,International Business" (6. Semester, 6 Creditpunkte),

= Pflichtmodul ,Wirtschaftssprache” (Grundlagen und Vertiefung, 2. und 3. Semester,
insgesamt 8 Creditpunkte ),

=  Wabhlpflichtmodule ,Schwerpunkt Auf3enwirtschaft® und ,Schwerpunkt Kommunale
Wirtschaftsforderung” (6. und 7. Semester, jeweils 6 Creditpunkte).

Des Weiteren findet eine Einbettung internationaler Problemstellungen und Beziige in
Lehrmodulen, die nicht explizit international ausgerichtet sind statt, z. B.

o Vertrieb und Marketing: Diskussion international ausgerichteter Marketing-
und Vertriebsstrategien von Unternehmen,

0 Investition und Finanzierung,

0 Einkauf und Logistik,

0 VWL-Grundlagen und Mikrookonomie: Betrachtung von Arbeitsmarktent-
wicklungen sowie sozial- und arbeitsmarktpolitischen MaRnahmen im inter-
nationalen Vergleich.

Der Anteil der auslandischen Studierenden in dem zu akkreditierenden Studiengang (bzw.
dessen Vorlaufer) lag im Februar 2007 bei 3,6 %. Die auslandischen Studierenden kommen
aus insgesamt 15 verschiedenen Landern, wobei Russland (0,7 %), Italien (0,4 %) und die
Tarkei (0,4 %) die grof3ten Anteile auf sich vereinigen.

Knapp die Halfte der Dozentinnen und Dozenten des Fachbereichs haben
Managementtatigkeiten im Ausland wahrgenommen; etwa ein Viertel hat im Rahmen der
akademischen Tatigkeit an ausléndischen Hochschulen gearbeitet. Darliber hinaus haben
sich Professoren des Lehrstabes mehrfach zu Kurzzeitlehraufenthalten an auslandischen
(Partner-)Hochschulen  aufgehalten und mehrere Dozenten (Uben regelmalig
Vortragstatigkeiten bei internationalen Tagungen aus.
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Interkulturelle Inhalte werden in den obligatorischen Modulen ,Wirtschaftssprache* im
zweiten und dritten Semester vermittelt, dabei handelt es sich um die Vermittlung von
interkulturellen Kompetenzen und Kenntnissen Uber die verschiedenen KulturrAume auch
anhand der Landerkunde.

Die Studiengangsleitung erklart, dass die Studierenden immer wieder aufgefordert und
ermutigt werden, internationale Problemstellungen aus ihren Unternehmen in das Studium
einzubringen und entsprechende Strategien aus der Praxis zu hinterfragen. Eine solche
Auseinandersetzung mit internationalen Aspekten ist insbesondere im Rahmen des
Praxisprojektes (7. Semester) und der Bachelorarbeit (8. Semester) mdglich.

Der  Fachbereich  pflegt vielfaltige  Auslandskontakte  und institutionalisierte
SOKRATES/ERASMUS-Kontakte (Studierenden- und Dozentenmobilitat) zu Hochschulen in

= den Niederlanden (Fontys Hogeschool Venlo, Arnheim, Eindhoven),
= Frankreich (IUT/IUP Colmar, Valenciennes, Tarbes),

= Spanien (Universitaten Pamplona, Leon),

» [rland (Universitat Galway, Dublin Institute of Technology),

= Schottland (Abertay University, Dundee),

= Danemark (Aalborg University),

= Finnland (Polytechnics Valkeakoski, Ylivieska),

= Tschechische Republik (Agrarwissenschatftliche Universitat Prag),

= Polen (Universitat Poznan).

Der Fachbereich Wirtschaftswissenschaften hat folgende Kooperationsvereinbarungen zum
Austausch von Studierenden und Lehrenden getroffen:

= Tianjin Polytechnic University, China (,School of Economics®, ,School of
Management®),

= Nizhny Novgorod Commercial Institute (Russland),

= California State University of Northridge (USA).

Daruber hinaus verfligt der Fachbereich durch seine Beteiligung an der ,Internationalen
Steuerwoche” und dem ,International Management Game" Uber weitere Kontakte zu
auslandischen Hochschulen, und zwar nach

= GrolBbritannien (University of Bournemonth),

* Niederlande (Saxion Hogeschool Enschede und Eindhoven),

= Belgien (Artevelde Hogeschool Gent),

= Luxemburg (Haute Ecole Catholique de Luxemburg ,Blaise Pascal“ Arlon),
» Frankreich (JUT de St. Denis Paris und JUT Rémond Poincaré Longwy),

= |[talien (Universita Degli Studi Di Ancona),

= Polen (Zamosc).

Des weiteren werden derzeit Kooperationsgesprache mit der La Trobe University (Australien)
geftuhrt.

Bewertung

Der Studiengang hat keinen expliziten internationalen Anspruch. Die Gutachter befinden es
als positiv, dass trotzdem obligatorische Module mit internationalem Bezug, wie z.B. eine
Wirtschaftssprache (Englisch, Franzésisch oder Spanisch) mit insgesamt 8 Creditpoints und
weitere Pflichtveranstaltungen mit insgesamt 12 Creditpoints sowie Wabhlféacher mit bis zu 12
Creditpoints, curricular verankert sind. Somit werden spezifische internationale und
interkulturelle Inhalte vermittelt.
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Etwa 50% der Lehrenden kodnnen internationale Erfahrung, besonders im
Managementbereich, im Beruf und ca. 25% der Lehrenden in ihrer akademischen Tatigkeit
vorweisen. Die Internationalitdit des Professorenstabs leitet sich vor allem aus den
umfangreichen beruflichen Erfahrungen ab, die die Lehrenden in ihrem ehemaligen
beruflichen Umfeld erworben haben und die in Lehre und Forschung eingebracht werden.
Um diese Bezilige ,up to date* zu halten, werden regelmafiig internationale Fachkongresse
besucht, Kontakte zu international agierenden Unternehmen gesucht bzw. intensiviert sowie
Forschungsprojekte mit internationalen Bezlgen oder aber auch in internationalen
Kooperationen durchgefuhrt.

Da der Studiengang keinen expliziten internationalen Anspruch hat, ist dieses
Qualitatskriterium von den Gutachtern als nicht relevant bewertet worden. Dennoch wird
darauf hingewiesen, dass 8 von 180 Creditpoints fur das Modul Wirtschaftssprache
aufgewendet werden.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfullt.

n.b.*
Qualitatsan-[e[ENEIEE 2
elle forderung (R RIe o
erfallt e 3
n.r.
1.3 |Internationale Ausrichtung n.r.
Internationalitat in der
1.3.1 [Studiengangskonzeption n.v
"7 |(* bei MBA und Studiengang mit explizit internationalem o
IAnspruch)
1.3.2 (Internationalitat der Studierenden n.r.
1.3.3 [Internationalitat der Lehrenden X
Spezifische internationale und interkulturelle
1.3.4 X
Inhalte
Aktivitaten zur Erflllung des internationalen
1.3.5 n.r.
Anspruches
Fremdsprachenberiicksichtigung
1.3.6 |(* bei MBA und Studiengang mit explizit internationalem n.r.
IAnspruch)
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1. Strategie und Ziele: 1.4 Kooperationen und Partnerschaften

Die Lehrenden des Fachbereichs sind in verschiedene Netzwerke eingebunden und mit
wissenschatftlichen Einrichtungen in Kontakt, dazu gehdrt auch der Austausch mit den unter
Internationalitat (1.3) genannten auslandischen Hochschulen.

Die Lehrenden sind in Branchenverbanden bzw. -vereinigungen ihrer fachlichen Ausrichtung
aktiv und besuchen unterschiedliche Fachtagungen und Kongresse. Beispielhaft sei an
dieser Stelle die Arbeitsgemeinschaft fur Marketing erwahnt, eine Vereinigung von
Marketing-Professoren an deutschen Fachhochschulen.

Aus den erwahnten Kooperationen erhalten die Dozenten wichtige Impulse fur die eigene
Lehre, welche unmittelbar auch in den zu akkreditierenden Studiengang einflie3en.

Die Hochschule Niederrhein engagiert sich in besonderem Malf3e in der Zusammenarbeit mit
der Praxis. Der Fachbereich Wirtschaftswissenschaften kann folgende, auch formal
institutionalisierte Praxiskooperationen aufweisen:

- ALDI GmbH & Co. KG, Ménchengladbach

- CSB-System, Geilenkirchen

- RWE Systems, Essen

- VDEB Verband der EDV-Software- und Beratungsunternehmen e.V., Aachen

- VEDA GmbH, Alsdorf.

Auch finden Praxiskontakte in der Erteilung von Lehrauftrdgen an externe Lehrkrafte ihren
Niederschlag.

Aufgrund einer Kooperation mit der Deutschen Boérse AG, Frankfurt, erhalten die
Studierenden die Mdglichkeit einer Zusatzqualifikation zum Aktien- und Derivatenhandler.

Durch die Kontakte des Fachbereichs mit der Praxis ist ein stetiger Informationsfluss
zwischen Hochschule und Wirtschaft gewahrleistet, der seinen Niederschlag in der
Vergangenheit nicht zuletzt in der kontinuierlichen Weiterentwicklung von Studiengangen
gefunden hat. Das Bestreben des Fachbereichs ist, an diesen Prinzipien auch zukinftig
festzuhalten.

Insbesondere aufgrund der guten Praxiskontakte sei es in der Vergangenheit stets gelungen,
diejenigen Studierenden, die im Rahmen ihrer Abschlussarbeit ein Thema in enger
Zusammenarbeit mit einem Unternehmen oder sogar in einem Unternehmen bearbeiten
wollten, und interessierte Unternehmen zusammenzubringen.

Studierende, die im Rahmen der bisherigen Diplom-Studiengénge freiwillige oder in den
Prufungsordnungen vorgeschriebene Betriebspraktika absolvierten, hatten in aller Regel
keine Schwierigkeiten, entsprechende Praktikumsstellen zu finden. Aus diesen Erfahrungen
schopft der Fachbereich das Vertrauen, dass dies auch in den zukinftigen, neuen
Studienprogrammen der Fall sein wird.

Bewertung

Institutionelle Kooperationen, auch im Rahmen des Austausches mit ausléandischen
Hochschulen, sind Bestandteil des Studienganges.

Kooperationen mit Wirtschaftsunternehmen und anderen Organisationen sind besonders
hervorzuheben. Sie sind mit Leben gefullt und fihren zu konkreten Ergebnissen, z.B. in der
Projektzusammenarbeit, in Praktika, in der Lehre und kommen der Abschlussarbeit zugute.
Die Gutachter haben vor Ort und anhand der Selbstdokumentation festgestellt, dass der
Studiengang die bestehenden Kooperationen sehr stark zur Entwicklung und Durchfihrung
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von Projektarbeiten und Bachelor-Thesis umsetzt.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit Ubertroffen, speziell im Bereich der
Kooperationen mit Wirtschaftsunternehmen und anderen Organisationen.

Exzellent forderung [ielgeEIgiNgle]
CI0]IN8 nicht erfillt

1.4 |Kooperationen und Partnerschaften X
Kooperationen mit Hochschulen und anderen

1.4.1 \wissenschaftlichen Einrichtungen bzw. X
Netzwerken
Kooperationen mit Wirtschaftsunternehmen

1.4.2 - X
und anderen Organisationen

2. Zulassung (Zulassungsbedingungen und —verfahren)

8§ 3 der Prifungsordnung in Anlehnung an 8§ 49 Abs. 5 HFG regelt die
Zulassungsvoraussetzungen und gilt fur alle Studierenden des berufsbegleitenden
Bachelorstudiengangs des Fachbereichs Wirtschaftswissenschaften. Mindestvoraussetzung
ist demnach die Fachhochschulreife oder eine als gleichwertig anerkannte Vorbildung.
Gemall dem Entwurf der Prufungsordnung fur den Studiengang missen die Studierenden
eine kaufmannische Berufspraxis von mindestens zwei Jahren nachweisen, welche zum
Zeitpunkt der Aufnahme des Studiums zumindest zur Halfte nachgewiesen werden muss
(z.B. in den Bereichen Beschaffungswesen, Materialwirtschaft, Fertigungsplanung,
Organisation, Rechnungswesen, Elektronische Datenverarbeitung, Kreditwesen,
Personalwesen, Marketing/Vertrieb, Steuerwesen und Prifungswesen). Die restliche
Berufspraxis ist bis zum Beginn des flnften Fachsemesters nachzuweisen. Eine
kaufméannische Berufsausbildung wird mit einem Jahr anerkannt.

Die Bewerbung fir diesen Studiengang erfolgt direkt Uber das Studierendenbiiro der
Hochschule Niederrhein. Die Studierenden missen die Nachweise der geforderten
Zulassungsvoraussetzungen den Ublichen Bewerbungsunterlagen zufligen (Zeugnis der
(Fach-)Hochschulreife, Nachweis der Berufspraxis). Die Bewerbung kann online tber ein von
der Hochschule Niederrhein bereitgestelltes Formular erfolgen.

In der Prufungsordnung des Studiengangs sind die Zulassungsvoraussetzungen geregelt.
Darlber hinaus werden diese Informationen ins Internet eingestellt. Alle am Prozess
Beteiligten werden vom Fachbereich tber die Zulassungsvoraussetzungen informiert, indem
die Prufungsordnung an den ublichen Stellen veroffentlicht wird.

Die Bewerber fur diesen Studiengang erhalten vom Studierendenbiro eine Absage oder
Zusage fur den Studiengang per Post. Dort wird in der Regel auch begriindet, aus welchem
Grund eine Absage erteilt werden musste. Hierzu werden die formulierten Zulassungs-
voraussetzungen herangezogen.

Bewertung

Die Zulassungsbedingungen sind definiert, nachvollziehbar und entsprechen den nationalen
Vorgaben. Ubergangswege aus anderen Studiengangsarten sind definiert.

Eine ausfihrliche schriftiche Bewerbung (Lebenslauf, Bildungsabschlisse), die personliche
und fachliche Merkmale des Bewerbers ausweist, ist Bestandteil des Zulassungsverfahrens.
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Die geforderte Berufserfahrung von insgesamt zwei Jahren orientiert sich an der
Studiengangszielsetzung und dem Studienabschluss.

Es findet kein Bewerbungsgesprach mit den Interessenten statt.

Das Zulassungsverfahren ist beschrieben, logisch nachvollziehbar und wird fir die
Offentlichkeit dokumentiert und zugénglich sein.

Die Zulassungsentscheidung basiert auf objektivierbaren Kriterien und wird sowohl nach
Auskunft der Hochschule als auch der Studierenden schriftich kommuniziert und bei Bedarf
telefonisch erlautert.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfullt.

Qualitatsan-(eNEIECENRE
Exzellent forderung el EINe]
CIRiI8 nicht erfallt

Zulassung (Zulassungsbedingungen und -
verfahren)

Zulassungsbedingungen

X

2.2 |Bewerbungsunterlagen

b 3 Berufserfahrung
’ (* fur weiterbildenden Master-Studiengang)

2.4 |Zulassungstest n.r.
Sprachtest

2.5  |* fur MBA und explizit international ausgerichteten n.r.
Studiengang bzw. Studiengang mit Fremdsprachenanteil)

2.6 | Bewerbungsgesprach n.v.

> 7% Logik und Nachvollziehbarkeit des

Zulassungsverfahrens

2.8* [Transparenz der Zulassungsentscheidung

3. Konzeption des Studienganges: 3.1 Struktur

Der  Dberufsbegleitende  betriebswirtschaftliche = Bachelor-Studiengang  hat  eine
Regelstudienzeit von 8 Semestern und umfasst 180 Creditpoints. Die Module werden mit
zwischen vier bis acht Kreditpunkten bewertet (Ausnahme: Bachelorarbeit und Kolloquium:
15 Creditpoints). Der grof3te Teil der Module ist mit sechs Creditpoints bewertet. Pro Semster
sind 21 bis 23 Creditpoints zu erwerben. Der Workload pro Jahr betragt im ersten Jahr 45
Creditpoints, im zweiten 45 Creditpoints, im dritten 46 Creditpoints und im vierten Jahr 44
Creditpoints.

Die einzelnen Module sind vier ,Kompetenzsaulen“ des Studienprogramms zugeordnet:

e Séaule ,Betriebswirtschaftliche Kernkompetenz® (z. B. Rechnungswesen, Steuern,
Personalmanagement, Investition und Finanzierung, Einkauf und Logistik,
Produktion und Qualitdtsmanagement, Vertrieb und Marketing, International
Business, Unternehmensfuhrung/-strategie, Wirtschaftsethik),

e Saule ,Fachbegleitende Kompetenzen® (z. B. Wirtschaftsrecht, Wirtschafts-
mathematik und -statistik, Wirtschaftsinformatik, Volkswirtschaftslehre),

e Saule ,Personale und soziale Kompetenz“ (z. B. Fremdsprachen, Lernmethoden
und Wissenschaftliches Arbeiten, Kommunikation und Gespréchsfihrung,
Visualisieren/Prasentieren/Moderieren, Strukturiert Denken und Kommunizieren),

e Saule ,Aktivitdits- und Handlungskompetenz® (wissenschaftlich angeleitetes
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Praxisprojekt).

Die diesen vier Saulen zugeordneten Module des Studiums integrieren sich zu einem
Grundlagen- und einem Vertiefungsteil:

Im Grundlagenteil wahrend der ersten funf Fachsemester erhalten die Studierenden einen
fundierten Einblick in wichtige Teilgebiete der Betriebswirtschaftslehre. Daneben werden die
erwahnten fachbegleitenden sowie die personalen und sozialen Kompetenzen vermittelt.

Darauf aufbauend wahlen die Studierenden im Vertiefungsteil des sechsten und siebten
Fachsemesters zwei Schwerpunktfacher (mit jeweils insgesamt 12 Creditpoints). Hierdurch
bietet sich dem Studierenden die Moglichkeit, sich gezielt auf bestimmte berufliche
Tatigkeitsfelder vorzubereiten — und zwar individuell entsprechend den personlichen
Interessen und Talenten. Durch diese Wahlpflicht rickt jeder einzelne Studierende
bestimmte betriebswirtschaftliche Teildisziplinen in den Vordergrund, ohne die Breite der
Ausbildung und die spatere berufliche Einsatzfahigkeit entscheidend einzuschranken.
Parallel zu diesen Schwerpunktfachern werden mit den Modulen ,International Business*
und ,Unternehmensfuhrung/ -strategie” zwei fir die Praxis wichtige Themenfelder vertieft.
Gleichzeitig wird durch das wissenschaftlich angeleitete Praxisprojekt die Aktivitats- und
Handlungskompetenz des Studierenden gewahrleistet. Im achten Semester folgt die
abschlielende Bachelorarbeit (mit Kolloquium) sowie das Modul Wirtschaftsethik.

Die nachfolgende Abbildung zeigt die Struktur im Detail:

_| Fachbegleit. K. " Pers+soz. K. ” Handlungs.-K. |

Teil Sem. Modul (cp) cp Stunden Std/Wo.

Wirtschafts- Wirtschafts-
mathematik Recht 22 550 23
()] ()]
Wirtschafts- Wirtschafts- Wirtschafts-
statistik informatik Sprache 23 575 24
GC.) @) (6) Grundlagen (4
o T oWl ]
('_5 Grur::j\ll\g_ —. Wirtschafts-
© ikroﬁkognomi.e EprEEie 22 550 =
c 6) Vertiefung (4)
>
(3 Netienee wng Lernmethoden
internationale U- W'SS?"SCh' 23 575 24
Arbeiten

Okonomie (6)

Schlussel-
qualifikation | 23 575 24
®)

Schlussel-
qualifikation Il 23 575 24
(5)

g
=] Semester-
e begleitendes
8 ! Praxisprojekt 2 575 24
= &
o (5)
>
8 il 525 22
Summe: 180 4500

Die Noten des deutschen Systems werden um eine relative ECTS-Note nach dem derzeit
allgemein anerkannten Schlissel erganzt.

Es wird ein Diploma Supplement fiir die Absolventen erstellt.

Bei einem Auslandsaufenthalt mit Anerkennung von Studienleistungen wird ein Learning
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Agreement verwendet.

Der unten aufgefiihrte Katalog an Spezialisierungsfachern ergibt sich aus marktbezogenen
Kriterien, nach denen der Fachbereich sein Facherangebot ausgerichtet hat:

= Facher mit insgesamt hohem Bedarf in der Unternehmenspraxis (Nr. 2, 5, 6),

= F&cher mit GUberdurchschnittlich hohem Bedarf in der Region Mittlerer Niederrhein (->
nachweislich hohe Exportquote der Region, Schwerpunktbranchen laut
Clusteranalysen der Wirtschaftsforderungsgesellschaften in der Region) (Nr. 1, 3),

= F&cher, die das Profil des Fachbereichs in besonderem Mal3e pragen (Nr. 4, 7, 8, 9):

(1) AuRRenwirtschaft

(2) Controlling

(3) Einkauf & Logistik

(4) Kommunale Wirtschaftsforderung
(5) Marketing

(6) Personal

(7) Finanzdienstleistungen

(8) Wirtschaftsprifung

(9) Wirtschaftsinformatik

Das Konzept des berufsbegleitenden betriebswirtschaftlichen Studiums verweist auf die
Wichtigkeit von personalen und sozialen Kompetenzen neben der betriebswirtschaftlichen
Fachkompetenz. Vor diesem  Hintergrund sollen die unten  aufgeflhrten
Wahlpflichtmdglichkeiten (so genannte Schlusselqualifikationen) helfen, die entsprechenden
Qualifikationen der Studierenden weiterzuentwickeln. Jeder Studierende muss im flnften
Semester eine aus den folgenden vier Schlisselqualifikationen wéahlen. Und im sechsten
Semester muss eine weitere Schllsselqualifikation (mit Ausnahme der bereits im fiinften
Semester gewahlten) gewéhlt werden:

Kommunikation und Gespréachsfihrung,
Visualisieren, Prasentieren und Moderieren,
Fuhrung,

Strukturiert Denken und Kommunizieren.

Die Wahl einer Wirtschaftssprache (z. B. Englisch, Franzdsisch, Spanisch) im zweiten
Semester ist fur alle obligatorisch. Diese gewahlte Wirtschaftssprache wird im dritten
Semester vertieft.

Die Verbindung zwischen Theorie und Praxis wird durch die Integration eines

Praxisprojektes institutionalisiert, welches im siebten Fachsemester stattfindet und mit flnf

Creditpoints bewertet wird. In diesem Praxisprojekt erhalten die Studierenden Aufgaben aus

der Praxis, welche sie unter wissenschaftlicher Anleitung der jeweiligen Professoren und

durch Transfer wirtschaftswissenschaftlicher Konzepte I6sen. Der gesamte Arbeitsaufwand

fur die Studierenden teilt sich auf in:

e \Vorbereitung, Erstellung eines Projektplanes, Abstimmung mit dem betreuenden
Dozenten und dem Praxispartner,

e Durchfuihrung des Projekts, ganz oder mindestens teilweise im Unternehmen,

e Bearbeitung des Projektberichts, Vorstellung der Ergebnisse.

Idealerweise (aber nicht zwingend) richtet sich die Aufgabenstellung fiir das Praxisprojekt an
den jeweils gewahlten Schwerpunktfachern des Studierenden aus.

Zudem werden in Abschlussarbeiten fast ausschliel3lich solche Fragestellungen behandelt,
die aus den arbeitgebenden Unternehmen der berufsbegleitend Studierenden kommen.
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Daruber hinaus sieht sich die Hochschule Niederrhein als Fachhochschule in besonderem
MalRe einer engen Verknupfung zur Praxis verpflichtet. Dieser Verpflichtung wird nicht zuletzt
auch deshalb entsprochen, weil die Professoren am Fachbereich umfangreiche eigene
Praxiserfahrungen vorweisen. Gleichzeitig dient der Einsatz von Lehrbeauftragten aus der
Wirtschaft einem engen Bezug zur Praxis. Somit werden in den Lehrveranstaltungen haufig
Praxisbeispiele besprochen oder bestimmte Problemstellungen anhand von praktischen
Case-Studies erortert. Zum groBen Teil werden praktische Fragestellungen auch in
schriftichen Arbeiten behandelt und die Studierenden werden aufgefordert, ihr
(theoretisches) Wissen auf die praktische Problemstellung anzuwenden und einen
Ldsungsvorschlag zu entwickeln.

Die Bachelor-Thesis wird im 8. Semester, parallel zum letzten Modul ,Wirtschaftsethik®,
angefertigt; der Bearbeitungszeitraum betragt drei Monate, fur die bestandene Bachelor-
Thesis werden 12 Creditpoints zuerkannt. Das Kolloquium wird als mundliche Prifung
durchgefihrt und umfasst das Thema der Bachelor-Thesis. Fir das Bestehen werden drei
Creditpoints zuerkannt.

Das Abschlusszeugnis wird auch die relative Note nach dem ECTS-System aufweisen.

Fur die Ermittlung der Gesamtnote wird folgende Notengewichtung zugrunde gelegt:
- arithmetisches Mittel der Noten der studienbegleitenden Prifungsmodule und des

Praxisprojekts, gewichtet jeweils mit dem Kreditpunktwert des Moduls 75 %
- Note der Bachelorarbeit 20 %,
- Note des Kolloquiums 5 %.

Mit dem Zeugnis und der Urkunde wird ein Diploma Supplement ausgestellt.
Bewertung

Der Studiengang entspricht dem Prinzip der Modularisierung. Die Module sind aufeinander
abgestimmt.

Die ECTS-Elemente Modularisierung, Creditpoints und Workload-Vorgaben sind realisiert.
Die Notenvergabe nach ECTS wird vorbereitet. Die Studierbarkeit des berufsbegleitenden
Studienganges ist gegeben. Bei der Konzeptionierung des Studiengangs wurde auf eine
moglichst gleichmalige Verteilung der Kreditpunkte (und damit der Arbeitsbelastung des
Studierenden) auf die gesamte Studiendauer geachtet. Ergebnis ist der oben skizzierte,
vierjahrige Studienplan mit zwischen 21 und 23 Creditpoints je Semester. Die
Arbeitsbelastung pro Studienjahr liegt zwischen 44 und 46 Creditpoints.

Im Studiengang sind Spezialisierungen (Wabhlpflichtfacher) vorgesehen (,Schwerpunkte®),
die im Curriculum ihren angemessenen Niederschlag finden. Die skizzierte Wahl von zwei
Schwerpunktfachern erlaubt den Studierenden eine Ausrichtung des Studiums entsprechend
den individuellen Neigungen und beruflichen Praferenzen, ohne den generalistischen Ansatz
des gesamten Studiums einzuschrénken. Der Anteil an Spezialisierungen von weniger als
15% ist fUr einen Bachelor-Studiengang als angemessen zu betrachten.

Unabhéangig von den Spezialisierungen haben die Studierenden weitere Wahlméglichkeiten
im Rahmen der Wahl der Schliisselqualifikationen gemaf individueller Interessenlage.

Im Studiengang ist die Verknipfung von Theorie und Praxis anhand des Praxisprojektes im
7. Semester (5 Creditpoints) gewahrleistet. Die vorliegende Praxisprojektordnung
dokumentiert, dass das Praxisprojekt in das Studium integriert, von der Hochschule geregelt,
inhaltlich bestimmt und betreut sowie von einem Praxisprojektseminar begleitet wird. Die
Gutachter empfehlen an dieser Stelle, die Berufserfahrung der Kohorte im Rahmen der
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Lehre und fiir einen starkeren Austausch zwischen den Studierenden zu nutzen und zu
fordern.

Es existiert eine Studien- und Prifungsordnung. Die strukturellen Vorgaben fir den
Studiengang sind, unter Berticksichtigung der nationalen und landesspezifischen Vorgaben
(Deutschland), umgesetzt. Die Studierbarkeit des Studiengangs wird durch eine adaquate,
belastungsangemessene Priufungsdichte und -organisation gewahrleistet.

Die Module sind nach Inhalt und zu erreichendem Qualifikationsniveau beschrieben. Der
Zusammenhang der einzelnen Module ist transparent. An dieser Stelle empfehlen die
Gutachter, in den Modulbeschreibungen die Creditpoint-Anteile der einzelnen
Lehrveranstaltungen herunter zu brechen und Ubersichtlich transparent zu machen. Dieses
soll im Rahmen der Re-Akkreditierung Uberprift werden. Die Modulbeschreibungen sind
nach einem einheitlichen Schema konzipiert. Durch die Veroffentlichung der Dokumente im
Internet kann sich jeder Studierende umfassend informieren und vorbereiten.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfllt.

Exzellent forderung el SN[}
ClaillI8 nicht erfillt

Konzeption des Studienganges

3.1 [Struktur

3.1.1*]Anwendung des Modulkonzeptes

Berucksichtigung des ,European Credit

*
3.1.2 Transfer and Accumulation System (ECTS)"

3.1.3 |Spezialisierungen (Wahlpflichtfacher)

3.1.4 Wahlmdglichkeiten der Studierenden

3.1.5 |Integration von Theorie- und Praxis-Inhalten

3.1.6*|Studien- und Prufungsordnung

XIX|X[X|[X] X |X[X

3.1.7*[Transparenz und Beschreibung von Modulen

3. Konzeption des Studienganges: 3.2 Inhalt
Wie bereits erwahnt, orientieren sich die Inhalte des Studiengangs an vier ,Saulen*:

- Die zentrale Saule bilden die 17 Module, welche die betriebswirtschaftlichen
Kernkompetenzen umfassen.

- Die sechs Module zur Saule der fachbegleitenden Kompetenzen sollen
sicherstellen, dass die Studierenden die notwendigen ,Hilfsdisziplinen®
kennen lernen und die Betriebswirtschaftslehre als Teil des Wirtschafts- und
Gesellschaftssystems einordnen kénnen.

- Da eine erfolgreiche Berufstatigkeit im betriebswirtschaftlichen Bereich nicht
nur auf einer entsprechenden Fachkompetenz basiert, sondern auch
personliche und soziale Kompetenzen voraussetzt, bilden entsprechend
ausgerichtete Module eine dritte S&ule des Studiums (funf Module).

- Die vierte und letzte Sé&ule des Studienaufbaus soll die Aktivitats- und
Handlungskompetenz der Studierenden weiter ausbilden (ein Modul).
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Zeit-
lage

Credit-
points

Modulname

Veranstaltungsart

Y

S
L

S

0

p
S

Betriebswirtschaftslehre
(Einfuhrung in die Betriebswirtschaftslehre,
Buchfuhrung und Abschlusstechnik)

X

1. Semester

Wirtschaftsmathematik
(Grundlagen der Wi-Mathematik und Funktionslehre,
Finanzmathematik)

Wirtschaftsrecht
(Burgerliches Recht, Handelsrecht, Arbeitsrecht)

Externes Rechnungswesen
(Bilanzen)

Wirtschaftsstatistik
(beschreibende und schlieBende Statistik)

Wirtschaftsinformatik

(Grundlagen und Einsatzméglichkeiten der Wi-
Informatik, Wi-Informatik Praktikum (E-Learning und
Ubung))

2. Semester

Wirtschaftssprache-Grundlagen (Die Studierenden
mussen aus diesem Katalog ein Fach auswahlen.)

01 Wirtschaftsenglisch Grundlagen

02 Wirtschaftsfranzésisch Grundlagen

03 Wirtschaftsspanisch Grundlagen

Internes Rechnungswesen
(Kostenrechnung und Controlling I+I1)

Steuern
(Grundlagen der Einkommenssteuer, Grundlagen von
Koérperschafts-, Umsatz und Gewerbesteuer)

Volkswirtschaftslehre Grundlagen und Mikro6konomie

3. Sem.

Wirtschaftssprache-Vertiefung (Fortfihrung der
gewahlten Sprache aus BBS 204)

01 Wirtschaftsenglisch Vertiefung

02 Wirtschaftsfranzésisch Vertiefung

03 Wirtschaftsspanisch Vertiefung

Personalmanagement

Investition und Finanzierung
(Investition, Finanzierung)

Nationale und internationale Okonomig
(Nationale Okonomie, Internationale Okonomie)

4. Semester

Lernmethoden und wissenschaftliches Arbeiten
(Lernmethoden und Zeitmanagement,
Wissenschaftliches Arbeiten)

Einkauf und Logistik

Produktion und Qualitdtsmanagement

Vertrieb und Marketing
(Grundlagen des Marketing, Marketing- und
vertriebspolitisches Instrumentarium)

5. Semester

Schlusselqualifikation | (Die Studierenden missen aus
diesem
Katalog ein Fach auswéhlen.)

02 Schlusselqualifikation:
Kommunikation/Gesprachsfihrung

03 Schlisselqualifikation: Visualisieren, Prasentieren,
Moderieren

© FIBAA
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04 Schlusselqualifikation: Fihrung

05 Schliusselqualifikation: Strukturiert Denken und
Kommunizieren

International Business

Schwerpunkt 1 (Die Studierenden missen aus diesem
Katalog ein Fach auswéhlen.)

01 Schwerpunkt: AuRenwirtschaft |

02 Schwerpunkt; Controlling |
(Strategische Unternehmensfuhrung, Wertorientierte
Unternehmensfiihrung)

X

03 Schwerpunkt: Einkauf und Logistik |

04 Schwerpunkt: Kommunale Wirtschaftsforderung |

05 Schwerpunkt: Marketing |

06 Schwerpunkt: Personal |

07 Schwerpunkt: Finanzdienstleistungen |

08 Schwerpunkt: Wirtschaftsprifung |

09 Schwerpunkt: Wirtschaftsinformatik |
(Betriebswirtschaftliche Anwendungssysteme,
Webbasierte Anwendungssysteme )

XXX X X[ X[ X

6. Semester

Schwerpunkt 2 (Die Studierenden missen aus diesem
Katalog ein Fach auswahlen mit Ausnahme der in BBS
602 gewahlten Veranstaltung.)

01 Schwerpunkt: AuRBenwirtschatft |

02 Schwerpunkt: Controlling |

03 Schwerpunkt: Einkauf und Logistik |

04 Schwerpunkt: Kommunale Wirtschaftsforderung |

05 Schwerpunkt: Marketing |

06 Schwerpunkt: Personal |

07 Schwerpunkt: Finanzdienstleistungen |

08 Schwerpunkt: Wirtschaftsprifung |

09 Schwerpunkt: Wirtschaftsinformatik |

XX XXX XX | XX

Schlisselqualifikation Il (Die Studierenden miissen aus
diesem

Katalog ein Fach auswahlen mit Ausnahme der in BBS
504

gewahlten Veranstaltung)

02 Schlusselqualifikation:
Kommunikation/Gesprachsfiihrung

03 Schliusselqualifikation: Visualisieren, Prasentieren,
Moderieren

04 Schlusselqualifikation: Fihrung

05 Schliusselqualifikation: Strukturiert Denken und
Kommunizieren

Unternehmensfihrung, -strategie

7. Semester

© FIBAA

Schwerpunkt 1 (Fortfihrung des gewahlten
Schwerpunktfaches aus BBS 602)

01 Schwerpunkt: AuBenwirtschaft Il

02 Schwerpunkt: Controlling Il

03 Schwerpunkt: Einkauf und Logistik Il

X

04 Schwerpunkt: Kommunale Wirtschaftsforderung Il
(Regional und Stadtmarketing, Grundlagen der
kommunalen und regionalen Wirtschaftsférderung)

05 Schwerpunkt: Marketing I

06 Schwerpunkt: Personal Il

07 Schwerpunkt: Finanzdienstleistungen I

08 Schwerpunkt: Wirtschaftspriifung Il

XXX [ X | X
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09 Schwerpunkt: Wirtschaftsinformatik 11
(Projektmanagement, Informationsmanagement) X
Schwerpunkt 2 (Fortfilhrung des gewéhlten
Schwerpunktfaches aus BBS 603)

01 Schwerpunkt: AuRenwirtschaft Il X
02 Schwerpunkt: Controlling I X
03 Schwerpunkt: Einkauf und Logistik Il X
6 04 Schwerpunkt: Kommunale Wirtschaftsférderung | X
05 Schwerpunkt: Marketing Il X
06 Schwerpunkt: Personal Il X
07 Schwerpunkt: Finanzdienstleistungen I X
08 Schwerpunkt: Wirtschaftsprifung Il X
09 Schwerpunkt: Wirtschaftsinformatik 11 X
5 Praxisprojekt X
g 6 Wirtschaftsethik X
4
g
2 12+3 Bachelorarbeit und Kolloquium
Ges.: 180
vV = Vorlesung
SL = Seminarische Lehrveranstaltung
S = Seminar
U = Ubung
PS = Projektseminar
cp = creditpoints

Die Abfolge der jeweiligen Module dient einer zunadchst basisschaffenden Ausbildung in der
Breite: Betriebswirtschaftliche Kernkompetenzen, benachbarte ,Hilfsdisziplinen* sowie
personale und soziale Kompetenzen werden wéahrend der ersten finf Semester vermittelt.
Die Modulinhalte behandeln die einzelnen wertschdpfenden Aktivitaten eines Unternehmens
und vermitteln den Studierenden ein Verstandnis dafiir, dass alle behandelten Themen bzw.
Bereiche das Potenzial besitzen, entweder einen Beitrag zur Verbesserung der
Kostensituation des Unternehmens zu leisten oder die Basis fir eine leistungsbezogene
Differenzierung vom Wettbewerb zu bilden.

Im hierauf aufbauenden Vertiefungsteil vom sechsten bis zum achten Semester findet eine
Konzentration auf zwei Schwerpunktfacher statt. Flankierend werden mit den Modulen
.International Business" und ,Unternehmensfihrung/-strategie* zwei Ubergeordnete Aspekte
der Betriebswirtschaftslehre angesprochen. Zudem wird im Vertiefungsteil eine weitere
Schlisselqualifikation vermittelt. Das Praxisprojekt ist im letzten Teil des Studiums
angeordnet.

Den Abschluss des Studiums bilden die Bachelorarbeit und ein Kolloquium (mindliche
Abschlussprifung) sowie das gedanklich tbergeordnete Modul Wirtschaftsethik.

Der Studiengang deckt das Fachgebiet der Betriebswirtschaftslehre mit folgenden Modulen
ab:

» Grundlagen der BWL (Einfihrung und Buchhaltung),

= Externes Rechnungswesen (Bilanzen),

» Internes Rechnungswesen (Kostenrechnung und Controlling),

= Steuern (Einkommen-, Kérperschaft-, Gewerbe- und Umsatzsteuer),

* Personalmanagement,

» |nvestition und Finanzierung,
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» Einkauf und Logistik,

» Produktion und Qualitdtsmanagement,

= Vertrieb und Marketing,

* International Business,

= Unternehmensfihrung und —strategie, Planung und Organisation,
= Wirtschaftsethik.

Der Katalog von Schwerpunktfachern, aus dem zwei Spezialisierungen gewahlt werden,
stellt sich, wie bereits oben angesprochen, folgendermalRen dar:

- AuRenwirtschaft

- Controlling

- Einkauf & Logistik

- Kommunale Wirtschaftsforderung

- Marketing

- Personal

- Finanzdienstleistungen

- Wirtschaftsprifung

- Wirtschaftsinformatik

Die Angebote in den Wahlmdglichkeiten orientieren sich an den Anforderungen hinsichtlich
der personalen und sozialen Kompetenzen der Absolventen. Wie bereits auf S. 20
ausgefuhrt, muss jeder Studierende im flnften Semester eine aus den folgenden vier
Schlusselqualifikationen  wéahlen. Im  sechsten Semester muss eine weitere
Schlisselqualifikation (mit Ausnahme der bereits im flnften Semester gewahlten) gewéahlt
werden:

=  Kommunikation und Gesprachsfiihrung,

= Visualisieren, Prasentieren und Moderieren,
= Fdhrung,

= Strukturiert Denken und Kommunizieren.

Die Wahl einer Wirtschaftssprache (z. B. Englisch, Franzodsisch, Spanisch) im zweiten
Semester ist fur alle obligatorisch. Diese gewadhlte Wirtschaftssprache wird im dritten
Semester vertieft.

Die Verknupfung von Wissensvermittiung und Kompetenzentwicklung soll in diesem
Studiengang durch das bereits dargestellte Vier-Saulen-Konzept erreicht werden: Die
Vermittlung von ,betriebswirtschaftlichen Kernkompetenzen* (erste Saule) wird von
Jachbegleitenden Kompetenzen* (z.B. Wirtschaftsrecht, Wirtschaftsmathematik, etc.)
unterstitzt. Um die Kompetenzentwicklung abzurunden und ihre praktische Umsetzung zu
ermdglichen, findet eine Wissensvermittlung in den Bereichen ,personale und soziale
Kompetenzen* (z.B. Wirtschaftssprachen, Kommunikation und Gespréachsfihrung, etc.) und
,=Handlungskompetenzen* (z.B. wissenschaftlich angeleitetes Praxisprojekt) statt. Das
Praxisprojekt im siebten Semester sowie die in den meisten Fallen praxisorientierte
Bachelor-Thesis nehmen einen wichtigen Anteil an der Entwicklung der oben genannten
Kompetenzen.

Zur Darstellung der wissenschafts- und forschungsbasierte Lehre verweist der Studiengang
auf
- die wissenschaftlichen Publikationen der einzelnen Professorinnen und
Professoren,
- Forschungsprojekte des Fachbereichs Wirtschaftswissenschaften,
- Schriftenreine ,Praxisorientierte Personal- und Organisationsforschung®,
herausgegeben von Prof. Dr. Bréckermann, Rainer Hampp Verlag, Minchen,
- Schriftenreihe ,Schriften zu Marketing und IT“, herausgegeben von Prof. Dr.
Kortus-Schultes (zusammen mit Prof. Dr. Victor, FH KoIn), Eul Verlag, Lohmar
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und Koln,

- kontinuierlich zunehmende Forschungs- und Entwicklungstatigkeiten (seit
2002 FuE-Projekte mit einem Gesamtvolumen von € 1.627.574,47),

- Projekte, fir die ausschlieZlich Mittel der Hochschule Niederrhein und/oder
des Fachbereichs bereitgestellt werden.

Jedes Modul muss erfolgreich durch eine Prifung abgeschlossen werden. Dabei sind
kombinierte Priufungen denkbar (Hausarbeit, Projektarbeit, schriftliche Prifung, mindliche
Prifung, Bachelorarbeit etc.). Drei Prifungstermine in einem Studienjahr ermdglichen den
Studierenden, unmittelbar nach Beendigung der Modulphase in die Prifungsphase
Uberzugehen. Die Kreditpunkte werden nur fiir den erfolgreichen Abschluss eines Moduls
vergeben.

Die Bachelor-Thesis (drei Monate Bearbeitungszeit, 12 Creditpoints) soll zeigen, dass der
Prifling befahigt ist, innerhalb einer vorgegebenen Frist eine praxisorientierte Aufgabe in
seinem Fachgebiet sowohl in ihren fachlichen Einzelheiten als auch in den
fachubergreifenden Zusammenhéngen nach wissenschaftlichen und anwendungsorientierten
Methoden selbststandig zu bearbeiten. Die Gliederung der Arbeit soll zeigen, in welcher
Weise die gestellte Aufgabe verstanden und bearbeitet wurde. Sie muss deshalb die
Entwicklung des Themas und den Aufbau der Arbeit nachvollziehbar darstellen. Die fir die
einzelnen Teile der Arbeit (Gliederungspunkte) verwendeten Uberschriften miissen den
Inhalt der entsprechenden Teile knapp, aber zutreffend umreil3en. Der Fachbereich
Wirtschaftswissenschaften hat ein Hinweispapier zur Erstellung von Abschlussarbeiten fir
die Studierenden formuliert, welches den Studierenden spéatestens bei der Anmeldung zur
Bachelor-Thesis zur Verfigung gestellt wird. Das Kolloquium (drei Creditpoints) erganzt die
Bachelor-Thesis und wird als mindliche Prifung durchgefihrt.

Bewertung

Die Module des Studienganges bilden ein geschlossenes Ganzes und korrespondieren
inhaltlich mit dem Studiengangsziel.

Das Angebot an Kernfachern ist auf die angestrebten Qualifikations- und Kompetenzziele
ausgerichtet. Die Gutachter empfehlen, die Positionierung der Wirtschaftsinformatik als
Kernfach vorzunehmen, da die Rolle der Informationstechnik einen substantiellen Bestandteil
der Unternehmensfiihrung darstellt.

Die im Studiengang vorgesehenen Spezialisierungen (Wabhlpflichtfacher) ermdéglichen
zusatzlichen auf das Studiengangsziel ausgerichteten Kompetenzerwerb.

Die im Studiengang vorgesehenen Wahlmdglichkeiten ermoglichen einen sinnvollen
Kompetenzerwerb nach individueller Praferenz.

Der Studiengang kann keine eindeutige Vorbereitung auf Interdisziplinaritat belegen. Jedoch
geben die Gutachter zu bedenken, dass einzelne Lehrveranstaltungen/ Module
interdisziplinér ausgerichtet sind (z.B. Wirtschaftsrecht, Wirtschaftsethik).

Des Weiteren haben die Gutachter erfahren, dass im Schwerpunktfach Marketing eine
inhaltliche Verknlipfung zum Studiengang Design stattfindet, indem die im Marketing
entwickelten Werbekonzeptionen durch Designer konkret ausgestaltet werden.

Die Module sind auf Wissensvermittlung und Kompetenzentwicklung ausgerichtet und
sinnvoll miteinander verknlpft. Der Studiengang entspricht insbesondere der Outcome-
Orientierung (Kompetenzorientierung).

Der Nachweis von wissenschafts- und forschungsbasierter Lehre im Studiengang ist
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erbracht. Die Gutachter konnten sich anhand einer vorliegenden Liste Uber die Publikationen
des Lehrstabs und die Forschungsprojekte vergewissern. Ergebnisse von eigenen oder auch
fachbereichsfremden Forschungstatigkeiten werden in die Lehrveranstaltungen eingebracht,
d. h. die Lehrenden halten sich stets aktuell durch die Beschaftigung mit neuesten
Forschungsergebnissen und binden diese in die Vermittlung von Wissen ein. Die Ergebnisse
eigener Forschungsaktivitdten flieRen dartber hinaus durch aktive Beteiligung von
Studierenden in Projekten und Kompetenzzentren sowie durch die enge Verzahnung der
Forschungsfelder mit den zu vertretenden Lehraufgaben nahezu automatisch in die Lehre
ein.

Die Prifungen sind auf die Modulinhalte abgestimmt. Die Anforderungen entsprechen dem
Qualifikationsniveau. Die Prifungen orientieren sich am Erreichen und Verifizieren von
definierten Bildungszielen und sind wissens- und kompetenzorientiert ausgestaltet. Die
derzeitige Auswahl an Prifungsformen stellt sich den Gutachtern folgendermal3en dar: 77%
Klausur, 8% Klausur und mundliche Prufung, 5% Hausarbeit und Prasentation und jeweils
2% Klausur und Hausarbeit, Hausarbeit, Présentation, Hausarbeit und Projektarbeit,
Projektarbeit. Die Gutachter empfehlen nachdriicklich, die Vielfalt der Prifungsformen zu
erhdhen und noch starker auf die Kompetenzziele zu beziehen. Der Stellenwert von
Hausarbeiten kann durch Prufungsrelevanz hervorgehoben werden. Dies soll im Rahmen
der Re-Akkreditierung Uberprift werden.

Die Abschlussarbeit ist auf die Studieninhalte abgestimmt. Die Anforderungen entsprechen
dem Qualifikationsniveau.

An dieser Stelle wird die Auflage auferlegt, dass die Bearbeitungszeit fir die Bachelor-Arbeit
auf mindestens 15 Wochen verlangert werden soll. Diese Auflage muss vor Beginn des
Studienganges erfullt werden.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erflillt.

n.b.
Qualitatsan-[e[EINEIEE
forderung (RGO n.v.?
erflllt e 3
n.r.
3.2 |Inhalte X
Logik, konzeptionelle Geschlossenheit und
3.2.1*[Transparenz des Studienganges bzw. X
Curriculums
3.2.2 |[Fachliche Angebote in Kernfachern
303 Fachliche Angebote in Spezialisierungen
" [(wahlpflichtfacher)
304 Fachliche Angebote in den X

'Wahlmdglichkeiten der Studierenden

3.2.5 [Interdisziplinaritét n.v.

IAusrichtung auf Wissensvermittlung und

3.2.6 .
Kompetenzentwicklung
3.2.7 |Wissenschafts- und forschungsbasierte Lehre X
3.2.8 |Leistungsnachweise und Prifungen X
3.2.9 |Abschlussarbeit Auflage

3. Konzeption des Studienganges: 3.3 Uberfachliche Qualifikationen

Im Studium sollen die Studierenden lernen zu abstrahieren, in Modellen zu denken und
Entscheidungen in der beruflichen Praxis fundiert vorzubereiten. Beispielhaft sei in diesem
Zusammenhang auf die in den Pflichtmodulen Wirtschaftsmathematik und

Wirtschaftsstatistik vermittelte Methodenkompetenz verwiesen: Die Studierenden sollen
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wissenschaftlich-analytische Methoden beherrschen lernen und befahigt werden, diese bei
Problemen in der beruflichen Praxis anzuwenden. Die Fahigkeit, quantitative Analysen in der
betriebswirtschaftlichen Praxis vorzunehmen, ist eine Schliisselkompetenz fiir Berufsfelder,
die mit der Entscheidungsvorbereitung und -findung im Unternehmen betraut sind.

In dem Modul Statistik sollen die Studierenden die Fahigkeit erwerben, wirtschaftliche
Sachverhalte statistisch zu beschreiben, Datenmaterial aufzubereiten und die daraus
resultierenden Ergebnisse zu interpretieren (beschreibende Statistik). Sie sollen darlber
hinaus die Fahigkeit erwerben, auf der Grundlage vorliegenden Datenmaterials,
Rickschlisse Uber wirtschaftliche Zusammenhénge oder Gesetzmalligkeiten zu ziehen
(schlieBende Statistik). Die in diesem Modul erworbene statistische Methodenkompetenz
konnen die Studierenden in der betriebswirtschaftlichen Praxis unter anderem im Marketing,
in der Marktforschung, in der Produktion im Rahmen der Qualitdtskontrolle, aber auch in
Organisation und Personal sowie im Qualitdtsmanagement einsetzen.

Auch in der Wirtschaftsinformatik erwerben die Studierenden Fach- und
Methodenkompetenz in der Entwicklung und Beurteilung von Anwendungsarchitekturen.

Im Modul Lernmethoden und wissenschaftliches Arbeiten (Pflichtmodul) erhalten die
Studierenden einen Uberblick tiber Verfahren und Hilfsmittel zur erfolgreichen Gestaltung
des Studiums und des wissenschaftlichen Arbeitens. Die vermittelten Methoden und
Techniken fihren zu einem systematischen Vorgehen im Studium und unterstitzen somit
auch eine effektive und effiziente Arbeitsweise im Berufsleben.

Die in einigen Modulen vorgesehenen Hausarbeiten sollen die Studierenden darin
unterstitzen, konkrete Erfahrung in der Erstellung wissenschatftlicher Arbeiten zu sammeln,
spezielle Fachliteratur zu identifizieren und zu zitieren, und somit auch auf die spatere
Bachelor-Thesis vorbereiten.

Der Studiengangsleiter gibt an, Diversity und Gender-Mainstreaming Aspekte sowohl im
Rahmen des Curriculums (z.B. in der Saule ,Personale und soziale Kompetenzen®), als auch
innerhalb der Hochschule zu unterstiitzen. Dabei wird auch auf die Aktivitaten der
Gleichstellungskommission an der Hochschule Niederrhein verwiesen. Sie will darauf
hinwirken, dass sich die Ziele und Aufgaben, die sich aus den Gleichstellungsaspekten
ergeben, in die Arbeit an der Hochschule einflieRen. Wichtige Projekte der Kommission sind
z. B.

= Girl's Day (primar fir die Fachbereiche Chemie, Elektrotechnik und Informatik,

Maschinenbau und Verfahrenstechnik sowie Wirtschaftswissenschaften),

= Neue Wege fur Jungs (Infoangebot zu sog. Frauenberufen fiir Manner),

= Einrichtung einer Kindertagesstatte,

= Entwicklung von Frauenférderplanen,

= Behandlung von Fallen sexueller Belastigung und Mobbing.

Die ethischen und sozialen Aspekte des Fachgebietes finden sich zunachst in den Modulen
zur Unternehmensfihrung wieder, die die Studierenden befahigen, Organisationen als
Gebilde (Systeme) zu verstehen, deren Gesamtaufgabe durch das arbeitsteilige
Zusammenwirken ihrer miteinander in Beziehung stehenden Handlungseinheiten erfiillt wird.
Ferner finden sich diese Aspekte in den volkswirtschaftlichen Modulen wieder.

In dem Modul Fihrung, welches als Schlisselqualifikation wahlbar ist, lernen die
Studierenden Fuhrungsprobleme kennen und erarbeiten Lésungen im Vergleich zwischen
wissenschaftlicher Theorie und betrieblicher Praxis. Die Studierenden sollen das
erforderliche Fihrungswissen samt der -methodik sowie die Fahigkeit zur Reflexion eigenen
Fuhrungshandelns und zur Ubertragung gewonnener Erkenntnisse in die eigene
Fuhrungspraxis erwerben. Daneben werden Kommunikations- und Teamféahigkeit, soziale
und analytische Kompetenzen vertieft.
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Ethische Aspekte werden dariber hinaus explizit in dem Modul ,Wirtschaftsethik*
angesprochen, welches im letzten Semester des Studiums angeordnet ist. Die Hochschule
will mit dieser abschlieBenden Lage der Wirtschaftsethik das bis dahin transferierte Wissen
unter diesem Aspekt beleuchten kdnnen. Der Studiengang versucht modulibergreifend, das
soziale Verhalten durch den Einsatz bestimmter Lern- und Arbeitsformen, besonders die
Projektarbeit, zu vermitteln. Fir umfangreichere Gruppenarbeiten kann — gemeinsam mit der
Evaluationsbeauftragten der Hochschule Niederrhein — der sog. Belbin-Selbsttest
durchlaufen werden, welcher den Studierenden bei der Selbsteinschatzung der eigenen
Starken und Schwachen hilft, vor dem Hintergrund, die Rollenverteilung im Team besser
einschéatzen zu kdnnen.

Managementkonzepte werden insbesondere in dem dafir vorgesehenen Modul
Unternehmensfihrung und -strategie (6 Creditpoints) vermittelt, welches im siebten
Fachsemester als eines der letzten Module des Studiengangs angesiedelt ist. Daruber
hinaus flieBen Managementkonzepte in einzelne Fachmodule ein. Beispielhaft nennt der
Studiengang das St. Galler KAM-Konzept (Key Account Management-Konzept), welches im
Modul ,Vertrieb und Marketing“ behandelt wird.

Der Studiengang fordert Kommunikationsverhalten und Rhetorik zundchst durch auf
Interaktion setzende Lehrmethoden (Projektarbeit, Prasentation). Darliber hinaus werden
das Kommunikationsverhalten und die rhetorischen F&ahigkeiten der Studierenden durch
folgende Angebote im Wabhlpflichtbereich weiter entwickelt:

=  Kommunikation und Gesprachfihrung,

= Visualisieren, Prasentieren und Moderieren,

= Strukturiert Denken und Kommunizieren.

Bewertung

Methodenkompetenz, Befahigung zu wissenschaftlichem Arbeiten und das Verstehen und
Rezipieren von Fachliteratur werden durch den Studiengang gewahrleistet.

Gender Mainstreaming und Diversity werden im Studiengang berlcksichtigt.
Der Studiengang bietet den Studierenden keine allgemein bildenden Lehrveranstaltungen.

Soziales Verhalten, ethische Aspekte und Fihrung werden im Studiengang in mehreren
Modulen bertcksichtigt.

Den Studierenden werden Managementkonzepte vor allem im Modul Unternehmensfihrung
und —strategie vermittelt.

Zusatzlich zu den teilweise eingesetzten fordernden Lehrformen, wie z.B. Projektarbeit und
Prasentation, gibt es im Wabhlpflichtbereich eine Auswahl an Modulen fir den Bereich
Kommunikationsverhalten und Rhetorik sowie Kooperation und Konfliktverhalten.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfllt.
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n.b.*
Qualitatsan-[eJif: a )
elle forderung REICE N L\
erfillt e 3
n.r.
3.3 |Uberfachliche Qualifikationen X
3.3.1 [Methoden und wissenschaftliches Arbeiten X
\Vorbereitung auf forschungs- und
3.3.2 S n.r.
anwendungsorientierte Aufgaben
3.3.3 |,Gender Mainstreaming“ und ,Diversity" X
3.3.4 |Bildung und Ausbildung n.v.
Soziales Verhalten, ethische Aspekte und
3.3.5 [C X
Fuhrung
3.3.6 [Managementkonzepte X
3.3.7 [Kommunikationsverhalten und Rhetorik X
3.3.8 |[Kooperation und Konfliktverhalten X

3. Konzeption des Studienganges: 3.4 Didaktik und Methodik

Das Vier-Saulen-Konzept des berufsbegleitenden Studienganges will nicht nur Fach- und
Fachbegleitende Kompetenzen, sondern auch personale/ soziale sowie Handlungs-
kompetenzen vermitteln. Das didaktische Konzept des Studiengangs sieht vor, dass die
Studierenden die Studieninhalte zu grol3en Teilen im Selbststudium erarbeiten, unter enger
Anleitung und mit Betreuung durch die Lehrenden. Zu diesem Zweck macht der Fachbereich
folgende Angebote:

= Informationsveranstaltungen tber Ziel, Inhalt, Gestaltung und Verlauf des Studiums,

= Lehrveranstaltungen, die der systematischen Erarbeitung von Lehrinhalten, ihrer
Anwendung auf Falle der Wirtschaftspraxis und dem Erkennen von
Gesamtzusammenhangen dienen (Die Studierenden sollen ihre praktischen
Erfahrungen in diese Lehrveranstaltungen in besonderem Mal3e einbringen),

* individuelle Beratung in Fragen des Studiums durch den Studiengangskoordinator,
eine darauf spezialisierte Mitarbeiterin im Prifungsamt sowie die Lehrenden.

Die Lehrenden stellen Literaturangaben und geeignete Studienmittel zur Verfligung. Details
dazu konnen der Aufteilung der Stunden und den Modulbeschreibungen entnommen
werden.

In den Veranstaltungen wird ein Mix aus unterschiedlichen Lehrmethoden realisiert, welches
sich an den zu vermittelnden Kompetenzen orientiert:

= freies Unterrichtsgesprach,

= Kleingruppenarbeit (Fallstudienarbeit),

= Projektarbeit,

= studierendenorientierte Forschung bzw. Analyseaufgaben,
=  Vorlesung.

Aktivierende Unterrichtsmethoden sollen die Aufmerksamkeit der Studierenden erhdhen,
deren Bereitschaft zur Mitarbeit steigern und zur gemeinsamen Erarbeitung von Losungen
fihren. Dies soll zur Verbesserung der fachspezifischen Artikulationsfahigkeit der
Studierenden beitragen, Raum fir eine kritische Auseinandersetzung mit den Lehrinhalten
bieten und so die Lehr- und Lerneffizienz erhéhen.

Dartber hinaus soll fur den Studiengang die elektronische Lernplattform der Hochschule
Niederrhein (learn.hs-niederhein.de) genutzt werden, indem Lehr- und Lernmaterialen zur
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Verflgung gestellt und auch eine Interaktion zwischen den Studierenden sowie zwischen
Studierenden und Lehrenden ermdglicht werden sollen. Die Plattform besteht aus einer
~Opensource-Software”, die Autorenwerkzeuge sind Freeware.

Die Plattform ist gegliedert in eine aul3ere Webseite, einen Eingangsraum und beliebig viele
Lern-/ Arbeitsrdume (siehe Abbildung unten). Das System ist anpassbar - es basiert auf
einem Baukastenprinzip - jeder Lern-/ Arbeitsraum kann individuell mit Lern-,
Kommunikations-, Kooperations- und Autorenwerkzeugen ausgestattet werden.

Kooperation
Lernen, Lehren Authoring Kommunikation Koordination Verwaltung

| 1
¥ L ¥ r v

metacoon-wWerkzeughkoffer

i
P iEl
TYYY

Eingangs-
Raum

111111

dubere Webseite
der Flattform

B I,
. B %
1'(\““3 Lernplattform

Fallstudien werden in verschiedenen Modulen eingesetzt. Sie sollen als ein didaktisches
Instrument dienen, mit dessen Hilfe eine praxisorientierte Problemldsungskompetenz
vermittelt werden kann. Die Studierenden sollen durch praxisnahe Fallbeispiele erkennen,
mit welchen Fragestellungen sie in der betrieblichen Praxis konfrontiert werden kdnnen.
Durch die Kombination von Kleingruppenarbeit und Fallbeispielbehandlung sollen die
Studierenden lernen, wie man unterschiedliche Problemlésungsansatze erarbeitet, deren
Vor- und Nachteile abwéagt und schlie3lich zu einer Entscheidung gelangt.

Das Praxisprojekt wird im siebten Semester durchgefihrt.

Die Lehrenden stellen den Studierenden die Lehrmaterialien zum gré3ten Teil tber die
internetbasierte Lernplattform, teils auch in gedruckter, vervielfaltigter Form zur Verfligung.
Darlber hinaus kdnnen einige Dozenten auf eigene Lehrbuchpublikationen verweisen. Die
Materialien werden vor dem Hintergrund des wissenschaftlichen Erkenntnisfortschritts und
den von der Praxis gestellten Anforderungen regelmallig, normalerweise im Semesterturnus
aktualisiert.

Forschungsaktivitaten und ihre Einbindung sind Gegenstand des jahrlich stattfindenden
.Strategie-Meetings” des Fachbereichs. Im Rahmen dieses institutionalisierten
Gedankenaustauschs mit Planungscharakter werden zentrale Fragen und Mafinahmen rund
um das Thema ,Forschung“ im Diskurs behandelt.

In einigen Forschungsprojekten des Fachbereichs wird diese Art der Wissensvernetzung und
des kontinuierlichen Wissensaufbaus (auch Uber die Fachbereichsgrenze hinaus) bereits
praktiziert. Die beschriebene Wissensvernetzung soll die systematische Einbindung von
Forschungsthemen in der Lehre erleichtern. Unter den Mitgliedern des Fachbereichs besteht
Konsens, die Integration von Forschung und Lehre bereits in dem starker auf die Grundlagen
ausgerichteten Bachelor-Programm sicherzustellen. Dies soll insbesondere durch die
explizite Bezugnahme auf Forschungsfragestellungen, auf methodische Losungsansatze und
auf Forschungsergebnisse in den Lehrveranstaltungen geschehen. Dartber hinaus soll den
Studierenden die Moglichkeit zur Mitarbeit an forschungsorientierten Projekten geboten
werden.
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Eine Einbindung von Tutorien findet in den Modulen Wirtschaftsmathematik und
Wirtschaftsstatistik statt.

Bewertung

Das didaktische Konzept des Studienganges ist beschrieben, logisch nachvollziehbar und
auf das Studiengangsziel hin ausgerichtet.

Methodenvielfalt wird im Studiengang angewendet. Vielféltige, auf die Module ausgerichtete
Methoden werden im Studiengang angewendet. Die Gutachter empfehlen, im Rahmen der
Re-Akkreditierung die Umsetzung des Studienganges mit Blick auf die elektronische
Lernplattform und weiterer Methoden zu verifizieren.

Fallstudien und Praxisprojekte sind Bestandteil des Studienangebotes. Die Anforderungen
entsprechen dem Studiengangsziel.

Die im Rahmen einer Erst-Akkreditierung einsehbaren Lehr- und Lernmaterialien
entsprechen in quantitativer und qualitativer Hinsicht dem zu fordernden Niveau und stehen
den Studierenden zur Verfigung. Das Lehr- und Lernmaterial wird im Rahmen der Re-
Akkreditierung Gberprift.

Forschung (einschlie8lich angewandter Forschung und Entwicklung) wird betrieben und
findet Eingang in die Lehre.

Angesichts der begrenzten Prasenzzeiten in einem berufsbegleitenden Studiengang wird
auf die Einbindung von Gastreferenten weitgehend verzichtet.

Tutoren sind Bestandteil des Betreuungskonzeptes fiur die Studierenden.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfllt.

Qualitatsan-[eIF:
eIV’ l forderung
erfullt e 5

3.4 |Didaktik und Methodik

Logik und Nachvollziehbarkeit des

3.4.1
didaktischen Konzeptes

3.4.2 Methodenvielfalt (z.B. ,Blended Learning“)

3.4.3 |Fallstudien / Praxisprojekt

3.4.4 |Lehr- und Lernmaterial

X|IX|X|[X| X [X

3.4.5 |Beitrag der Forschung fur die Lehre

3.4.6 |Gastreferenten n.v.

X

3.4.7 [Tutoren im Lehrbetrieb

3. Konzeption des Studienganges: 3.5 Berufsqualifizierung

Das Curriculum sieht vor, den Studierenden die fur die Berufsbefahigung erforderlichen
Schlisselqualifikationen, das betriebswirtschaftliche Basiswissen und das sonstige, fur den
Managementprozess notwendige Wissen und Koénnen zu vermitteln. Als Zielvorstellung dient
die Befahigung zur Wahrnehmung von Aufgaben der mittleren Fihrungsebene. Auf diesen
Kenntnissen aufbauend bietet das Programm durch die Wahl von zwei Schwerpunktfachern
die Mdglichkeit, ausgewéhlte Themenbereiche inhaltlich zu vertiefen. Die Wahlpflichtfacher
geben den Studierenden die zusatzliche Mdoglichkeit, entweder ihre berufliche
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Schwerpunktwahl abzurunden oder sich weitere wirtschaftswissenschaftliche Themenfelder
zu erschliel3en.

Insgesamt gesehen geht es darum, die Vermittlung fundierten Grundlagenwissens mit
Spezialisierungsmoglichkeiten zu verbinden und den Absolventinnen und Absolventen durch
ein breit gefachertes Qualifikationsniveau die Fahigkeit zu verleihen, flexibel auf die jeweilige
Arbeitsmarktnachfrage und die sich andernden berufspraktischen Anforderungen reagieren
zu koénnen.

Der Studiengang sieht sich anhand von Studien des Fachbereiches sowie von anderen
Wirtschaftsinstituten erstellten Studien z. B. im Katalog von Schwerpunktfachern bestatigt.

Bei der Gewahrleistung der Berufsbefahigung der Absolventen des Studiengangs wird der in
Kirze zu installierende Beirat eine wichtige Rolle spielen. Aus dem Feedback zu
Studieninhalten sowie Lern- und Arbeitsformen aus der Wirtschaftspraxis erwartet der
Fachbereich konstruktive Hinweise zur Weiterentwicklung des Studiengangs.

Bewertung
Die aus der Studiengangszielsetzung abgeleitete Berufsqualifizierung ist Bestandteil des
Curriculum. Das Gesamtangebot des Studienganges ist darauf angelegt, die
Berufsqualifizierung der Absolventen zu fundieren und im Rahmen des berufsbegleitenden
Studiums zu verbessern.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfillt.

Exzellent forderung M{e]ge[IgV(ale]

erfullt nicht erfullt

B.5* |Berufsqualifizierung

4. Ressourcen und Dienstleistungen: 4.1 Lehrpersonal des Studienganges
Fir die einzelnen Fachgebiete steht am Fachbereich folgendes Lehrpersonal zur Verfligung:

= Wirtschaftsinformatik und Organisation: acht hauptamtlich Lehrende,
= Personalwirtschaft: vier hauptamtlich Lehrende,

= Steuern und Wirtschaftsprifung: sieben hauptamtlich Lehrende,

= Marketing: vier hauptamtlich Lehrende,

= Einkauf und Logistik: drei hauptamtlich Lehrende,

= Controlling: drei hauptamtlich Lehrende,

= Volkswirtschaftslehre: drei hauptamtlich Lehrende,

= Banken und Finanzierung: ein hauptamtlich Lehrender,

* AulRenwirtschaft: ein hauptamtlich Lehrender,

= Mathematik und Statistik: zwei hauptamtlich Lehrende,

» Fremdsprachen/Schlisselqualifikationen: sieben hauptamtlich Lehrende,
= Recht: zwei hauptamtlich Lehrende.

Abhangig von den konkret zur Verfligung stehenden Kapazitaten werden fir bestimmte
Module geeignete Lehrbeautragte aus der Praxis eingesetzt.

Die Berufung des Lehrpersonals wird nach den Bestimmungen des Hochschulgesetzes
durchgefuhrt. Die wissenschaftliche als auch die padagogische Qualifikation des
Lehrpersonals wird im Rahmen des Berufungsverfahrens nachgewiesen. Die

© FIBAA - Vers. 2007-10-03 -



30

wissenschaftlichen Kerngebiete sind entsprechend qualifiziert, d. h. sie sind mit Professoren
besetzt. Diese weisen sich zusatzlich durch Publikationen und Forschungstatigkeiten aus.
Die padagogische Qualifikation wird zusétzlich durch ein Probejahr nach der Berufung
Uberprift.

Der Studiengang weist darauf hin, dass die vom Fachbereich durchgefiihrten
Berufungsverfahren aus der Sicht des Ministeriums als vorbildlich betrachtet werden.

Voraussetzung fur die Berufung zum/zur Professor(in) ist eine mindestens fiinfijahrige
berufspraktische Tatigkeit. Der gro3te Teil der hauptamtlichen Lehrenden verfligt tber eine
deutlich langere als funfjahrige Berufspraxis. Damit verfiigen alle hauptamtlich Lehrenden
Uber umfangreiche Berufserfahrungen.

Lehrbeauftragte werden gerade deswegen eingesetzt, weil sie Uber Berufserfahrungen in
Unternehmen und Organisationen verfiigen. Bei der Verpflichtung von Lehrbeauftragten wird
durch die betreuenden hauptamtlich Lehrenden darauf geachtet, dass ausschlief3lich
ausgewiesene Fachleute mit der entsprechenden didaktischen Befahigung verpflichtet
werden.

Derzeit verfigen 12 Dozentinnen und Dozenten Uber praktische Erfahrungen in
Unternehmensberatungen. Zwei Dozenten verfigen Uuber praktische Erfahrungen als
selbststandige Consultants. Daneben verfliigt eine Vielzahl der Dozenten Uber
Praxiserfahrungen im Bereich der Steuerberatung sowie Politikberatung.

Dartber hinaus kooperiert ein Teil der Lehrenden in gemeinsamen Kompetenzzentren und
Instituten. Beispielhaft sei das Kompetenzzentrum fir angewandtes Marketing genannt,
welches durch Professoren des Studienganges initiiert und betrieben wird. Weitere
Professoren bindeln ihre Forschungsaktivitditen im Instititut fir Personalmanagement.
Kompetenzzentren und Institute filhren Forschungsaktivitdten durch, realisieren
Veroffentlichungen, bieten Weiterbildungsveranstaltungen fir die Praxis an und dienen zum
Teil auch als Plattform fur Praxisprojekte.

Im Rahmen der Umsetzung der Modularisierung und der Qualitatsicherung sowie der
Entwicklung des Studienganges findet eine regelmafige Zusammenarbeit und ein Austausch
zwischen den Lehrenden statt. Dartber hinaus sind bei einigen Modulen Lehrformen des Co-
Teaching vorgesehen, die zum Teil bereits in der Vergangenheit im Rahmen der Diplom-
Studiengénge erprobt wurden.

Die individuelle Beratung der Studierenden erfolgt durch den Studiengangskoordinator sowie
eine darauf spezialisierte Mitarbeiterin im Prifungsbiro. Eine allgemeine Studienberatung
wird durch das Dekanat wahrgenommen.

Die Lehrenden stehen den Studierenden in den angebotenen Sprechzeiten fir individuelle
Beratungen zur Verfligung. Dariiber hinaus stehen die Lehrenden in der Regel vor und nach
den Lehrveranstaltungen zur Beantwortung von Fragen zur Verfiigung; zudem wird vom
Kollegium das Prinzip ,offener Turen“ praktiziert.

Eine individuelle Beratung kann auch in telefonischer Form oder per E-Mail erfolgen.

Die von den Lehrenden angebotene Klausureinsicht stellt ebenfalls eine
Beratungsmaoglichkeit dar. Die dabei zugrunde liegende schriftiche Leistung des
Studierenden gibt dem Lehrenden inshesondere im Falle einer nicht ausreichenden Leistung
einen geeigneten Anknupfungspunkt im Hinblick auf denkbare UnterstlitzungsmalRhahmen
fur den Studierenden.

Die Erstellung von Haus- und Bachelorarbeiten erfordert einen intensiven Betreuungskontakt
zwischen Studierenden und Lehrenden. Die Begleitung der Arbeit — von der Vergabe des
Themas bis zur Ablieferung der endgtltigen Arbeit — soll zu einer individuellen Unterstiitzung
des Studierenden durch den Lehrenden fuhren.

Die Erstellung von und Vorbereitung auf Hausarbeiten und Prasentationen erfordert wie bei
Bachelor-Arbeiten einen intensiven Betreuungskontakt zwischen Studierenden und
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Lehrenden. Die Begleitung der Arbeit — von der Vergabe des Themas bis zur eigentlichen
Prasentation — soll zu einer individuellen Unterstitzung des Studierenden durch den
Lehrenden fiihren.

Zur Information der Studierenden tber neu berufene Professorinnen und Professoren sowie
zur Einordnung der Lehr- und Forschungsschwerpunkte der neu berufenen Lehrenden
veranstaltet der Fachbereich Antrittsvorlesungen, die sich ausdriicklich auch an Studierende
richten.

Bewertung

Die Struktur und Anzahl des Lehrpersonals korrespondieren mit den Anforderungen des
Studienganges und entsprechen den staatlichen Vorgaben. Die vertragliche Situation des
Lehrpersonals gewahrleistet eine kontinuierliche Durchfihrung des Studienganges. Dariber
hinaus liegt eine mittelfristige Personalplanung vor. Die vertragliche Situation des
vorhandenen und zukinftigen Lehrpersonals entspricht dieser Planung. Personalausfalle
und Forschungsfreirdume sind realistisch beriicksichtigt und lassen damit auch genigend
Platz fur die individuelle Betreuung der Studierenden.

Die wissenschaftliche Qualifikation des Lehrpersonals entspricht den staatlichen Vorgaben
oder Aquivalenzen.

Die padagogische Qualifikation des Lehrpersonals orientiert sich an der Aufgabenstellung
und wurde nachgewiesen.

Das Lehrpersonal verfugt uber eine Uberdurchschnittliche Praxiserfahrung. Dieses
Qualitatsmerkmal ist Ubertroffen.

Im Fachbereich finden regelmafRig gemeinsame Veranstaltungen statt, an denen alle
Hochschullehrer, zahlreiche Mitarbeiter und Studierende teilnehmen.

Das Lehrpersonal steht den Studierenden auch auf3erhalb der vorgegebenen Sprechzeiten
zur Verfigung. Die Studierenden sind ,rundum zufrieden“. Insgesamt wurde in den
schriftlichen Studierendenbefragungen immer wieder deutlich, dass die Studierenden den
engen Austausch mit den Lehrenden am Fachbereich schatzen, dies wurde auch im
Gesprach der Gutachter mit Studierenden bestatigt. Dieses Qualitdtsmerkmal ist tbertroffen.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfllt.

Exzellent forderung [l CIgV1s}
erfullt nicht erfullt

Ressourcen und Dienstleistungen

4.1 |Lehrpersonal des Studienganges X

Struktur und Anzahl des Lehrpersonals in

*
411 Bezug auf die curricularen Anforderungen

Wissenschaftliche Qualifikation des

*
412 Lehrpersonals

Padagogische Qualifikation des

413 Lehrpersonals

4.1.4 |Praxiserfahrung des Lehrpersonals X

4.1.5 |Interne Kooperation X

Betreuung der Studierenden durch
4.1.6
Lehrpersonal
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4. Ressourcen und Dienstleistungen: 4.2 Studiengangsmanagement

Die Studiengangsleitung bzw. —koordination verantwortet in Anlehnung an die Aufgaben des
Produktmanagements die erfolgreiche Prasenz des Studiengangs am Markt. In strategischer
Hinsicht zielt dies auf eine permanente Weiterentwicklung der Qualitat des Studiengangs
ebenso ab wie auf dessen wirtschaftliche Durchfihrung und dessen erfolgreiche (Re-)
Akkreditierung. Im Einzelnen werden folgende Leistungen durch die Studiengangsleitung
erbracht:
= Die Studiengangsleitung beauftragt die Fachgruppen mit der Bereitstellung von
fachbezogenen Lehr- und Prifungsleistungen und ist erster Ansprechpartner fir das
Dekanat hinsichtlich aller Fragestellungen des Studiengangs.
= Die Studiengangsleitung ist Empféanger von Leistungen in Form von Veranstaltungen
und Prufungen der Fachgruppen. Sie definiert Schwerpunkte und inhaltliche
Ausrichtungen sowie die erforderlichen Lehrformen. Die inhaltliche Ausgestaltung des
Studiums sowie die Entscheidung Uber die erforderlichen Lehrformen findet unter
einer engen Beratung durch die Leitungen der Fachgruppen statt.
= |n Abstimmung mit der Fachgruppenleitung entscheidet die Studiengangsleitung
dariiber, ob Module durch Lehrende des Fachbereichs oder externe Lehrbeauftragte
durchgefihrt werden.
= Die Studiengangsleitung bringt Entscheidungsvorlagen in den Fachbereichsrat ein,
welcher verbindliche Beschliisse fasst.
Die Studiengangsleitung soll zukinftig durch einen Beirat unterstiitzt werden, an dessen
Zusammensetzung sie mitwirken wird.

Im Studierendensekretariat des Fachbereichs stehen zwei Mitarbeiterinnen (1,5 Stellen) fur
die taglichen Belange der Studierenden zur Verfigung. Sie pflegen die Studierendendaten
und sind fur alle Fragen des Studienalltags (Bescheinigungen, Informationen zu kurzfristigen
Veranstaltungsverlegungen, Fuhrung von Anmeldelisten zu Exkursionen und teilnehmer-
begrenzten Veranstaltungen usw.) zustandig. Darin werden Sie von der Dekanatssekretarin
unterstutzt. Dartiber hinaus steht die Dekanatsassistentin des Fachbereiches ebenfalls fur
alle Fragestellungen von Seiten der Studierenden und der Lehrenden zur Verfliigung.

Die Betreuung der Studierenden hinsichtlich der Nutzung der Datenverarbeitungsarbeits-
platze inklusive Online-Zugangsmdglichkeiten (Account-Verwaltung, Betreuung, Pflege und
Um- bzw. Ausbau der Arbeitsplatze) wird von den funf Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern der
IT-Abteilung wahrgenommen.

Mit Blick auf die besondere Notwendigkeit des Erlernens von Sprachen ist das
Sprachenzentrum (eine hauptamtliche Mitarbeiterin, mehrere studentische Hilfskrafte) in
Monchengladbach zu nennen. Hier stehen insgesamt 11 Online-Arbeitsplatze zur Verfligung,
daruber hinaus existieren weitergehende Multimediaanwendungen zur modernen Gestaltung
der Sprachausbildung. Im Sprachenzentrum wird auch das Uberfachliche Sprachenangebot
fur in- und auslandische Studierende koordiniert.

Der Grofiteil des Lehrstabes stellt seine Arbeitsunterlagen (Manuskripte, Musterklausuren,
Arbeitsblatter, etc.) Uber die elektronische Lernplattform der Hochschule Niederrhein zur
Verfligung. Zudem bietet der Fachschaftsrat den Studierenden eine CD-ROM an, auf der die
aktuellen Unterlagen verfiigbar sind.

Uber die elektronische Lernplattform der Hochschule Niederrhein sollen einfache
Kommunikationswege angeboten werden, die einen guten Informationsfluss zwischen den
Studierenden und zwischen Studierenden und Lehrenden gewahrleisten. Uber eine spezielle
Newsletter-Funktion sollen die Studierenden (ber aktuelle Anderungen etc. durch eine den
Studiengang betreuende Mitarbeiterin aus dem Prifungsamt informiert werden.
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Alle zuvor genannten Einrichtungen (Studierendensekretariat, Dekanat, Mitarbeiterstab in
der Fachbereichs-DV sowie in der Bibliothek und dem Sprachenzentrum) stehen ebenfalls
dem Lehrstab zur Verfliigung. Die Fachbereichsleitung hat in der Vergangenheit versucht,
den Administrationsaufwand fur die beteiligten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter soweit
moglich, etwa durch die Versendung aller Dokumente per Internet, zu reduzieren.

Die geplante Einrichtung eines Beirats soll kurzfristig umgesetzt werden.

Bewertung

Die Studiengangsleitung sichert einen reibungslosen Ablauf des Studienbetriebs und
gewabhrleistet eine ordnungsgemafe Fortentwicklung des Studienganges unter Einbezug der
dafur relevanten Gruppen. Die Gutachter sind einem hdchst engagierten und interessierten
Studiengangsleiter begegnet, der Uberzeugend um eine bestmogliche Ausgestaltung des
Studienganges bemuht ist. Dieses Qualitdtsmerkmal ist Ubertroffen.

Die Verwaltung agiert als Servicefunktion fur Studierende und Lehrende. Die Prozesse sind
Zielgerichtet organisiert mit eindeutiger Zuordnung von Aufgaben und Verantwortlichkeiten.
Die Mdglichkeiten der elektronischen Serviceunterstiitzung werden genutzt und erganzen
das personliche Beratungsgesprach; so liegt ein zentraler Helpdesk vor, wichtige Materialien
kénnen online abgerufen werden und die Anmeldung zu Prifungen kann online erfolgen.
Dieses Qualitdtsmerkmal ist Ubertroffen.

Die Gutachter begrif3en die geplante Einrichtung eines Beratungsgremiums fir den
Studiengang.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit tbertroffen.

Qualitatsan-[ONEIEEENRE

Exzellent forderung el EINe]
erfillt nicht erfullt

4.2 |Studiengangsmanagement X

X

4.2.1 |Studiengangsleitung

Verwaltungsunterstitzung fur Studierende

4.2:2 und das Lehrpersonal

Beratungsgremium (Beirat),

4.2.3 dessen Struktur und Befugnisse

n.b.

4. Ressourcen und Dienstleistungen: 4.3 Transparenz und Dokumentation des
Studienganges

Alle wichtigen Informationen zum Studiengang finden die Studierenden im Internet auf der
Fachbereichshomepage. Dort sind alle Prufungsordnungen, Studienplane und
Modulbeschreibungen hinterlegt.

Die Aktivitaten des gesamten Fachbereichs werden in jedem Semester in einem

Dekansbericht dokumentiert und vero6ffentlicht. Dieser Bericht enthdlt u.a. die aktuellen

Studierendenzahlen des Fachbereichs, Praxisprojekte, Drittmittelprojekte, Gastvortrage etc..
Bewertung

Die Anforderungen hinsichtlich Studiengang, Studienverlauf und Prifungen sind durch

geeignete Dokumentation und Veroéffentlichung bekannt. Die Studierenden werden durch

fachliche und uberfachliche Beratung untersttitzt.

© FIBAA - Vers. 2007-10-03 -



34

Die Dokumentation der Aktivitdten im Studienjahr wird kontinuierlich vorgenommen und auch
wahrend des Studienjahres regelmaRig verdffentlicht. Ein Leistungsbericht des
Studienganges wird jahrlich erstellt und veroffentlicht und gibt einen konzentrierten Uberblick
Uber die wesentlichen Ereignisse und Daten des Studienjahres. Es wird eine aktive
Pressearbeit betrieben. Dieses Qualitatsmerkmal ist Gbertroffen.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfullt.

Exzellent forderung [l CIgVIs}
erfullt nicht erfullt 5

Transparenz und Dokumentation des
4.3 :
Studienganges

4.3.1*|Beschreibung des Studienganges X

4.3.2 [Dokumentation der Aktivitaten im Studienjahr X

4. Ressourcen und Dienstleistungen: 4.4 Sachausstattung

Die Hochschule Niederrhein hat zwei Standorte. In Krefeld befinden sich das Rektorat und
die Fachbereiche Chemie, Design, Elektrotechnik und Informatik, Maschinenbau und
Verfahrenstechnik, der Fachbereich Wirtschaftsingenieurwesen sowie ein Auslander-
Studienkolleg.
Am Standort Moénchengladbach befinden sich die Fachbereiche Oecotrophologie,
Sozialwesen, Textil- und Bekleidungstechnik und Wirtschaftswissenschaften. Der
Gebaudetrakt des Fachbereichs Wirtschaftswissenschaften befindet sich in der Webschulstr.
41-43. In dem dreigeschossigen Gebdude stehen dem Fachbereich folgende
R&umlichkeiten zur Verfiigung:
= Horsale: Audimax mit 425 Platzen und sechs Raume mit Festbestuhlung mit
insgesamt mehr als 1000 Platzen,
* Ubungsraume: 12 Raume mit variabler Bestuhlung und Tischen mit insgesamt 503
Platzen,
=  PC-Labors,
= Dozentenblros,
= ein Dozentenraum,
= zwei Besprechungsraume,
= Biroraume des Dekanats sowie der Ubrigen Mitarbeiter.

Infolge der RaumgréfRen kdnnen Veranstaltungen in Kleingruppen abgehalten werden. In
Abhangigkeit vom Bedarf ist die Einrichtung variabler Lerngruppen mdglich und wird auch
von Seiten der Lehrenden genutzt. Unmittelbar an den Geb&audetrakt des Fachbereichs
Wirtschaftswissenschaften grenzt das sog. Verfugungszentrum an, ein Geb&ude, dessen
Raumlichkeiten durch mehrere Fachbereiche — so auch durch den Fachbereich
Wirtschaftswissenschaften — genutzt werden.

Ebenfalls direkt an das Gebdude des Fachbereichs Wirtschaftswissenschaften grenzt die
Bibliothek. Die Studierenden des Fachbereichs Wirtschaftswissenschaften haben dadurch
kurze Wege. In der Bibliothek selbst befinden sich auch Arbeitsplatze fur die Studierenden.
Die Vorlesungs- und Seminarrdume sind in der Mehrzahl mit einem festen Beamer sowie
teilweise zusatzlich mit einem Internetzugang ausgeristet. Darlber hinaus stehen
durchgangig ein Overhead-Projektor sowie eine konventionelle Kreidetafel zur Verfiigung. In
den Seminarraumen fir kleinere Gruppen sind au3erdem Flipcharts zu finden. Mittlerweile
wurden drei Seminarraume mit Hilfe von Sponsoren (3M, RWE-Umwelt sowie Forderverein
des Fachbereichs) renoviert und auf den neuesten Stand gebracht. Vor dem Hintergrund
knapper Finanzbudgets ist der Fachbereich mit weiteren Sponsoren im Gesprach, um auch
das Equipment anderer Seminarrdume zu modernisieren. Zudem sollen die zur
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Verbesserung der Qualitdat der Lehre einzusetzenden Studienbeitrdage helfen, die
Ausstattung der Raumlichkeiten zu verbessern. Ein mit den Studierenden abgestimmter
Investitionsplan liegt bereits zur Umsetzung vor.

Bei der Durchfihrung von Lehrveranstaltungen stehen am  Fachbereich
Wirtschaftswissenschaften den Studierenden folgende Einrichtungen und Gerédte zur
Verfligung:

Raum 202: 13 PC, vernetzt
Raum 203: 13 PC, vernetzt
Raum 205: 15 PC, vernetzt
Raum 208: 21 PC, vernetzt
Raum 209a: 10 PC, vernetzt.

Daneben stehen die folgenden Einrichtungen und Gerate den Studierenden zur freien
Verfluigung:
= 12PC,
= zwei PC mit HP-Scanner,
= acht PC, vernetzt,
= zwei Arbeitsplatze mit Spezial-Soft- und -Hardware zur Unterstitzung empirischer
Forschung.

Die Raume stehen den Studierenden mit Ausnahme der Zeiten fir Wartungsarbeiten in der
Zeit von 8.00 Uhr bis 20.00 Uhr zur Verfiigung. Zur Betreuung der PC-Arbeitsplatze und bei
technikorientierten Fragestellungen stehen den Studierenden, Lehrenden und Mitarbeitern
neben den Mitarbeitern der DV-Abteilung studentische Hilfskrafte zur Verfugung.

Die Bibliothek der Hochschule Niederrhein verfligt insgesamt tiber ca. 195.000 Bande, davon
ca. 45.000 mit wirtschaftswissenschaftlichem Inhalt. Pro Jahr werden ca. € 90.000,- fur
Neubeschaffungen verausgabt; davon werden durchschnittlich mehr als 200 laufende
(wissenschaftliche) Zeitschriften und Fortsetzungen und ca. 1.250 Biicher angeschafft. Die
Auswahl der anzuschaffenden Bicher erfolgt zum gréten Teil unmittelbar durch die
Lehrenden und mit direktem Bezug zu den in den Lehrveranstaltungen behandelten Inhalten.
Veraltete Literatur wird regelmalf3ig ausgesondert.

Die Bibliothek (16 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter) bietet Giber die Digitale Bibliothek NRW
Zugang zu allen relevanten Datenbanken, Bibliothekskatalogen und Dokumentlieferdiensten
fur Zeitschriftenartikel und Blcher. Sie steht allen Studierenden in den Fachbereichen des
Standortes Mdnchengladbach zur Verfigung. Die Ausstattung der Bibliothek wird von Seiten
der Hochschule als unzureichend betrachtet und zwar sowohl hinsichtlich des
Literaturbestandes als auch hinsichtlich der Anzahl der Arbeitsflachen. Diese Engpasse
sollen kurzfristig Uber die gerade in jingster Zeit ausgebauten Online-Recherche- und —
Ausleihmdglichkeiten kompensiert, langfristig soll ein bereits geplanter Neubau mit
erweiterteten Arbeitsflachen realisiert werden.

Die Studierenden kénnen die sog. Digi-Bib nutzen.

Im Online-Katalog ermitteln, bestellen, vormerken und verlangern Studierende ihre Blcher
aus der Bibliothek. Der Online-Katalog kann tber das Internet oder an speziellen PCs in der
Bibliothek aufgerufen werden. Nahere Informationen hierzu stellt die Auskunft der Bibliothek
den Studierenden zur Verfligung; ein entsprechendes Faltblatt liegt in der Bibliothek aus.
Zum Online-Katalog werden spezielle Einfihrungen und Schulungen angeboten.

Offnungszeiten in der Vorlesungszeit:
Mo — Fr: 08.00 - 18.45 Uhr
Sa: 10 - 14 Uhr
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Offnungszeiten in der vorlesungsfreien Zeit:
Mo — Fr: 08.00 - 18.45 Uhr
Sa: geschlossen

In der Zukunft wird die Nutzung von WLAN mdglich sein (Der Testbetrieb l&uft zurzeit).
Bewertung

Die Quantitdt und Qualitat der Unterrichtsraume entsprechen den fur den Studienbetrieb
beschriebenen Notwendigkeiten.

Die Studierenden haben in besonders eingerichteten Raumen Zugang zum Internet Uber dort
befindliche PCs oder eigenen Laptop. Die grundséatzliche Verfugbarkeit dieser Raume ist
nachgewiesen.

Gruppen- und Einzelbetreuung wahrend der Veranstaltungszeiten ist gewahrleistet.
Unterstlitzungsmaoglichkeiten werden geboten.

Eine Prasenzbibliothek ist vorhanden und ein Entwicklungskonzept fiir die Bibliothek liegt
vor. Literatur und Zeitschriften sind auf die Studieninhalte abgestimmt und auf dem aktuellen
Stand. Ein Konzept fir die weitere Entwicklung (Aktualisierung) liegt vor. Jedoch sehen auch
die Gutachter dringenden Verbesserungsbedarf im Hinblick auf rAumliche und technische
Ausstattung, Arbeitsplatze sowie Bestande.

Online-Zugang zur Fachliteratur ist gewahrleistet, ein Konzept fur weitere Online-Lizenzen
(Erweiterung der Literaturdatenbanken) liegt vor.

Offnungszeiten auch auRerhalb der veranstaltungsfreien Zeit sind gegeben. Eine Betreuung
in dieser Zeit ist grundséatzlich gegeben.

Die Studierenden dieses Studienganges weichen auf die Landesbibliothek aus, weil nicht
genigend Bibliotheksarbeitsplatze zur Verfigung stehen und die technische Ausstattung
nicht den Anwendungsanforderungen entspricht. Es liegt bereits ein Konzept vor. Diese
FIBAA-Qualitatsanforderung ist jedoch aktuell nicht erfullt.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit insgesamt erfiillt.
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4. Ressourcen und Dienstleistungen: 4.5 Zuséatzliche Dienstleistungen

Als eine der ersten Hochschulen in Deutschland hat die Hochschule Niederrhein einen
Absolventenkatalog herausgegeben. Darin haben Studierende die Mdglichkeit, ihre Person,
inren Werdegang, ihren Berufswunsch und ihr bevorzugtes Arbeitsgebiet in Form eines
Portrats darzustellen.

Der Alumni-Club Hochschule Niederrhein e.V. ist ein Netzwerk von Hochschule und Praxis
fur Ehemalige und Studierende sowie fur (ehemalige nicht-wissenschaftliche und
wissenschaftliche) Mitarbeiterinnen der Hochschule. Eine Mitgliedschaft ist bereits wahrend
des Studiums méglich und impliziert folgende Vorteile:
= Passgenaue Weiterbildungsangebote/ erfolgsfordernde Veranstaltungen,
= Bewerbungs- und Managementtrainings,
= Jobkontakte = der bessere Berufseinstieg,
=  Kommunikation tiber Alumniportal im Internet,
= Informationsaustausch zwischen den Mitgliedern,
= Zahlreiche Informationen zu fachspezifischen und allgemeinen Themen,
= Effizientes Drehkreuz fur Themen fiir Bachelor-, Master- oder Examensarbeiten,
= Infoveranstaltungen (z.B. Softskills im Management, Personalmarketing etc.),
= Kaminabende mit Professoren, Experten, Management und Personalverantwortlichen
als Forum zur Diskussion von Spezialthemen,
= Spezifische Weiterbildungsangebote im Kontext ,Lebenslanges Lernen®,
= Neujahrsempfang, eine gesellschaftliche Veranstaltung mit sehr schénem
Rahmenprogramm
und vielen Mdglichkeiten des Austausches,
= Moglichkeit zu Forschungskooperationen,
= Geplant: Vermittlung Praktika / Praxissemester,
= Geplant: Lebenslange E-Mail-Adresse.

Die Satzung des Alumni-Clubs wurde im Januar 2007 verabschiedet. Auf dieser Basis hat
der Fachbereich seine Aktivitaten gestartet.

Pausen- und Erholungsraume finden sich im Foyer des Fachbereichs, in der Mensa sowie im
begriinten Innenhof. Mahlzeiten und Getranke kénnen in der Mensa, am ,Brétchen- und
Getrankeservice im Foyer (vormittags) sowie an Automaten (Getrdnke, Snacks, Geb&ck)
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erworben werden. In unmittelbarer Nahe der Fachbereichs bieten darliber hinaus mehrere
Gaststatten entsprechende Angebote.

Fur die soziale Beratung und Betreuung der Studierenden steht in erster Linie die sog.
Studentengemeinde zur Verfugung. Die Ansprechpartner sind:

= eine evangelische Studierendenseelsorgerin,
= ein katholischer Studierendenpfarrer,
= ein katholischer Pastoralreferent.

Zusatzlich bietet das Studienbiro Beratungsgesprache zu den Finanzierungsmdglichkeiten
des Studiums an (z. B. Bildungsberatung).

SchlieRlich ist eine zentrale, hochschulweite Stelle zur psychologischen Beratung und
Betreuung der Studierenden beantragt.

Der Forderverein des Fachbereichs unterstitzt regelmaRig Ausbildungsvorhaben einzelner
Studierender. Dies koénnen z. B. Auslandssemester oder Auslandspraktika sein, die mit dem
Studium in unmittelbarem Zusammenhang stehen oder hierzu eine sinnvolle Ergé&nzung
bieten. Daruiber hinaus werden ausgwahlte Studierende durch Sponsoren unterstitzt, z. B.
durch Preisauszeichnungen (Die beste Abschlu3arbeit im Bereich Marketing erhalt den
Marketingforderpreis des Marketing-Clubs Ménchengladbach).

Schliel3lich unterstiitzt der Fachbereich aktiv die Bewerbung von Studierenden bei externen
Stipendiengebern.

Bewertung
Der Absolventenkatalog wird zwar jahrlich an eine Grof3zahl von Unternehmen verschickt,
kann jedoch, nach Ansicht der Gutachter, eine adaquate Karriereberatung und einen
Placement Service nicht ersetzen. Fir die Studierenden dieses Studienganges ist dieses
Kriterium jedoch nicht relevant, da es sich ohnehin um einen berufsbegleitenden
Studiengang handelt.

Es besteht eine Alumni-Organisation mit dem Ziel, ein Netzwerk unter den Absolventen
aufzubauen.

Wahrend der Veranstaltungszeiten ist ein Verpflegungsangebot vorhanden.

Betreuung und Sozialberatung sind fester Bestandteil der Dienstleistung der Hochschule und
werden regelm&lidig angeboten.

Das Kriterium der Finanzierungsunterstiitzung und Stipendienprogramme halten die
Gutachter fur dieses berufsbegleitende Studium fr nicht relevant.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfillt.
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4. Ressourcen und Dienstleistungen: 4.6 Finanzplanung und Finanzierung des
Studienganges

Die Finanzierung des Programms erfolgt durch Mittel des Landes NRW. Zudem werden seit
dem WS 06/07 an der Hochschule Niederrhein Studienbeitrage erhoben, welche fir die
Verbesserung der Qualitat der Lehre einzusetzen sind.

Der Studienbeitrag an der Hochschule Niederrhein betrdgt fur Studierende im berufsbegleitenden
betriebswirtschaftlichen Studium 350 € pro Semester, welcher bei der Einschreibung bzw.
Rickmeldung zu entrichten ist. Alternativ besteht die Mdéglichkeit der so genannten ,,nachgelagerten
Beitragszahlung®. In diesem Fall schliel3t der Studierende einen Darlehensvertrag mit der NRW-Bank
ab, welche dann den Studienbeitrag unmittelbar an die Hochschule Niederrhein (berweist. Die
Rickzahlung des Darlehens erfolgt frihestens zwei Jahre nach erfolgreichem Abschluss des Studiums.
Unter bestimmten Voraussetzungen (z. B. Erziehung von Kindern) kann der Studienbeitrag erlassen
werden.

Zusatzlich zum Studienbeitrag muss jeder Studierende einen so genannten Semesterbeitrag
entrichten. Er betrégt zurzeit ca. 150 €. Er setzt sich zusammen aus dem Sozialbeitrag fur
das Studentenwerk Dusseldorf, dem Semesterticket fur den Verkehrsverbund Rhein-Ruhr
(VRR) und dem Beitrag fur die Studentenschaft. Studierende, die aufierhalb der VRR
wohnen, kénnen eine Rickerstattung der Kosten fir das Semesterticket beim ASTA
beantragen.

Bewertung
Es handelt sich hierbei um eine staatliche Fachhochschule.
Eine Finanzplanung liegt vor. Die Finanzplanung ist logisch und nachvollziehbar.
Es existieren Vereinbarungen zur finanziellen Grundausstattung. Die finanzielle
Grundausstattung ist vorhanden. Die Finanzierungssicherheit ist fir den aktuellen
Studienzyklus und gesamten Akkreditierungszeitraum gewdhrleistet und nachgewiesen.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfillt.
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5. Qualitatssicherung

Das Management des Studiengangs liegt in der Hand des sog. Studiengangkoordinators.
Das Management umfasst eine strategische und eine operative Ebene:

= Strategische Ebene: Der Studiengangskoordinator entwickelt die inhaltliche
Ausrichtung des Studiengangs unter Beriicksichtigung der Anforderungen der
Unternehmen sowie der Studierenden. Er bindelt und koordiniert entsprechende
Anregungen aus dem Kollegium. In Abstimmung mit dem (Studien-)Dekan werden
Entscheidungen  vorbereitet, welche dann zur Beschlussfassung dem
Fachbereichsrat vorgelegt werden.

= Operative Ebene: Jeweils zur Mitte eines laufenden Semesters wird ein Terminplan
fur das Folgesemester erstellt und mit den beteiligten Dozenten abgestimmt. Der
Terminplan umfasst die Lehrveranstaltungen ebenso wie die Klausuren. Bei
studiengangsubergreifenden Fragestellungen wird das Dekanat eingeschaltet.

Die Betreuung der Studierenden erfolgt u. a. durch das Prifungsamt, dessen auf den
Studiengang spezialisierte Mitarbeiterin auch bei entsprechenden Informationsveranstaltun-
gen personlich prasent ist.

Im Fachbereich Wirtschaftswissenschaften wird die Evaluation der Lehre auf kontinuierlicher
Basis durchgefuhrt

= gemdl der Evaluationsordnung der Hochschule Niederrhein, mit Unterstitzung der
.Koordinierungsstelle  Evaluation fir Lehre und Forschung“, kurz HN-
Koordinierungsstelle,

= gemdall zusatzlicher MalBnahmen des Fachbereichs zur Qualitatssicherung und
Verbesserung der Lehre.

Entsprechend der genannten Evaluationsordnung erfillen die Evaluationsaktivitaten des
Fachbereichs die Forderung nach einem fur die ganze Hochschule einheitlichen Prozess der
Qualitatssicherung in der Lehre. Die Evaluationsergebnisse liefern auf hoéherem
Aggregationsniveau ein Gesamtbild des Qualitatsniveaus und dessen kontinuierlicher
Entwicklung im Fachbereich. Die wichtigen Lehrveranstaltungsbewertungen sind im Hinblick
auf die Studierenden anonym. Auf individuelle Dozenten zurlckfihrbare Ergebnisse werden
von der HN-Koordinierungsstelle dem jeweiligen Lehrenden und auch dem Dekan zur
Verfigung gestellt, damit die Ergebnisse mit den eigenen Studierenden diskutiert und
individuelle Verbesserungsmaflinahmen ergriffen werden kénnen. Ggf. werden Gesprache
zwischen dem Dekan, dem Evaluationsbeauftragten und dem einzelnen Lehrenden gefihrt.
Details regelt die Evaluationsordnung der Hochschule.

Evaluationsergebnisse erscheinen auf regelmafiger Basis im Lehr- und Studienbericht der
Fachbereichsleitung. Ein sich daraus ergebender MalRnhahmenkatalog wird durch den
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Fachbereichsrat verabschiedet und als Basis flr die jahrlichen Zielvereinbarungen mit dem
Rektorat genutzt. Die Verwendung erweiterter individueller Lehrveranstaltungs-
bewertungsaktivitdten ist freiwillig. Die Teilnahme am einheitlichen hochschulweiten
Qualitatssicherungsprozess dagegen beruht auf gesetzlichen Vorgaben und wird von der
Fachbereichsleitung aktiv gefordert.

Die systematischen Evaluationsaktivititen des Fachbereichs werden seit dem WS 1998/99
durchgefihrt und seit dem SS 2004 durch einen Evaluationsbeauftragten koordiniert. Der
Evaluationsbeauftragte berat und unterstitzt das Dekanat und den Fachbereichsrat bei
entsprechenden Verfahren und Beschliussen. Er unterhalt regelméRige Kontakte zu der HN-
Koordinierungsstelle und nimmt an den Beratungen der hochschulweiten Evaluations-
kommission teil. Der Evaluationsbeauftragte ist entweder Mitglied der Hochschulkommission
fur Lehre, Studium und Studienreform oder wurde eigens direkt durch den Fachbereich fir
die Evaluationskommission gewabhlt.

Im Sinne der Qualitatssicherung werden auch regelmafRige Besprechungen zwischen dem
Dekanat und der Fachschatft gefihrt.

Zusatzlich gibt es eine Reihe von Gesprachsebenen, die wichtige Beitrage zur
Weiterentwicklung der Qualitat des Studiengangs liefern:

= Feedback von Studierenden,

= Feedback von Arbeitgebern,

= Feedback aus dem Foérderverein des Fachbereichs und
= zukinftig auch Feedback durch den Beirat.

Entsprechend einem Evaluationsplan finden folgende Evaluationsaktivitaten auf
regelmafiiger Basis statt:
= Hochschulweite Befragungen unter Studienanfangern, Studierenden, Absolventen,
Professoren, Mitarbeitern, Arbeitgebern, welche Absolventen einstellen (kénnten),
usw.. Weitere quantitative Daten werden von der Hochschulverwaltung regelmafig
bereitgestellt, z. B. beziiglich Personalsituation, Studierendenbestand, Verlaufsdaten
und Studienerfolg, Lehrauslastung (wie auch Forschungsférderung,
Drittmittelprojekte).

= Studentische Lehrveranstaltungsbewertungen im Fachbereich: Diese werden in allen
Lehrveranstaltungen in der Art durchgefuhrt, dass innerhalb von mindestens zwei
Jahren alle Dozenten in all ihren Lehrveranstaltungen eine Studierendenbefragung
durchgefihrt haben, mittels dazu von der Koordinierungsstelle Evaluation
bereitgestellten Fragebtgen (diese stehen sowohl auf Englisch wie auf Deutsch zur
Verfugung). Es wird auf diese Art ein Gleichgewicht angestrebt zwischen dem
Bedirfnis nach mdglichst kontinuierlicher Evaluation einerseits und einem
zumutbaren Befragungsdruck auf die Studierenden andererseits (u.a. um
.acquiescense“-Effekte — beildufiges, passiv bewilligendes Antwortverhalten — und
andere Artefakte in der Beantwortung zu vermeiden). Neben den regelmaRigen
Lehrveranstaltungsbewertungen  besteht ein  reger Austausch  zwischen
Fachbereichsleitung oder einzelnen Dozenten einerseits und der Fachschaft
andererseits, um kurzfristig auftretenden Qualitdtsschwankungen der Lehre auf die
Spur zu kommen und entsprechende Losungen herbeizufihren.

= Interne Evaluation (jeweils nach drei Jahren) auf der Basis von Zieldiskussionen und
Befragungen mit allen relevanten Gruppen (Studierende, Studienanfanger,
Absolventen, Professoren, Mitarbeitern): Aktuell wird am Fachbereich zum
wiederholten Male eine interne Evaluation durchgefiihrt. Aufgrund der festgestellten
~Schwachstellen” wird vom Fachbereich ein Malinahmenkatalog erstellt, der Basis fir
die Zielvereinbarungen mit dem Rektorat ist. Der Fachbereich setzt die vereinbarten
Ziele in Eigenverantwortung um. Jahrlich werden Feedback-Gesprache Uber die
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vereinbarten Ziele und die umgesetzten Mal3hahmen gefiihrt.

= Externe Evaluation (in der Regel alle sechs Jahre): Die letzte externe Evaluation fand
am 20.-22. Januar 2003 statt. Die externe Evaluation erganzt die interne
Bestandsaufnahme durch die Rickmeldung von 3-4 aulRenstehenden Personen
(Peer-group). Die Fachbereichsleitung stellt den Gutachtern den aktuellen Lehr- und
Studienbericht zur Verflgung und organisiert eine zweitagige Vor-Ort-Begehung. Der
Besuch der Peer-group endet mit der Abschlussbesprechung. Nach Erhalt eines
Abschlussberichtes nimmt der Fachbereich hierzu spatestens binnen zwei Monaten
schriftlich Stellung. Der Fachbereich entwickelt aus den Ergebnissen der internen und
externen Evaluation einen MaRnahmenkatalog, der die Basis fir die Zielvereinbarung
mit der Hochschulleitung ist.

Zusatzlich zu den im Rahmen der Evaluationsordnung der Hochschule durchgefiihrten
Aktivitaten zur Qualitatssicherung von Lehre und Forschung gibt es weitere Initiativen im
Fachbereich:

= Schaffung von Mdoglichkeiten einer individualisierten Langzeitevaluation der
Lehrveranstaltungen: In nachster Zukunft wird in Zusammenarbeit mit der
.Koordinierungsstelle Evaluation fiir Lehre und Forschung® einzelnen Dozenten die
Gelegenheit geboten, die Standardlehrveranstaltungsbewertung mit eigenen
Fragestellungen zu erweitern, bzw. erganzend zu den Prozeduren auf Papier auch
Online Lehrveranstaltungsbewertungen durchzufiihren. Solche Verfahren sollen die
Langzeitbetrachtung der individuellen Qualitdtssicherung der Lehre ermdéglichen:
Statt beim ,querschnittsbezogenen“ Gesamtbild fir den Fachbereich liegt der Focus
hier beim ,langzeitbezogenen® individuellen Verbesserungsbedarf. Letzterer Bedarf
wird zunéchst fir jeden einzelnen Lehrenden durch die Bereitstellung der eigenen
standardisierten  Lehrveranstaltungsbewertungsergebnisse abgedeckt. Weitere
Evaluationsbedirfnisse kénnen sich aber aus spezifischen Erneuerungen bzw. aus
spezifischen Lehrveranstaltungsformen ergeben (E-Learning-Komponente,
Praktikumsveranstaltungen, usw.).

= Intervision in Fachgruppen: In den Fachgruppen des Fachbereichs werden
individuelle Evaluationsergebnisse unter den beteiligten Kollegen diskutiert, um die
Lehre im jeweiligen Themengebiet systematisch verbessern zu kodnnen.

= Schnittstellen zur Offentlichkeitsarbeit des Fachbereichs: Die Evaluationsaktivitaten
des Fachbereichs umfassen im weiteren Sinne Kontakte mit: Forderverein, Schilern,
Studienanfangern an den Tagen der offenen Tur, Absolventen, usw.. So wurde im SS
2004 vom Evaluationsbeauftragten eine Kundenzufriedenheitsbefragung unter den
Studierenden des Vorganger-Diplom-Studienganges durchgefuhrt. Der Marketing-
ausschuss des Fachbereichs hat auf Grund friherer Befragungen einen Mal3nah-
menkatalog zur Offentlichkeitsarbeit des Fachbereichs formuliert und weitgehend
umgesetzt.

Bewertung

Ablauforganisation und Entscheidungsprozesse sind festgelegt und dokumentiert, mit einer
logischen und nachvollziehbaren Struktur.

Es besteht ein Qualitatssicherungsverfahren, das flr eine kontinuierliche Steuerung und
Uberwachung der Qualitatssicherung in Bezug auf Inhalte, Prozesse und Ergebnisse genutzt
wird.

Die mit der Qualitatssicherung im Studiengang und in der Hochschule gemachten
Erfahrungen werden zu deren Weiterentwicklung genutzt.
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Es finden regelmafRig Evaluationen statt, die die Qualitatssicherung erganzen und deren
Ergebnisse Eingang in den Qualitéatsentwicklungsprozess finden.

Es findet regelméRig eine Evaluierung durch die Studierenden, das Lehrpersonal sowie
Externe nach einem beschriebenen Verfahren statt; die Ergebnisse werden kommuniziert
und finden Eingang in den Prozess der Qualitatsentwicklung.

Die FIBAA-Qualitatsanforderungen sind insoweit erfillt.

Exzellent eIVl forderung
ClillIs nicht erfllt
Qualitatssicherung
IAblauforganisation fiir das Studiengangs-
5.1 ; X
management und Entscheidungsprozesse
5o Qualitatssicherung des Studienganges in .
' Bezug auf Inhalte, Prozesse und Ergebnisse
Einbindung der Qualitatssicherung des
5.3 |Studienganges in das Gesamtqualitats- X
sicherungskonzept der Hochschule
Systematische und kontinuierliche
5.4 - : X
Qualitatsentwicklung
5.4.1 |[Evaluation durch Studierende X
5.4.2 |[Evaluation durch das Lehrpersonal X
543 Fremdevaluation durch Alumni, X
"~ |Arbeitgeber und weitere Dritte
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Qualitatsprofil

Hochschule: Hochschule Niederrhein, Standort Monchengladbach

Studiengang: Berufsbegleitendes Betriebswirtschaftliches Studium (BBS), B.A.

n.b.!
Qualitatsan-[eJif:
forderung {eI{e[=IdV]yle n.v?
erfullt e 5
(Malra
ategle 0 ele
1.1 [Zielsetzungen des Studienganges X
.|Logik und Nachvollziehbarkeit der
1.1.1 R X
Studienziele
1.1.2 Begriindung der Abschlussbezeichnung X
11.3 Studiengangsprofil nr
"7 |(nur relevant fur Master-Studiengang in D) v
1 1.4 Studiengang und angestrebte X
7 |Qualifikations- und Kompetenzziele
1.2 [Positionierung des Studienganges X
1.2.1 [Positionierung im Bildungsmarkt X
Positionierung im Arbeitsmarkt im Hinblick auf
1.2.2 g - X
Beschéftigungsrelevanz (,Employability*)
Positionierung im strategischen Konzept
1.2.3 X
der Hochschule
Positionierung im wissenschaftlichen Konzept
1.2.4 X
der Hochschule
1.3 |Internationale Ausrichtung n.r.
Internationalitat in der
1.3.1 [Studiengangskonzeption n.v
"7 |* bei MBA und Studiengang mit explizit internationalem o
IAnspruch)
1.3.2 |Internationalitat der Studierenden n.r.
1.3.3 |Internationalitat der Lehrenden
Spezifische internationale und interkulturelle
1.3.4 X
Inhalte
Aktivitaten zur Erfillung des internationalen
1.3.5 n.r.
IAnspruches
Fremdsprachenberiicksichtigung
1.3.6 |(* bei MBA und Studiengang mit explizit internationalem n.r.
IAnspruch)
1.4 |Kooperationen und Partnerschaften
Kooperationen mit Hochschulen und anderen
1.4.1 \wissenschaftlichen Einrichtungen bzw. X
Netzwerken
Kooperationen mit Wirtschaftsunternehmen
1.4.2 o
und anderen Organisationen
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Zulassungsbedingungen

Qualitatsan-[oEIIEIEE:

forderung
erfllt

2.2

Bewerbungsunterlagen

2.3

Berufserfahrung
(* fur weiterbildenden Master-Studiengang)

x

2.4

Zulassungstest

n.r.

2.5

Sprachtest

(* fur MBA und explizit international ausgerichteten
Studiengang bzw. Studiengang mit
Fremdsprachenanteil)

n.r.

2.6

Bewerbungsgesprach

2.7*

Logik und Nachvollziehbarkeit des
Zulassungsverfahrens

n.v.

2.8*

3.1

Transparenz der Zulassungsentscheidung
O eptlio ae aiengange

Struktur

3.1.1*

IAnwendung des Modulkonzeptes

3.1.2*

Berlcksichtigung des ,European Credit Transfer
and Accumulation System (ECTS)"

3.1.3

Spezialisierungen (Wahlpflichtfacher)

3.1.4

\Wahlméglichkeiten der Studierenden

3.1.5

Integration von Theorie- und Praxis-Inhalten

3.1.6*

Studien- und Prifungsordnung

3.1.7*

Transparenz und Beschreibung von Modulen

3.2

Inhalte

3.2.1*

Logik, konzeptionelle Geschlossenheit und
Transparenz des Studienganges bzw. Curriculums

3.2.2

Fachliche Angebote in Kernfachern

3.2.3

Fachliche Angebote in Spezialisierungen
(Wahlpflichtfacher)

XX X X X|X|X|X|[X| X |X|X

3.2.4

Fachliche Angebote in den
\Wahlmoglichkeiten der Studierenden

x

3.2.5

Interdisziplinaritéat

n.v.

3.2.6

IAusrichtung auf Wissensvermittlung und
Kompetenzentwicklung

3.2.7

\Wissenschafts- und forschungsbasierte Lehre

3.2.8

Leistungshachweise und Priifungen

3.2.9

IAbschlussarbeit

Auflage

3.3

Uberfachliche Qualifikationen

3.3.1

Methoden und wissenschaftliches Arbeiten

x

3.3.2

\Vorbereitung auf forschungsorientierte Aufgaben

n.r.

3.3.3

.Gender Mainstreaming“ und ,Diversity*

X

3.3.4

Bildung und Ausbildung

n.v.

3.3.5

Soziales Verhalten, ethische Aspekte und Fuhrung

3.3.6

Managementkonzepte

3.3.7

Kommunikationsverhalten und Rhetorik

3.3.8

Kooperation und Konfliktverhalten

XX XX
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3.4

Didaktik und Methodik

Qualitatsan-(oIE

forderung
erfillt

3.4.1

Logik und Nachvollziehbarkeit des
didaktischen Konzeptes

3.4.2

Methodenvielfalt (z.B. ,Blended Learning"“)

3.4.3

Fallstudien und Praxisprojekt

3.4.4

Lehr- und Lernmaterial

3.4.5

Beitrag der Forschung fur die Lehre

XX |[X[X] X | X

3.4.6

Gastreferenten

n.v.

3.4.7

Tutoren im Lehrbetrieb

X

3.5%

4.1

Berufsqualifizierung
RESSOo e d Die e ge

Lehrpersonal des Studienganges

x

4.1.1*

Struktur und Anzahl des Lehrpersonals in Bezug
auf die curricularen Anforderungen

4.1.2*

\Wissenschaftliche Qualifikation des Lehrpersonals

4.1.3

Padagogische Qualifikation des Lehrpersonals

XX X |X

4.1.4

Praxiserfahrung des Lehrpersonals

X

4.1.5

Interne Kooperation

X

4.1.6

Betreuung der Studierenden durch Lehrpersonal

4.2

Studiengangsmanagement

4.2.1

Studiengangsleitung

4.2.2

\Verwaltungsunterstitzung fur Studierende
und das Lehrpersonal

X | X[X|X

4.2.3

Beratungsgremium (Beirat),
dessen Struktur und Befugnisse

n.b.

4.3

Transparenz und Dokumentation des
Studienganges

4.3.1*

Beschreibung des Studienganges

4.3.2

Dokumentation der Aktivitdten im Studienjahr

4.4

Sachausstattung

4.4.1

Quantitat und Qualitat der Unterrichtsraume

4.4.2

IAusstattung der Unterrichtsraume und
Einzelarbeitsplatze mit zeitgemaler IKT und deren
\Verfugbarkeit

4.4.3

Betreuung und Unterstltzung bei
technikorientierten Fragestellungen

4.4.4

IAusstattung (Literatur, Zeitschriften)
der Prasenzbibliothek

4.4.5

Zugang zur Online-Recherche mit Anbindung
an wichtige Kataloge

4.4.6

Offnungszeiten der Bibliothek und Betreuung

4.4.7

)IAnzahl und technische Ausstattung der

Bibliotheksarbeitsplatze fur Studierende
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n.b.*
Qualitatsan-[elEe:
e forderung RGN n.v.?
erfullt e 3
n.r.
.5 |Zusatzlich Dienstleistungen X
4.5.1 |Karriereberatung und ,Placement Service® n.r.
4.5.2 |JAlumni-Aktivitaten X
4.5.3 |[Erholungsangebote X
Sozialberatung und -betreuung der
4.5.4 ; X
Studierenden
Finanzierungsunterstiitzung und
4.5.5 |, - n.r.
Stipendienprogramme
Finanzplanung und Finanzierung des
4.6 ; X
Studienganges
«|Logik und Nachvollziehbarkeit der
4.6.1% . X
Finanzplanung
4.6.2 |[Finanzielle Grundausstattung X
4.6.3*[Finanzierungssicherheit fir den Studiengang X
5. Qualitatssicherung |
Ablauforganisation fiir das Studiengangs-
5.1 : X
management und Entscheidungsprozesse
55 Quialitatssicherung des Studienganges in X
' Bezug auf Inhalte, Prozesse und Ergebnisse
Einbindung der Qualitatssicherung des
5.3 |Studienganges in das Gesamtqualitats-
sicherungskonzept der Hochschule
54 Systematische und kontinuierliche X
' Qualitatsentwicklung
5.4.1 |[Evaluation durch Studierende X
5.4.2 |[Evaluation durch das Lehrpersonal X
543 Fremdevaluation durch Alumni, X

Arbeitgeber und weitere Dritte

1 nicht beobachtbar | 2 nicht vorhanden | 3 nicht relevant

* kennzeichnet ,Asterisk-Kriterien®, die fur eine Akkreditierung mindestens mit ,Qualitdtsanforderung erfillt”

bewertet sein mussen.
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